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Durante las Gltimas décadas hemos podido observar una creciente alusion a
elementos de violencia como condicionantes de la vida cotidiana del
puertorriquefio. El fendmeno de la violencia ha llamado la atencién tanto del
observador laico como del profesional. Estos generalmente aluden a una
preocupacién cada vez mayor por la presencia y aumento de sucesos de violencia
plblica y privada, como se evidencia por la percepcion de la degeneracion de
relaciones interpersonales,(1) asi como del surgimiento y desarrollo de
subculturas marginadas y desviadas (Wolfgang y Ferracuti, 1967).

Por violencia tipicamente se entiende el exponer o estar expuesto,
conscientemente, al uso de una fuerza manifiesta o potencial dirigida en tal
forma que coarta el desarrollo del dmbito de accion de la persona, y esto por
medio de las agresiones perpetradas contra él o su propiedad y a las amenazas o
intimidaciones envueltas.

Las interpretaciones tipicas del fendomeno de la violencia contemporanea
en paises en desarrollo han ido dirigidas hacia el establecimiento de una
asociacion con los procesos de urbanismo, industrializacion Yy americanizacion.
De hecho, en nuestro Puerto Rico contemporaneo se percibe la violencia como
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una importacion de reciente origen desvinculado de un pasado visto como
tradicional vy, a la vez, caracterizado por relaciones desviolentadas, con un alto
matiz de respeto, moral y afectividad (Lauria, 1964; Vidich y Bensman, 1958).

La experiencia subjetiva y personal que el puertorriquefio tiene de la
violencia se confirma y se refuerza objetivamente con la exposicion de las
estadisticas criminales, asi como a las abservaciones socio-cientificas y
periodisticas que se hacen sobre grupos o individuos marginados, cuyo
comportamiento se ve como enajenado, anormal, patolégico y adverso y
perjudicial a la sana convivencia del puertorriquefio.

Los medios de divulgacién informativos que impactan tanto al consumidor
profesional como al laico, tienden a poner de relieve con una alta prioridad la
manifestacion creciente de actos tales como actividades criminales (Tabla 1),
desintegracién de las familias (Tabla Il), insalubridad mental (Tabla HI),
alienacion de instituciones educativas (Tabla 1V} y ocupacionales (Tabla V), etc.,
como evidencias de la creciente manifestacion de violencia en nuestro dmbito
social. Todos estos actos son experimentados por el plblico e interpretados por
los analistas y terapeutas sociales, no s6lo como desviaciones del orden social,
sino més significativamente, como agresiones y violencias contra la identidad
psico-social puertorriquefia y la integridad de su estructura socio-cultural {Vales
y Hernandez, 1974).

Se interpreta la modernizacion haciendo un wuso mayor de
conceptualizaciones tales como: urbanismo, industrializacién, americanizacion y
burocratizacion, aludidas en la literatura sobre el desarrollo econémico vy social.
Estas conceptualizaciones tipicamente vislumbran el cambio social desde una
perspectiva violenta, precisamente por su desvinculacion de los marcos de
referencia tradicionales.

Efectivamente, durante el Siglo X1X se produce un mayor desarrollo de las
conceptualizaciones matrices para explicar el cambio social. Tedricos clésicos de
las ciencias sociales del Siglo XIX, tales como las figuras cumbres de Marx, Weber
vy Durkheim (Engels, 1969), tuvieron como gran preocupacion la violencia
desarrollada en las relaciones interpersonales al surgir nuevas pautas culturales, a
raiz del rompimiento de las relaciones sociales tradicionales en Europa {Nisbet,
1966).

Carlos Marx observa el desarrollo de relaciones interpersonales en funcién
de un nuevo orden de estratificacion social que genera conflicto. El ve ese
conflicto o violencia como un proceso historico que se agudiza con el
surgimiento y desarrollo de las nuevas estructuras de clase social, es decir, las
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orientaciones socio-econoémicas del mundo industrial. Para Marx, el actor social
tipico es un hombre producto de una cultura urbana e industrial, la cual le
enajena de sus semejantes y aliin de si mismo, involucrandolo en una biografia de
competencia, violencia y lucha de clases. Sin embargo, debemos apuntar que la
teoria de Marx encierra la expectativa de que una comunién de intereses
econdmicos podria ser la base del desarrollo de una comunidad, hecho que se
reflejaria en la creacion de una conciencia de clases. Esto habria de suceder atn
cuando la violencia se mantuviese entre los miembros de diferentes clases
sociales-econdmicas, a la vez que las relaciones dentro de cada clase social serian
desviolentadas (Fanon, 19656). Dada esta interpretacién de ideologia econémica
como base de conciencia de clases{2). la violencia interpersonal solamente
tendria solucion en la desaparicion de las distintas clases econdmicas y a la vez
seria la solucion de la enajenacién humana.

Max Weber, al igual gue Marx, intenta ofrecer una explicacon a los
cambios drésticos ocasionados por el cambio tecnoldgico. Estos cambios
violentan las relaciones interpersonales tradicionales |lamadas por é como
“comunidad”. Segln Weber, la accién tradicional no tiene funcién efectiva, ni
afinidad, con la nueva infra-estructura tecnolégica. La afectividad, la
espontaneidad y la lealtad tradicional desaparecen como variables importantes en
el nuevo sistema social analizado por Weber.

En adicion, Weber sugiere que el sistema de organizacién social v, por
ende, de dominacion social, basado en el carisma o en la legitimacion tradicional,
tiene que ceder ante el principic de dominacién legal racional

La sociedad contemporanea industrial, donde predomina la ideologia
tecnocratica, necesariamente tiene que incorporar un sistema de organizacion
social burocratico, para permitir’ precisamente el desarrollo, la innovacién, la
renovacion, la reestructuracion y, en fin, los cambios dentro de la tecnologia que
le da razén de ser.

Se desprende del tipo ideal de burocracia desarrollada por Weber, que la
definicion de deberes y prerrogativas establecidas en la relacidn contractual
burocratica regula la violencia institucional, a la vez que amengua la violencia
arbitraria y personal que queda al margen de las relaciones humanas.

Mas atn, debe destacarse que Weber sefiala que el orden social moral Vi
legitimo, capaz de cumplir la funcién reguladora, estd debilitado por el
fraccionamiento de la autoridad tradicional. Para lograr el control efectivo se
debe intentar fa institucionalizacion del sistema racional burocratico, es decir, la
autoridad legal racional.
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Al igual que Marx y Weber, Emile Durkheim fija su atencion en las
manifestaciones de comportamiento violento que se dan en la desintegracién de
un orden social tradicional normativo. Diferente a Marx, que aln ve la
continuacién de la violencia mientras existan diferencias de clases sociales,
Durkheim considera que la violencia puede amenguarse cuando diferentes grupos
o clases sociales reconocen su interdependencia dentro del nuevo sistema de la
division del trabajo social. Es decir, que la desigualdad economica, politica y
social que caracteriza la sociedad moderna es necesaria como parie de la divisién
del trabajo moderno, puesto que crea una solidaridad organica basada en la
interdependencia.

Diferenté a Weber, quien considera que la relacion burocratica puede estar
desligada de wunas consideraciones morales, o sea, que las relaciones
interpersonales estdn determinadas por el caréacter asociativo y contractual de la
relacién, Durkheim sostiene que la interdependencia y el control de la violencia
tienen una base moral.

Obviamente, para los tres pensadores, el movil de su analisis fue la
consideracién de la violencia interpersonal y la incapacidad de unos principios de
organizacién tradicional para responder a las necesidades de una sociedad
industrial y urbana(3). Mas atn, Durkheim y Marx ven la necesidad de crear una
conciencia moral para la desviolentacion de las relaciones en el mundo industrial
contemporaneo. Weber no asume la posibilidad de eliminar la violencia en las
relaciones burocréticas; por ello su renuencia a incorporar un elemento ético en
su tipo ideal. Lo Gnico que Weber sugiere es la posibilidad de organizar la
violencia dentro de unas relaciones de dominacién racional burocrética.

Entre los estudiosos contemporaneos que se han dedicado al andlisis de las
relaciones interpersonales dentro de las instituciones formales modernas, cobra
interés especial para nosotros la figura de Erving Goffman, por sus trabajos hacia
el desarrollo de una etnografia de la experiencia psico-social del actor moderno.
La descripcién del actor contemporéneo, que surge a través de la obra de
Goffman, lo cualifica con caracteristicas de amoralidad, acciones sociales cinicas
y teatrales, conciencia de envolvimiento dentro de un mundo de manipulacion
del poder y de violencia, tipicamente desvinculado de un orden social que
reclama legitimidad. A pesar de que Goffman no rompe con la vision de un
hombre moderno sumergido en una red de relaciones interpersonales violentas y
caracterizadas por la conciencia del poder, de hecho se separa de los
observadores clésicos Marx y Durkheim al no ofrecer una politica social como
solucién de la crisis de legitimidad de la sociedad moderna. Muy bien podria ser
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esta red de relaciones la condicibn y expectativa ‘“normal’’ del actor
contemporaneo (Goffman, 1958) (4).

En una obra socioldgica reciente {Lynnan y Scott, 1970) se expone una
visién integrada de la experiencia cotidiana contemporéanea. Esta obra incorpora
los elementos relevantes de los anélisis de Hobbes y Maguiavelo, en un esfuerzo
por proveer un marco tebrico interpretativo de la experiencia psico-social
moderna. Conforme a Lynnan y Scott, el actor moderno se caracteriza por su
manipulacion del poder, personificando constantemente la figura del Principe.

Compartimos la preocupacion de los autores mencionados y de otros, en
términos de la violencia, inseguridad y marginalizacion social resultantes, debidas
al rompimiento de relaciones sociales tradicionales y al surgimiento de nuevas
pautas culturales y principios de organizacion social, asi como sus consecuencias
para el escenario interpersonal.

Compartimos con Marx, Weber y Durkheim su atencién a marcos de
referencia estructuralistas. A la vez, consideramos de suma importancia los
esfuerzos micro-analiticos de Goffman, Lynnan y otros. Sin embargo,
intentamos. proponer un enfoque distinto a la teoria weberiana de la burocracia,
a la teoria de solidaridad orgdnica de Durkheimiy la teoria de ideologia
economica de Marx, a nivel de un analisis marcro-estructural. Asimismo,
pretendemos proveer una orientacion macro-estructural a la descripcion
inter-accionista de Goffman y Lynnan, .

Veamos ahora la realidad puertorriquefia desde una perspectiva objetiva de
la violencia. Esta realidad no se observa Gnicamente en la actuacién privada de
los ciudadanos, como se nota en el aumento alarmante de las tasas de
criminalidad (por ejemplo, para el 1950: 407/100,000; 1960: 1,537/100,000 y
1970: 2,580/100,000); sino que en adicién es una preocupacion del publico
actual, al extremo de haberse convertido en un “issue” de campafia en las
Oitimas tres elecciones. A la par con esta situacion y como respuesta a la
creciente manifestacion de actos de violencia pablica y privada, se ha
desarrollado un creciente nimero de agencias piblicas (Tabla V1), asi como un
crecimiento enorme de programas privados(b) y una expansion alarmante de
programas universitarios (Tabla VII) como medios para organizar y desviolentar
las relaciones interpersonales. En el caso puertorriquefio vemos que para el 1964
el Partido Popular Democratico asume el poder bajo la consigna de la
convivencia politica y armoniosa de los puertorriquerios, en especial con su lema
de “operacion serenidad”. Este partido es derrotado en las elecciones de 1968
por el Partido Nuevo Progresista, el cual lleva como consigna el desarrollo de una
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nueva vida y la introduccion e implementacion de un sistema tecnocratico y de
planificaciém social, a la vez que una ideologia de ley y orden. Este partido es
derrotado a su vez en el 1972, y la consigna de! Partido Popular Democrético es
la llamada a la cordura, a la armonia y a la relacion fraternal de los
puertorriquefios, o sea, a la union.

Es notable que el intento manifiesto de la politica piblica ha sido el de
extender el control burocratico a mayores sectores de la poblacién, con fines
manifiestos de amenguar la insatisfaccion, la marginalizacion, la anomia y la
violencia que experimenta el pueblo puertorriquefio. IEn resumen, ha sido
mayormente el intento manifiesto de extender la influencia de un orden
normativo, legalmente estructurado y dirigido a nuestro pueblo.

La presencia de todo este esfuerzo de organizaciéon y control social da méas
evidencia de la violencia manifiesta o potencial en las relaciones sociales
puertorriquefias que el mismo remedio propuesto por estos mecanismos.

En base a lo expuesto anteriormente, pretendemos ofrecer un nuevo
enfoque que intenta explicar la actual marginalidad puertorriquefia y la agresion
y viclencia manifiestas que se experimentan en forma ascendente en nuestras
relaciones sociales (Seda Bonilla, 1974). Proponemos que a mayor
burocratizacion, mayor ha sido la tendencia a la marginalizacion v a la
manifestacion de la violencia entre los ciudadanos y esto, debido al caracter
mismo de la experiencia condicionada por la relacién burocréatica.

Nuestra propia observacion de la organizacion burocrética es una donde se
destaca la inherente inestabilidad y precariedad de las definiciones contractuales
gue han sido supuestamente definidas. Toda institucién racionalmente
constituida se presenta con mecanismos seculares que permiten la incorporacién
y el desarrollo de enmiendas y modificaciones en su propia estructura y en el
comportamiento social que pretende canalizar. Este elemento de disponibilidad
al cambio es precisamente lo que hace de la organizacion burocrética el sistema
més afin con una sociedad industrial permeada por una ideologia tecnocrética.
Es a su vez, el sistema de organizacién social que menos garantia provee de
estabilidad en el rol ocupacional a sus participantes al presente y al futuro.

Por consecuencia, los actores sociales en el orden burocratico viven en un
estado de inseguridad constante, pues su ambito de accion puede ser
reglamentado y alterado a tenor con la introduccidn de nuevas normas
burocraticas. Pero alin cuando no se produzca el cambio, su expectativa de
inseguridad no se altera, pues la posibilidad del cambio estd siempre presente.
Mas a(in, mayor es la inseguridad cuando el cambio ha sido inesperado.
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Las normas que estructuran su comportamiento no estan basadas en
tradicién ni en necesidades emocionales, sino més bien en el poder politico de
quien esté definiendo en ese momento la norma burocrética. Esta organizacién
es propia de unmecanismoque secrea en un momento determinado, pero que
inherentemente es inestable y precario, ya que se nos presenta con la fuerza
dindmica para su propio cambio o modificaciones, esto ain cuando en su origen
se ha intentado el cambio planificado, ordenado y regulado, o sea, no violento.
Sin embargo, y debido a la ausencia de un elemento integrador y capaz de
establecer legitimidad tradicional, el propio proceso de cambio se ve sujeto a
negociacion del poder. Se experimenta la presencia de las normas como
mantenidas por fuerzas coaccionates, y no como roles naturales que se ejercen en
funcién de la libre voluntad del individuo. Esto decididamente contiene la
implicacién y la percepcién de violencia en la imposicion de las normas. A su
vez, la definicién y redefinicion no se entienden como productos de una
movilidad estable e inherente a la burocracia, pero si sujetas a la manipulacion de
poder que el burocrata puede ejercer para definir las normas legales. Esto implica
que en ausencia de un elemento integrador, la organizacion legalmente
estructurada, lejos de desviolentar al participante en la burocracia, lo que hace es
agudizar su percepcion, manifestaciones y potencial de actos violentos.

También nos urge sefialar que, a medida que se va extendiendo el caracter
contractual o burocrético, se exige que consideremos la violencia como una
condicion general de un pueblo.y no como atributos particulares a sub-culturas
de violencia, de criminalidad o de desviacion (Cloward y Ohlin, 1960). Creemos
que la creciente preocupacion con el desarrollo de grupos desviados, marginados
0 con conciencia de explotacién es evidencia draméatica de la creciente
experiencia generalizada con violencia o con estructuras burocraticas.

Nuestra situacion social en Puerto Rico esta definida cada vez mds por la
norma burocrética. Quiere esto decir, que nuestro pueblo depende cada vez en
mayor grado de méas y mas definiciones burocraticas para decidir cuél es nuestra
propia realidad, tal como crimen, desviacion, marginalidad y hasta salud e
insanidad mental. Lo que observamos es un intento de establecer un principio
tecnocrdtico, amoral y apolitico para definir cudl es el fenémeno social y como
debe transformarse para convertirse en el estado burocritico moderno. Se
pretende establecer un principio desideologizado para legislar lo que es o lo que
debe ser el fenémeno social puertorriguefio, teniendo por consecuencia la
creacion de wuna crisis psico-social caracterizada por la enajenacion o
desvinculacién del orden racional, asi como la dependencia mecanica del
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mismo (6),

Obviamente esto es asi porgue el sistema burocratico, el cual estd
organizado en términos de una jerarquizacion de roles diferentes y discontinuos,
exige que el actor social desarrolle una predisposicion hacia el cambio vy, por
ende, la capacidad de asumir diferentes roles a diferentes tiempos, si desea tener
éxito. Esto implica que en cualquier momento, el actor personifica una
inconsistencia de rangos burocraticos, a la vez que en su proceso de movilidad
hacia otros roles, experimenta deberes, poderes y recursos que seran
inconsistentes con los que anteriormente controlaba. Obivamente esta situacion
se presenta como un obstaculo a la internalizacion de un rol particular, pues, de
ello ocurrir, obraria contrario a las exigencias burocréaticas y le predispondria al
fracaso. El dilema de alienacién {del extrafio) es aln mayor cuando el actor
social ha captado que el Unico elemento que la burocracia le provee para
controlar la violencia ajena en las relaciones interpersonales, pero que a su vez le
convierte en un actor violento frente a los demas, es la capacidad de manipular el
poder o de ejercer el mismo, ya gue la encarnacion del rol no depende de la
internalizacién del mismo. Dada esta situacion, el actor social podria caer en un
estado de ambivalencia y crisis psico-social, puesto que se le exige ser un extrafio
hacia lo cual desarrolla unas predisposiciones, a la vez que resiente perder el
grado de poder o de manipulacién de poder que tiene en su rol. Mas adn,
experimenta una violencia subjetiva: el temor; temor de no poder ejercer
conforme a las expectativas y definiciones del nuevo rol, puesto que el mismo no
tiene que guardar una relacién con el rol anterior, y el temor de no poder
manipular el poder en las nuevas exigencias.

De mayor importancia resulta el hecho de que, cuando la situacién que
genera la crisis psico-social es totalmente impredecible, el sentimiento que
tipicamente experimenta el actor social es terror; terror que se manifiesta en la
degeneracion de relaciones interpersonales, ya que le provee una vivencia de
violencia que condiciona sus interacciones y expectativas.

Precisamente, nuestro interés estd en demostrar que, ain cuando la
violencia ha existido desde épocas premodernas y aln cuando puede estar
influenciada por un sinnimero de variables, en nuestra sociedad burocréatica
actual la misma se ve altamente influenciada por una variable que habia escapado
la consideracion adecuada, a saber: el elemento contractual, variable de
modernizacion que se va extendiendo a todas las relaciones sociales en nuestra
sociedad contemporéanea. De hecho, podemos concluir que en el presente orden
burocratico existe un elemento que fomenta la percepcion y la manifestacion y
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potencialidad de violencia en las relaciones interpersonales. No implicamos, bajo
ninguna circunstancia, que el orden tecnocratico sea de por si violento, pero que
la organizacion burocritica correspondiente contiene unos elementos que
pueden fomentar las experiencias de violencia (7).

Mas alin, la vivencia y expresién de violencia es mayor cuando el orden
burocratico interviene en aquellas areas que son més particulares del hombre
(como la moral) y que no deben estar sujetas a la discrecién de quien dictamine
el poder en un momento dado.

En forma de recapitulacian, deseamos sefialar que consideramos que existe
una gran parte de las relaciones interpersonales quebrantadas y definidas como
actos de violencia, que son el producto directo o indirecto del establecimiento de
un orden burocritico. Obviamente las caracteristicas de inseguridad,
ambivalencia, enajenacion y manipulacién o ejecucién del poder propias del
orden racional pueden fomentar actos de violencia manifiesta, asi como
promover situaciones que tengan la capacidad y potencialidad de convertirse en
actos violentos (violencia latente). Asimismo, la impredecibilidad de cambios y
de é4reas de intervencion de la norma burocratica puede generar unas vivencias de
vialencia, gue son consecuencias de la percepcién que tiene el actor de que se le
han impuesto arbitrariamente unos cambios, Esta percepcion de arbitrariedades
condiciona al individuo y le altera sus expectativas y formas de interactuar. Esta
ultima forma de violencia subjetiva, causada por el terror, no es menos violencia
que los actos de violencia manifiesta o latente.

No podemos terminar esta exposicion sin antes formularnos unas
interrogantes o posibilidades de estudio que consideramos pertinentes.

1. Considerando la relevancia de la teoria expyesta, creemos que un
estudio concienzudo de la historia puertorriquefia del Siglo XX
revelard un aumento en la violencia manifiesta, latente y subjetiva
como caracteristica de las relaciones interpersonales. De encontrarse
ese aumento en violencia, deberfamos poder correlacionarlo con un
aumento en burocratizacioén que le provea una explicacion parcial.

2, Nos intriga, ademas, équé se encontraria si se estudiaran ambientes
supuestamente bondadosos, como el sistema escolar, en términos del
desarrollo de competencia social (Herndndez y Vales, 1973},
habilidad  para bregar con diferentes situaciones, desarrollo
perceptual, etc., cuando uno asume la modalidad burocritica de
violencia como consideracion primordial en el desarrollo de
relaciones interpersonales? ¢Qué beneficio tendria para el anélisis
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institucional este tipo de estudio?

Asumiendo la modalidad burocratica de violencia, équé
comportamiento interpersonal e institucional caracteriza al
“gxitoso” y lo distingue del “*fracasado’? ¢Existe variabilidad entre
los “exitosos” y entre los “fracasados’’, y como se refleja esto en su
comportamiento interpersonal y en su ejecutoria del rol social?
¢Revelaria un estudio de las respuestas de distintos actores a las
exigencias de diferentes modalidades burocréticas, 1a posibilidad de
que en diferentes tiempos, ambientes y modalidades, los sistemas
burocriticos mantienen expectativas y definiciiones diferentes y
hasta opuestas, sobre lo que es el comportamiento supuestamente
“exitoso” y ""fracasado’’? _

Un programa experimental podria considerar el comportamiento
interpersonal de los actores sociales desempefiando roles buro-
craticos, donde se controle al maximo el elemento del terror en
ese sistema a través de la despolitizacién de los roles y de su
definicién clara y precisa, de manera que no se observen cambios
drasticos e impredecibles. Nos intriga sobremanera los resultados de
un experimento al efecto.
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TABLA I: Distribucion de delitos Tipo | para los
afios 1950, 1960 y 1970, para Puerto Rico total

Afos y Tasas de Criminalidad

Delitos 1950 1960 1970

Namero | Tasala|Namerd Tasalb |[NGmero Tasalc

Homicidios 365 | 16.51 388/ 16.b1 602 22.2
Violacién 111 5.02 409 17.47 743 27.4
Agresion grave 696 | 31.49| 7.418 315.70) 11.543| 4256
Robo 84 3.80 535 22.77| 2,450 20.3
Escalamiento 1,793 | 81.13| 11.367 485.76| 26,008 959.0
Hurto 5,010 |267.13| 14,065| 601.06| 22,182| 818.0
Hurto de autos 50 2.26| 1,834f 78.03] 6,428| 237.0
Total 9,009 |407.63| 36,016/1,5637.34| 69,956|2,579.5

a} Tasa de criminalidad computada por cada 100,000 habitantes. Poblacion de
Puerto Rico para el 1950 = 2,210,703.

b) Poblacion de Puerto Rico para el 1960 = 2,349,544,

¢} Poblacién de Puerto Rico para el 1970 = 2,712,033.

Fuente: Informes estadisticos, Policia de Puerto Rico; Afios 1950, 1960 y 1970.

TABLA [I: Distribucién de divorcios y matrimonios en
Puerto Rico para los afios 1950, 1960, 1970 y 1973
y su crecimiento relativo '

%de | Ndamero de % de | Razon de
Namero de | Crecimiento |Matrimonios [ Crecimiento| Divorcios-
Afios Divorcios Relativo| Realizados RelativoMatrimonios
1950 3,691 20,632 1:5.7
1960 5,617 b6.4 20,680 .2 1:3.7
1970 10,225 182.0 29,653 44 1 1:2.9
1973 14,802 44.8 34,221 15.4 1:2.3

Fuentes: Division de Estadisticas, Departamento de Salud de Puerto Rico.
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TABLA I1I: Distribucion de incidencias de enfermedades mentales
reportadas para los afios 1970 y 1973, para Puerto Rico total

Ndimero | Poblacion % de
Afios de Casos de P.R. Enfermedades
Mentales
1970 58,171 2,712,033 2.71
1973 73,362 2,874,100 5.97

Fuente: Division de Estadisticas, Depto. de Salud de P.R.

TABLA 1V: Distribucion de incidencias de desercion escolar
reportadas en las escuelas piblicas de Puerto Rico
para los afios 1950, 1960 y 1970.

Afios Desercion | Poblacion Por Ciento
Estudiantil
1950-51 19,193 439,687 4.4
1960-61 32,961 577,916 b.7
1970-71 39,668 699,162 5.7

Fuente: Datos provistos por el Departamento de Instruccién
Plblica del Estado Libre Asociado de Puerto Rico
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TABLA V: Distribucion de huelgas y amenazas de huelgas

en Puerto Rico para los afios 1950, 1960, 1970 y 1972*

Ndamero de | Namero de
Afio Casos Amenazas
Fiscal Ocurridos de Huelga Total
1949-50 24 27 51
1959-60 47 8 55
1969-70 93 13 106
1971-72 107 19 126

Fuente: Departamento del Trabajo, Negociado de Conciliacion y
Arbitraje.

*Nota: El periédico The San Juan Star, el domingo 13 de octubre de 1974,
pagina 16, presenta la siguiente distribucion donde se enfatiza el nimero

de dias laborables perdidos debido a las huelgas en el pais.

Year Strikes Total Work

Workers Days

Involved Lost
1964 54 7,886 58,756
19265 40 9,638 98,261
1966 64 12,611 136,151
1967 52 7,022 48,382
1968 49 9,012 54,729
1969 73 12,270 114,644
1870 93 19,454 191,293
1971 77 14,296 232,106
1972 107 23,779 222,255
1973 76 17,757 140,703
1974 95 22,109 289,397
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TABLA VI: Distribucion del desarrollo de organismos burocréticos
en el Gobierno de Puerto Rico segin su fecha de origen

anterior o posterior al 1964*

Organismo Burocratico

Fecha de Origen

Anterior
al 1964

Posterior
al 1964

Departamento de Estado
Departamento de Hacienda
Departamento de Justicia
Departamento de Instruccion Pablica
Departamento del Trabajo
Departamento de Salud
Departamento de Agricultura
Departamento de Comercio
Departamento de la Vivienda
Departamento de Recursos Naturales
Departamento de Servicios Sociales
Departamento de Transportacién y
Obras Plblicas
Departamento de Asuntos del Consumidor
Departamento de Servicios Contra
la Adiccion
Administracion de Tribunales
Administracién de Fomento Econémico
Administracion de Fomento Cooperativo
Administracién de Parques y Recreo
Pdblicos :
Administracion de Terrenos
Administracién del Deporte Hipico
Administracion de Servicios Generales
Administracién de Accion Juvenil
Administracién de Compensaciones por
Accidentes de Autombviles
Administracion del Derecho al Trabajo
Administracion de Correccionales de
Puerto Rico
Administracion de Servicios Agricolas
Autoridad de Acueductos y Alcantarillados
de Puerto Rico

HKHEEAX AKX XX

XXX XXX

X XX XXX

XX XX XX



Autoridad de Comunicaciones
Autoridad de Edificios Plblicos
Autoridad de Tierras de Puerto Rico
Autoridad de Fuentes Fluviales
de Puerto Rico
Autoridad de los Puertos de P.R,
Autoridad Metropolitana de Autobuses
Autoridad de Carreteras
Autoridad de Navieras de Puerto Rico
Autoridad de Teléfonas de Puerto Rico
Comision Puertorriqueria de Gericultura
Comision Industrial de Puerto Rico
Comision de Investigacion, Procesamiento
y Apelacion
Comisidn de Servicio Pblico
Comisién Permanente para Combatir el Crimen
Comision para el Mejoramiento de los
Derechos de la Mujer
Comision del Gobernador para Estudiar las
Relaciones del Trabajo en el Servicio
Publico en Puerto Rico
Comisién sobre Reforma Cantributiva
Comision para Seguridad en el Transito
Comision para Ventilar Querellas Municipales
Comision sobre Seguro de Salud Universal

*A septiembre de 1974.

KXX XXX

XX

XXX

X XXX

HKXXXXK
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Tabla V111: Comparacion de matricula de estudiantes
universitarios y su relacion con colegios y

universidades en Puerto Rico,

1964-65, 1968-69 y 1972-73

MILES

100,000

90,000

80,000

70,000

60,000

50,000

40,000

30,000

20,000

10,000

Antillian College

World University

Central University College of Bayamdn

University College Sacred Heart

Puerto Rico Junior College

Catholic University of P.R.

Inter-American University of P.R.

University of Puerto Rico

1964-65

300 (0.9%)
1,352 (3.7%)
4,256 (11.5%)
6,178 (16.7%)

24,809 (67.2%)

905 (1.1%)

0
50093 {1.1%)

2,795 (5.3%)

*| 6,570 (12.4%)

8,721 (16.4%)

34,411 (64.8%)

80,395

358 (0.5%])
1,777 (2.2%)
1,946 (2.4%)

5,592 {7.0%}

6,930 (8.6%)

15,354 {19.1%)

47,533 (59.1%)

197273
Fuente: Consejo de Educacién Superior de Puerto Rico: Educational Motivations of Youth
in San Juan Metropolitan Area, 1972 Report. P. 22, Universidad de Puerto Rico.
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NOTAS

Los peridédicos en Puerto Rico ponen un gran énfasis en desplegar informacion
referente a actos de violencia, Inclusive hay un diario que mantiene al dia el indice de
criminalidad en Puerto Rico.

Clases sociales, para Marx, estan definidas en términos de fa relacién que sobre el
control de los medios de produccién industriales tienen las personas en una sociedad.
Los sociblogos han relacionado tradicionalmente la experiencia de violencia con el
caracter formal de la burocracia. Su interpretacién ha girado alrededor de que el
hombre tiene unas necesidades emocionales que no pueden ser satisfechas en la
relacion formal de la burocracia, Por consecuencia ocurre el desarrollo de los grupos
informales como un mecanismo que controle y reoriente las experiencias violentas
producidas por la rigidez del sistema.

De especial interés en la obra de Goffman son las conceptualizaciones de “'stigma’’,
“‘cooling the mark out” vy “role distance’".

La Comisién para Combatir el Crimen en Puerto Rico subvenciond programas por una
cantidad de $6,012,345 para el 1972 vy de $7,064,200 para el 1973.

La condicidn psico-social producida por la tnestabilidad burocratica puede esclarecerse
haciendo referencia al concepto del “Forastero’” desarrollado por el
socidlogo-fenomendlogo Alfred Schuetz en su trabajo ' The Stranger’’. En este ensayo
nos dice Schuetz que el hombre que tiene la experiencia de perder el valor orientador
de unas estructuras culturales que ha internalizado en el pasado, pero que ahora tiene
que abandonarlas por tener que acercarse a una situacién cultural distinta, jamas podra
internalizar las nuevas estructuras culturales como gufas naturales y legitimas para su
comportamiento, ya que él ha experimentado hasta cierto grado la arbitrariedad, la
precariedad vy el elemento artificial de la construccién histérica de pautas sociales, que
&} antes aceptaba con naturalidad. Lo que en la obra de Shuetz se demuestra para el
caso particular del Forastero —el que va refugiado de una cultura a otra ¥ que ahora
tiene una posicibn de marginado, ya que nunca podrd sentirse integrado con
naturalidad al nuevo contexto cultural— es lo que nosotros reclamamos ocurre con
mayor frecuencia y significacién en el puertorriguefio actual sumergido en el orden
social burocratico.

Lo que en la obra de Schuetz se fija como el caso particular del Forastero, es
cada vez méas caracteriStico de la experiencia cotidiana en el Puerto Rico moderno.
Creemos que otros estudiosos se han fijado en la organizacidn burocratica en términos
de su eficiencia para coordinar violencia {Hanna Arendt: On Violehce), asi como en
términos de una organizacién para reglamentar o eliminar violencia (Weber Y
Durkheim), pero sin escudrifiar el mismo principio de organizacién social racional que
tiene sus consecuencias violentas en la interaccidn de sus propios participantes.
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