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El trabajo en la modernidad

Los significados y valores que se le atribuyen al
trabajo no son inherentes a éste sino que la sociedad le otorga esos
significados particulares a medida que se transforma la organi-
zacién del trabajo. En cada contexto sociocultural se crea un con-
junto de representaciones sociales que obedecen al sistema de valo-
res y creencias de cada época y a las construcciones que elaboran
los propios sujetos sociales.

En términos histéricos se le ha atribuido a los romanos el
establecimiento de la etimologia del concepto trabajo, teniendo ese
significado connotaciones negativas. Este término proviene de tri-
palium, una forma de tortura, especie de instrumento consistente de
tres palos a los que se sujetaba el esclavo. Esta concepcién negativa
cambié con el paso del tiempo. Por ejemplo, cuando surge la cos-
movisién judeocristiana aparece una concepcidn plural del trabajo
humano. Josep Blanch (1988) considera que en este periodo histéri-
co la representacién del trabajo da lugar a un espectro ideolégico
del que destacan los siguientes componentes: el trabajo como dato
neutro de la experiencia humana, el vicio de la ociosidad y la vir-
tud de la laboriosidad y el trabajo como vocacién y como
maldicién.
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A partir de la Reforma Protestante, el trabajo se conceptualizé
como el salvador del mayor de los vicios, el ocio. La ética re-
formnista del calvinismo definié una serie de postulados sobre el
valor religioso del trabajo. Esa concepcién tachard la conducta
ociosa de grave vicio personal y social (Munné 1980). De esta for-
ma el ocio pasa a entenderse como contrapuesto totalmente al tra-
bajo: es el antitrabajo. El trabajo es productivo; el ocio, totalmente
improductivo. Se sobrevalora al trabajo, porque autoafirma y pre-
destina, y si en la teoria el trabajo es simbolo de vida, en la practi-
ca es fuente de riqueza, engendradora de capital. Esta concepcién
puritana percibe el éxito econdmico como resultado del esfuerzo
individual, la virtud y el talento y, como consecuencia, deriva el
fracaso de la acedia, el vicio y la ineptitud (Blanch 1986). Por tanto,
el éxito/fracaso social es una manifestacién de la valia personal.

El surgimiento de estas concepciones coincide con la desinte-
gracién del feudalismo en el siglo XVIy el comienzo del capitalis-
mo en el XVII, que otorga un nuevo valor a la propiedad y al tra-
bajo productivo. De acuerdo con la filésofa Dominique Méda
(1996), durante el siglo XVIII, el trabajo fue a la vez el medio
empleado para aumentar la riqueza y el factor de emancipacién de
la persona, cuyo lugar en la sociedad empez6 a reconocerse. Este
concepto del trabajo significé prestacién individual negociable en
un contrato y objeto de intercambio. También fue la suma de todos
los esfuerzos individuales y de la nacidén. Sirvid, ademds, para in-
tegrar al individuo en el conjunto social y regulé a su vez las rela-
ciones sociales. Aclara esta misma filésofa que en aquel entonces
el trabajo no se valoraba o glorificaba. La transformacién del indi-
viduo se logré cuando éste pudo manifestar sus potencialidades y
exteriorizarlas a través del trabajo. Esta transformacién constituy6
una invencién del siglo XIX. Aparecié entonces una ideologia que
concibi6 al trabajo como expresion de auténtica libertad creadora y
como instrumento de obra colectiva.

Para Robert Castell (1996), el reconocimiento del trabajo como
una entidad de produccidn colectiva fue concomitante con el fo-
mento del trabajo abstracto, es decir, de la actividad laboral como
acto de trabajo en general, como un acto social. El trabajo es un
acto social cuando ya no se puede confundir con una actividad pri-
vada, como las tareas del hogar, ni tampoco con la actividad especi-
fica del oficio, como cuando se era carretero, carpintero o tejedor
antes que trabajador. Desde esta perspectiva, la transformacidn oca-
sionada por la industrializacién masiva y las nuevas formas en la
division del trabajo, producidas por el taylorismo, permitié recono-
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cer la funcién general del trabajo, es decir, su acceso al espacio
ptblico.

Postula Castell que el trabajo abstracto conecté la utilidad
econémica y la funcidén del trabajo. Este tltimo se convirti6 en una
actividad claramente colectiva, es decir, no familiar ni privada y, a
fin de cuentas, ni siquiera personalizada. Ei trabajador ocupé asi
—como productor—¢l espacio piblico, convirtiéndose en una per-
sona publica. Una vez trascendido el caricter perscnalizado de la
relacién laboral, el trabajador pasé a ser objeto o sujeto de derecho.

- Castell también explica que esta articulacion de las dimen-
siones econdmica, socioldgica y juridica se desarrolld en la
sociedad salarial. En ésta, el trabajo se encuentra inscrito en un ré-
gimen de derechos y deberes regidos por su utilidad colectiva y no
s6lo por la utilidad econdémica de los intercambios mercantiles. A
partir de esas caracteristicas sociales, pdblicas y colectivas, el tra-
bajo puede llegar a ser fundamento de una cindadania social. Para
Castell, la ciudadania sccial, al igual que la politica, es una condi-
cién juridica formada por derechos y deberes y basada en la perte-
nencia a una colectividad.

Otro asunto que Castell subraya es que el trabajo asalariado
moderno se basa en la siguiente tensién dialéctica: el trabajo cons-
trifie al trabajador y al mismo tiempo es la base de su recono-
cimiento. Desde finales del siglo XIX hasta los afios setenta del
XX, continta la subordinacion de las relaciones salariales, pero
atenuada gradualmente por el derecho laboral. De esta manera se
reduce y encuadra la arbitrariedad patronal. Castell reconoce que
esta estructura de las relaciones laborales—caracteristica de la
sociedad salarial-no tiene nada de idilico, ya que la alienacién y la
explotacién no han sido vencidas de modo tal. Sin embargo, el tra-
bajo se dignifica en la medida en que pasa a ser soporte de dere-
chos.

Por tltimo, Castell plantea que el proceso de transformacion
del trabajo en empleos dotados de un régimen juridico, promovido
por la sociedad salarial, estd bloqueado desde mediados de los afios
setenta. Asistimos a un desmoronamiento del emparejamiento entre
trabajo y protecciones, cuyos indicios se podrian multiplicar. Este
desmoronamiento se refleja en el desempleo en masa; la precari-
zaci6én de las condiciones de trabajo; la multiplicacién de los tipos
de contratos laborales y la aparicién de situaciones intermedias en-
tre el trabajo reconocido y la desocupacion.

La situacién descrita por Castell ha estimulado el interés por el
estudio del significado y la valoracién del trabajo en el presente,
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generandose un debate en torno a la centralidad del trabajo y la
€tica productivista, Para algunos cientificos sociales, todavia pre-
valecen ciertos valores de esta ética y el trabajo sigue siendo un
recurso material positivo en términos psicolGgicos y sociales. Otros
sostienen que los individuos aiin estdn motivados por el trabajo
como producto de un aprendizaje, especialmente el protestante, que
lo valora como una necesidad econémica asi como por la res-
petabilidad que da a la persona que trabaja. Por el contrario, algu-
nos investigadores entienden que pocos individuos, grupos o sectas
actualmente estdn inspirados en el trabajo por un aprendizaje reli-
gioso, especialmente el protestante. Ademds consideran que las
personas estan més bien motivadas por una ética: el trabajo es una
parte integral de su concepto sobre el propésito de sus vidas y una
necesidad econémica. '

Las controversias también han gravitado en torno a la relacién
entre protestantismo-capitalismo y el grado de influencia de la ética
protestante sobre la centralidad contemporinea del trabajo.
Algunos estudiosos del tema piensan que la ética del trabajo es un
mito, un invento de la ciencia social del siglo XX, un artificio
pseudocientifico manejado por los investigadores, sin ninguna con-
firmacién empirica (Blanch 1990). La tesis weberiana de la ética
protestante del trabajo ha sido objeto de una revalorizacién y una
mirada critica al emerger diversos protestantismos populares en la
contemporaneidad (Bastian 1990), sobre todo en. Latinoamérica.
Estos protestantismos no se relacionan con el "trabajo como el
protestantismo europeo estudiado por Weber.

Por otro lado, las transformaciones en el proceso capitalista del
trabajo niegan el mejoramiento personal, sobre todo a medida que
la produccién se ha tornado cada vez mas compleja y eficiente y el
trabajo se ha hecho mis especializado, fragmentado y rutinario.
Tales transformaciones han redefinido al trabajo como una forma
de lograr satisfacciones o compensaciones fuera del mismo, al dejar
de considerarsele una ocupacién satisfactoria en si (Lasch 1984). Fl
trabajo pasa a ser importante porque le permite a los trabajadores
disfrutar del consumo.

La modernizacién ha consumado una reconceptualizacién
sociocultural del trabajo en tres lineas principales: (1) revaluacién:
de la consideracién de medio de la subsistencia material a la de fin
de la accién social, cristalizado en el derecho y el deber de ser tra-
bajador, tener un empleo y ejercer una profesién; (2) polarizacién:
reorganizaci6n de la moral piiblica acorde con la sacralizacién de la
actividad productiva y la anatemizacién social de la inactividad
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econémica; y (3) centralizacién: entronizacién del trabajo como
categorfa antropolégica fundamental del prestigio profesional y
como factor definitorio de la identidad psicosocial y la estructura
productiva como sistema nervioso de la vida sociocultural (Blanch
1988).

Por su parte, algunos autores piensan que el trabajo ha dejado
de cumplir algunas de sus funciones especificas (como, por ejem-
plo, ser instrumento de socializacién y realizacién personal), sobre
todo ante la escasez del trabajo productivo. Ademds, la ideologfa
del trabajo est4 comenzando a desaparecer, segtin se refleja en el re-
chazo del trabajo por parte de los j6venes. Por iiltimo, el declive de
la fuerza laboral ha causado que varios cientificos sociales pro-
clamen el fin del trabajo asalariado y la emergencia de una sociedad
postindustrial como resultado del desarrollo tecnolégico. También
ha posibilitado el surgimiento de un imaginario del _postrabajo. A
continuacién expondré algunos de los debates en torno a este 1il-
timo tema.

El trabajo en la sociedad postindustrial

La sociedad postindustrial también se ha definido como pos-
burguesa, posmoderna, posthistérica y post-escasez (Badham
1984). Algunos de los intelectuales que suscriben la teorfa de la
sociedad postindustrial son Daniel Bell, Alvin Toffler, Raymond
Aron, Ralf Dahrendorf, André Gorz, Alain Touraine y Henri
Lefevbre. Al soci6logo neoconservador, Daniel Bell, se le atribuye
ser uno los primeros que plante6 el fin del capitalismo y la emer-
gencia de un nuevo sistema que denominé sociedad postindustrial.
Segiin Bryan (1990), el trabajo de Bell prepar6 el camino para la
elaboracién de la tesis posmoderna de Jean Frangois Lyotard
(1984). Esa tesis la discutiré mas adelante.

Para Bell (1973, 1984), la sociedad postindustrial se caracteri-
za por la transicién de una economfa de produccién a una de servi-
cios, el incremento de las ocupaciones de cuello blanco, el desarro-
llo de la electrénica y el crecimiento de la automatizacién, el uso de
la computadora y la comunicacién tecnolégica, el papel protagdni-
co del conocimiento cientifico y el surgimiento de la cibernética y
la inteligencia artificial. Bell ha demostrado que las nuevas tec-
nologias estan transformando el orden tecnoeconémico y el sistema
de estratificacién social.

Este socidlogo entiende que la sociedad estd formada por tres
dmbitos diversos con diferente “principio axial”: estructura tecno-
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econdmica, orden politico y cultura. Dichos dmbitos, no congruen-
tes entre si y con variados ritmos de cambio, siguen normas que
legitiman tipos de conducta y moralidad no siempre acordes (Bonet
1995). La confrontacion entre los érdenes tecnoecondmico y cul-
tural pone de manifiesto la incompatibilidad de dos principios axia-
les o tipos de racionalidad que impregnan y dirigen cada uno de los
6rdenes. De acuerdo con Bell, la crisis actual es fundamentalmente
cultural o “espiritual”. La tensién entre la racionalidad econémica
y politico-administrativa y la cultura modernista termina erosio-
nando las bases morales de esta sociedad racionalizada. Se necesi-
ta recuperar un donador de sentido universal como sostén de las
dimensiones normativas y morales de la sociedad (Mardones
1988).

Bell considera que la ética puritana, base de la integracién
social en el mundo capitalista burgués, es socavada por el hedo-
nismo predominante en la estética moderna. Segin José Maria
Mardones (1988), la preocupacién de Bell se orienta a la biisqueda
de ese elemento que devuelva a la sociedad del capitalismo demo-
cratico su capacidad integradora. Bell pretende reivindicar una sen-
sibilidad moral que permita renovar el contrato social, de manera
que la gobernabilidad del sistema sea posible, conjugando y limi-
tando las demandas individuales y grupales con los intereses gene-
rales y los imperativos de la 16gica del crecimiento econémico.

Cabe preguntarle a Bell-y en eso coincido con Enrique Bonet
(1995)—: ¢verdaderamente el mundo premoderno vivia tan inte-
grado como lo relata €] cuando lo compara con las desintegraciones
y el pluralismo de las sociedades modernas? ;No presupone su obra
una excesiva idealizacién del mundo preindustrial y con ello una
visién de la historia temerosa de los acelerados cambios en los que
estamos inmersos? Siguiendo esa misma linea de cuestionamiento,
Jiirgen Habermas le acusard de estar anclado en posiciones irre-
cuperables (Mardones 1988). Este planteamiento habermiano cul-
minara estableciendo que Bell no ha advertido que lo especifico de
la estética moderna—es decir, la autonomia de ésta frente a lo bueno,
itil y verdadero—es el resultado de una diferenciacién y espe-
cificacién radical de esa estética misma.

La tesis de Bell, en cuanto al advenimiento de una sociedad
postindustrial y que la crisis actual es cultural, es rechazada por
Fredric Jameson (1991). Este autor asume una posicién contraria a
Bell y a los tedricos posmodernos que proclaman el fin del capi-
talismo. Jameson retoma los planteamientos de Ernest Mandel
cuando afirma que asistimos a una tercera etapa o a la cuarta era de
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¢Ha desarrollado el capitalismo las
fuerzas productivas para producir mds
en menos tiempo y por tanto reducir la
jornada de trabajo o ha producido otros
mecanismos para aumentarla?

mecanizacidn del capitalismo. Esta etapa se caracteriza por una tec-
nologia completamente nueva, como la cibernética, la informdtica
y la energia atémica. Al igual que Mandel, Jameson propone que
esa tecnologia permite la reestructuracién del capital. Desde una
postura marxista, la tecnologfa es el resultado del desarrollo capi-
talista y no una causa primera en sentido estricto. Por tal razén, lo
indicado es distinguir generaciones en la automatizacién, diferentes
etapas de la revolucion tecnolégica dentro del propio capitalismo.
Niegel Harris (en Callicos 1987) e Hilda Varela (1990) coinciden
con Jameson en que se trata de una crisis histérica del capitalismo,
donde éste se recompone en el plano mundial y tiende hacia un
cambio estructural, con el nacimiento de una nueva fase y estrate-
gia de acumulacién global.

Alvin Toffler (1982), otro de los tedricos postindustriales, esta
de acuerdo con Bell y Jameson en que las nuevas tecnologias han
causado cambios importantes a la sociedad. Contrario a esos dos
autores, Toffler utiliza el concepto de olas para describir las trans-
formaciones econémicas. Toffler opina que actualmente estamos en
el umbral de una “tercera ola” en la historia humana. Esta ola se
basa en fuentes energéticas renovables y diversificadas y en méto-
dos de produccién que hacen obsoleta la mayoria de las lineas de
montaje de las fabricas (Frankel 1987). Segiin Toffler, esta nueva
civilizacién, dirigida por las burocracias, reducird el papel del
Estado-nacién y dard origen a economias semiauténomas en un
mundo postimperialista. A su vez, tal civilizacion requerird go-
biernos mds simples y eficaces, pero también mas democriéticos
que los conocidos hasta hoy. Serd una civilizacién con su propia
visién del mundo, sus propias maneras de entender el tiempo, el
espacio, la 16gica y la causalidad.

Boris Frankel (1987), al hacer una reflexidn critica acerca de
los sefialamientos de Toffler, apunta que su imagen de las futuras
sociedades de la tercera ola es una combinacién de précticas
socioecondmicas corrientes en los actuales paises capitalistas.
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Frankel entiende que la tercera ola es una utopfa postindustrial de
valor de uso antimercado, democrética e igualitaria. Toffler sigue
apoyando las précticas capitalistas, ya que las sociedades de la ter-
cera ola estardn basadas en las corporaciones transnacionales, aun-
que tengan al mismo tiempo amplias formas de instituciones socio-
econdmicas descentralizadas. Toffler visualiza las corporaciones
transnacionales privadas como nuevas instituciones de fines muil-
tiples en la nueva economia global. Segtin Frankel, algunos de los
problemas més importantes de los planteamientos de Toffler son los
siguientes:

En primer lugar, el andlisis que hace este autor de las practicas ca-
pitalistas contemporéneas ignora los peores aspectos y exagera las po-
sibilidades innovadoras. En segundo lugar, no llega a mostrar c6mo las
mismas fuerzas econémicas y tecnoldgicas que dan origen a la economia
global no anulardn o minardn seriamente la base industrial y la via-
bilidad econémica de los sectores “prosumidores” no mercantiles. Y en
tercer término, no proporciona un andlisis convincente de cémo sigue
siendo una mezcla viable de intercambios econémicos locales y trans-
nacionales (Frankel 1987:41).

André Gorz (1985) es otro de los que ha objetado las propues-
tas de Toffler. Contrario a éste tltimo y a Bell, apoya la necesidad
de una economia postindustrial radical. Para Gorz, es necesario
superar el papel del trabajo tal como existe en las sociedades
actuales, tanto las capitalistas como las comunistas (Frankel 1987).
Propone que a cambio de un salario garantizado durante toda la
vida, los trabajadores se comprometan a trabajar en forma flexible,
una determinada cantidad de horas, dias, semanas, meses u otros
periodos de tiempo, siempre que realicen un nimero minimo de
horas de trabajo durante su vida. Méda (1996) coincide con Gorz,
al proponer una sociedad de pleno empleo donde cada individuo
tenga acceso al trabajo, donde se requiera un menor nimero de
horas, dejando a cada cual espacio y tiempo para las demds activi-
dades privadas y colectivas.

El cuestionamiento que se le puede hacer a estos dos autores, y
aqui concurro con Frankel, es si la sociedad postindustrial puede
permitir la institucionalizacién del manejo del propio tiempo.
Frankel piensa que los trabajadores no estdn orientados principal-
mente hacia una visién alternativa del tiempo libre auténomo, es
decir, hacia una vida sin trabajo, y que se sienten culpables por
estar desempleados. Ademds, los trabajadores ain se identifican
con el despilfarro y con la ética del trabajo. Un estudio realizado
por Ana Marfa Pérez (1996) tiende a confirmar lo sefialado por
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Frankel, al encontrar que todavia algunos sectores ocupacionales
tienen una valoracién altamente positiva del trabajo.

Otra interrogante en torno a los planteamientos de Gorz y Méda
es la siguiente: ;ha desarrollado el capitalismo las fuerzas produc-
tivas para producir mis en menos tiempo y por tanto reducir la jor-
nada de trabajo o ha producido otros mecanismos para aumentarla?
La sociedad actual tiende a disminuir los puestos de trabajo, sin que
ello conlleve la reducci6n de la jornada laboral. En los pafses indus-
triales, esta jornada sé6lo se ha reducido minimamente, dividiéndose
en dos mitades para los subempleados (Lépez 1992). Un gran
mimero de trabajadores se ha visto obligado a realizar diversos tra-
~ bajos a tiempo parcial, lo que supone un aumento en su jornada de

trabajo. En los trabajos donde impera la automatizacién, se hace
més trabajo en menos tiempo, intensificindose la explotacién
+ humana.
~ Por otro lado, el economista Jeremy Rifkin (1997) respalda los
planteamientos de Bell, Toffler, Gorz y algunos teéricos posmo-
dernos que postulan el fin del trabajo. Rifkin examina cémo las
innovaciones tecnoldgicas estdn conduciendo a un mundo carente
de trabajo para todos. Esa época €l la denomina tercera revolucién
industrial. En el pasado, cuando las nuevas tecnologias sustitufan a
los trabajadores de un sector econémico, siempre aparecifan nuevos
sectores que permitian absorber a los trabajadores despedidos.
Rifkin afirma que los tres sectores tradicionales de la econo-
mia-agricultura, industria y servicios—actualmente estdn experi-
mentando cambios tecnoldgicos que causan un problema creciente
de desempleo. Ademids, el tinico sector aparentemente emergente es
el relativo al conocimiento, formado alrededor de una pequeia élite
de empresarios, cientificos, técnicos, programadores de ordenado-
res, profesionales, educadores y asesores.

En el préximo siglo los sectores econdémicos mencionados
anteriormente—agricultura, industria y servicios—van a desempefiar
un papel todavia m4s limitado en la vida del ser humano. Los ya
empleados posiblemente verdn un recorte en su semana laboral,
permitiéndoles disfrutar de més tiempo libre. Muchos de los que
estan ya en programas reducidos de trabajo podran sentirse presio-
nados por el mercado para emplear su tiempo libre en entrete-
nimientos de masa y en el consumo. El creciente niimero de perso-
nas desempleadas caerd inexorablemente en una subclase perma-
nente. Algunos no tendran otra opcién para sobrevivir que la econo-
mia irregular—es decir, realizando trabajos ocasionales a cambio de

59



BerNICE E. TAPIA GONZALEZ

comida y alojamiento o en el crimen menor, el trifico de drogas y
la prostitucién.

Rifkin propone que estamos empezando a vivir en una sociedad
posmercado, donde han declinado el trabajo y las formas de pro-
ducir, como resultado de la tecnologia y la informética. Por lo tanto,
los esfuerzos colectivos deben dirigirse a la reconstruccién de miles
de comunidades locales y a la creacién.de una tercera fuerza de vo-
luntarios que crezca independientemente del mercado y el sector
publico. Estas organizaciones basadas en la comunidad actuarin
cada vez mds como 4rbitros y defensores del pueblo frente a las
fuerzas mayores del gobierno y el mercado, a favor de reformas
politicas y sociales. Las organizaciones del tercer sector proba-
blemente asumiran la tarea de proporcionar cada vez mds servicios
bésicos, a raiz de los recortes de ayudas gubernamentales y asis-
tencia a personas y vecindarios necesitados.

La globalizacién del mercado y la disminucién del papel del
gobierno tendrén como consecuencia, segiin Rifkin, que las perso-
nas se vean forzadas a organizarse en comunidades que defiendan
intereses comunes para garantizar su propio futuro. Rifkin subraya
que una transicién exitosa hacia la era posmercado dependerd en
gran medida de la capacidad de un electorado estimulado que tra-
baje a través de coaliciones y movimientos. El objetivo de esas coa-
liciones serd transferir las ganancias de la productividad del sector
del mercado al tercer sector, para fortalecer los lazos comunitarios
y las infraestructuras locales. Puntualiza Rifkin que mediante la
construccién de comunidades locales fuertes y autosuficientes, las
personas de cualquier pais podrén soportar las consecuencias de los
cambios tecnolégicos y la globalizacién del mercado que amenazan
la vida y la supervivencia de muchas familias.

Coincido con Rifkin en que los problemas sociales que genera
la tecnologia requeriran la organizacién comunitaria para enfrentar-
los. Sin embargo, me parece utépico que estas organizaciones
logren acceso a las ganancias del sector del mercado. Parafraseando
a Frankel (1987), este tipo de trabajo es incompatible con la pro-
duccién capitalista o postindustrial. Uno de los retos de las organi-
zaciones comunitarias serd conseguir fondos para sostenerse.

Para Méda (1996), el planteamiento de Rifkin de crear un ter-
cer sector puede fomentar la divisién de la sociedad en dos partes:
una con empleos a tiempo completo y otra con empleos a tiempo
parcial o sin empleo. Su solucién sigue apuntando tnicamente al
crecimiento de los intercambios mercantiles de bienes y servicios
materiales, sin preguntarse nunca cudl es el contenido de ese creci-
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miento ni, sobre todo, cémo se reparte. Méda sefiala que esta pro-
puesta no resuelve en absoluto la cuestiéon fundamental del vinculo
social, su calidad y sus componentes, por lo que no da ninguna
respuesta a la falta de actividad democritica en las sociedades con-
temporéaneas, tan inquietante como la falta de trabajo. Una sociedad
en la que unos tengan buenos empleos, bien protegidos y remune-
rados, y los demds ejerzan, por ejemplo, actividades socialmente
ttiles, menos remuneradas y protegidas, no podra evitar la duali-
zacion. No se trata de sustituir el trabajo por la actividad politica o
las actividades privadas. Se trata de impedir que la actividad pro-
ductiva invada todo el espacio y tiempo individual y social y, por
consiguiente, una articulacién de los diferentes tiempos individua-
les y de éstos con los tiempos sociales.

El trabajo en el debate posmoderno

"En el préximo punto abordaré algunas de las posturas més
importantes de los tedricos posmodemnos en torno a los cambios
estructurales y mentales en la sociedad contempordnea. En parti-
cular, examinaré cémo estos pensadores conceptualizan las trans-
formaciones del capitalismo y sus repercusiones en el dmbito del
trabajo, el saber y la cultura, como una ruptura cultural que deno-
minan posmodernidad.

Los tedricos posmodernos coinciden con algunas de las
descripciones de la sociedad actual de los pensadores postindus-
triales, como el planteamiento de la disolucién del trabajo. Sin em-
bargo, contrario a éstos, perciben con escepticismo el futuro de la
humanidad y consideran que el proyecto histérico de la modernidad
ha llegado a su fin. Ademads, renuncian a interpretaciones uni-

- versales y cuestionan el progreso, la realidad, la verdad y la histo-
ria. Los pensadores postindustriales, como Bell, ofrecen alter-
nativas de caricter religioso y premoderno a la crisis de las
sociedades industriales avanzadas. Buscan mantener el equilibrio
del ambito econdémico, politico y cultural, mientras que los pos-
modernos discrepan de esas posibles salidas. Estos tltimos no
tratan de recomponer la modernidad sino de superarla y se mues-
tran incrédulos ante los grandes relatos emancipatorios. Rehuyen
los programas de cambio social o vida personal para no caer en el
pensamiento totalizante y totalitario (Mardones 1988).

Por otro lado, algunos autores postindustriales no cuestionan la
racionalidad funcional del capitalismo. Sin embargo, el pensa-
miento posmoderno cuestiona fuertemente la razén moderna ilus-
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trada (Mardones 1988). Incluso sostiene que el desencanto racio-
nalista ha llegado a las masas y no dnicamente a los intelectuales.
De acuerdo con los posmodernistas, las mutaciones de la racio-
nalizacién capitalista, mediante la tecnologizacién (el auge de téc-
nicas y tecnologfas a escala global de la sociedad), han hecho fun-
cionar a las sociedades contemporéneas, centrales y también pe-
riféricas, con dispositivos bien complejos y dificiles de precisar.
Segun estos tedricos, esas transformaciones han llegado también a
la cultura y son las responsables directas de los actuales giros y
respuestas estético-ideoldgicas, en importantes sectores de la cul-
tura contemporéinea (Ravelo 1996). Este planteamiento los conduce
a declarar la crisis de legitimacién de la modernidad, el fin de la
historia y de la modernidad.

Para Lyotard (1984), la posmodernidad es el correlato cultural
de la sociedad postindustrial, una sociedad en la que el cono-
cimiento ha llegado a ser la fuerza principal de la produccién
(Callinicos 1987). En los afios setenta, este tedrico francés elaboré
un informe sobre el estatuto del saber histérico y sus efectos sobre
lo institucional-social en los llamados paises desarrollados o
postindustriales. Segiin Ravelo (1996), con el término posmoderno,
Lyotard trata de atrapar y designar el estado de crisis o condicién
mutante que experimenta la cultura (el saber en general) a raiz de
las transformaciones en las reglas del juego de la ciencia, la litera-
tura y las artes a partir del siglo XIX. Para Lyotard, ese fenémeno
mutacional encontrard su principal condicionante en el desenfrena-
do desarrollo que estimulé la “tecnociencia”, la fusién capitalista
de las técnicas y las ciencias, con su proceso de modernizacién tec-
nocrdtica a escala global. Este proceso, por una parte, ha incidido
en el saber humano y, por la otra, se ha simulado bajo el ropaje de
“progreso” social y humano.

Ravelo piensa que estas dos ideas son notas claves de la filo-
soffa posmoderna de Lyotard. De un lado, el saber ha perdido su le-
gitimidad, debido al alcance de las técnicas y las tecnologias, fun-
damentalmente las de informatizacién y el lenguaje, que lo han
hecho estatuirse en un heterogéneo y complejo mundo de juegos de
lenguaje. Por ende, la vida social ha encontrado su confirmacién en
un gran circuito de transmisién y envio de mensajes lingiifsticos,
que hacen que la actual sociedad se aleje de la antropologia newto-
niana y se acerque mds a una pragmdtica de las particulas lin-
giiisticas.

La segunda nota clave de la filosofia posmoderna de Lyotard
consiste en una critica a la ciencia, que se represent6 como el vehi-
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culo iddéneo del episteme triunfante moderno; que buscaba su al-
cance generativo de lo verdadero, riguroso y exacto, su propia dina-
mica de “verdad” a través de un “discurso de legitimacién”; y que
encontrd esa validacion en una de las ideas de la modernidad, la
idea de “progreso”. La filosofia como saber reflexivo y fundante de
la ciencia moderna se entregé a buscar los principios tltimos del
curso histérico y cientifico universal por medio de un “relato”
potenciador, cuya misién era dar sentido a la propia historia, al pro-
greso cientifico y social. De acuerdo con Lyotard, los discursos
cientificos han tendido a legitimarse a si mismos con referencia a
un metadiscurso, es decir, remitiendo explicitamente a alguna na-
rrativa (Callinicos 1987). La ciencia posmoderna, por el contrario,
rechaza cualquier metanarrativa homogeneizadora y se concentra
en subvertir la nocién de cualquier discurso fundacional.

Gianni Vattimo (1990), otro pensador posmoderno, ha propues-
to que la modernidad deja de existir cuando desaparece la posi-
bilidad de seguir hablando de la historia como una entidad unitaria.
Tal concepcidn de la historia implicaba un centro alrededor del cual
se retinen y ordenan los acontecimientos. Para Vattimo no existe
una historia tnica, sino imdgenes del pasado propuestas desde di-
versos puntos de vista. Es ilusorio pensar que exista un punto de
vista supremo, comprensivo, capaz de unificar todos los demds,
como seria “la historia” que engloba la historia del arte, la lite-
ratura, las guerras o la sensualidad.

Considera Vattimo que la crisis de la idea de la historia lleva
consigo la crisis de la idea de progreso: si no hay un decurso uni-
tario de las vicisitudes de la humanidad, no se podrd ni siquiera
sostener que avanza hacia un fin, que la historia realiza un plan
racional de mejora, educacion y emancipacion. Otro factor decisi-
vo para disolver la idea de la historia y acabar con la modernidad
es la irrupcion de la sociedad de la comunicacién. Entiende Vattimo
que los medios de comunicacién han sido la causa determinante de
la disolucién de los grandes relatos. Ademds han venido a ser ele-
mentos de una explosién y multiplicacion general de concepciones
de mundo. La ampliacién vertiginosa del mercado y el niimero cre-
ciente de subculturas que toman la palabra, es el efecto mis evi-
dente de los medios de comunicacién, a su vez enlazados con el
ocaso o, al menos, la transformacion radical del imperialismo
europeo, fomentando el paso a la posmodernidad.

Al igual que Vattimo, Jean Baudrillard (1984) se ha detenido a
analizar cémo los medios de comunicacién de masas son un signo
ambiguo, donde se anuncia tanto el fin de la modernidad como el
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comienzo de la posmodernidad. Mardones (1988) explica que
Baudrillard visualiza la posmodernidad como tiempo sin horizonte,
sin orientacion, sin telos ni visién de la totalidad. Baudrillard con-
sidera que la racionalidad que veia la realidad y la vida desde ese
cuadro de referencia ha ocurrido ya. Desde su perspectiva, “la his-
toria ha dejado de ser real”. La causa de esta incapacidad para
ubicar los acontecimientos en un horizonte de sentido se debe a la
técnica y, en concreto, a las tecnologias de la informacién. De a-
cuerdo con Baudrillard, al carecer de referencia para la recu-
peracién reflexiva de los acontecimientos, vivimos en la incer-
tidumbre radical sobre la realidad misma del acontecimiento. La
realidad entonces se da en imdgenes medidticas representadas para
ofrecérnosla.

En resumen, una de las tesis centrales de Baudrillard y Vattimo
es la pérdida de la historia y del sentido de la realidad en la condi-
ci6n posmoderna. Parafraseando a Mardones (1988), esta pérdida
conllevari el fin de la alienacién y las ideologias. Ademas, supon-
dr4 vivir en la simulacién, eligiendo y decidiendo, no desde mode-
los estables y fundados, sino desde la apertura radical de la reali-
dad.

A modo de sintesis, ;en qué consiste el mundo posmoderno, de
acuerdo con estos autores y otros que asumen posturas similares?
Ravelo (1996) sefiala que la época posmoderna posee las siguientes
coordenadas:

1. La sospecha filoséfica hacia la razén moderna y sus
ideales bdsicos, que hace declarar el fin de la modernidad.
2. La declinacion del proyecto racionalista.

3. El desarrollo tecnolégico cientifico que hace perder al
ser humano el control de su destino.

4. La parodia y el simulacro que hacen imposible es-
tablecer normas estéticas.

5. La secularizacién sin limites de los valores morales en
los cuales impera el “vale todo”.

6. La desconstruccién en teoria critica que desarticula toda
l6gica fundante.

7. El engafioso pregén neoliberal donde el Estado es factor
obstaculizante del libre mercado.

8. La transnacionalizacién de la economia.

9. La informatizacién de la sociedad en un mundo de “éx-
tasis de la comunicacién” y de imdgenes.

10. La informatizacion a través de la simulacién mass-me-
didtica donde conocimiento y lenguaje constituyen una
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fuente fundamental de poder.

11. La desintegracién de las estructuras sociales tanto en el
plano nacional como en el internacional.

12. La sustitucién del “gran relato” por el “pequefio relato”
y de la “utopia” por la “heterotopia”.

13. La sustitucion de la “gran politica” por la “micro-
politica” en la que la toma de poder se modifica por la
accién ciudadana.

14. La pérdida del horizonte del sentido de lo moderno y
del discurso globalizador.

Para los autores posmodernistas, la emergencia de un paradig-
ma tecnoecondmico y el despliegue tecnoldgico en el dmbito del
trabajo impactan la cultura, los saberes y la vida social, erosio-
nando el espacio publico y privado del ser humano (Ravelo 1996).
Las posturas de los postmodernistas han generado muchos debates,
como discutiré en el siguiente punto.

Las criticas al discurso posmoderno

Autores como Perry Anderson y Fredric Jameson (en Cano y
Garcia 1994) han abordado temas a los que alude el posmo-
dernismo con una perspectiva diferente, desde la cual se acusa el
marcado pesimismo que emana del posmodernismo. Se trata, para
estos autores, de la bisqueda de soluciones tedricas a las complejas
relaciones del mundo actual y de examinar las posibilidades futuras
de desarrollo de la humanidad que, segin los posmodermnistas, pare-
cen estar afectadas por una quietud politica total. '

Los tedricos criticos comparten la descripcién de tal condicién
y el rechazo al positivismo, al empirismo, a la sociedad de consumo
y a la tecnologia, aunque discrepan en cuanto a la valoracién de la
condicién posmoderna. Contrario a los posmodernos, Habermas
(1983, 1985), uno de los tedricos criticos alemanes, se resiste a ad-
mitir el fin del pensamiento racionalista y aboga por la realizacion
del proyecto moderno. Como uno de los representantes de la mo-
dernidad radicalizada, Habermas percibe el momento actual como
una crisis de los discursos emancipatorios (marxistas y no marxis-
tas) (Varela 1990). Desde su punto de vista, esa crisis no invalida ni
la fundamentacién teérica de la modernidad ni algunos de sus
logros simbdlicos. Por el contrario, plantea la necesidad de man-
tener viva alguna forma de utopia y compromiso politico.
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Habermas formula un nuevo paradigma que toma como princi-
pio de la modernidad, no la autoconciencia, sino el trabajo (Cano y
Garcia 1994). La premisa central de Marx acerca del trabajo como
base de la praxis le sirvi6 para adoptar el modelo de la integracién
y para elaborar la teoria de la accién comunicativa. Esta teoria
rescata la relacién entre praxis y racionalidad. Habermas plantea
que para vivir humanamente tenemos que convivir y relacionarnos
comunicativamente (Mardones 1988). Sugiere la racionalidad pro-
cedimental de la libre discusién y no coactiva, como garantia de
consensos que respeten los intereses universales particulares.
Propone una especie de accién racional comunicativa como forma
de organizacién social basada en el didlogo y el consenso (Ravelo
1996).

Las posturas de Habermas también han recibido criticas. Por
ejemplo, Callinicos (1987) le cuestiona su concepto particular de
racionalidad. Habermas se vuelve hacia los compromisos ticticos,
supuestamente realizados por los habitantes, articulados por una
“situacion ideal de didlogo”. La objecién de Callinicos a este en-
foque es que no sélo disipa los antagonismos de gran parte de la
vida humana, sino que descansa en una concepcién superficial del
lenguaje, basado en los acuerdos de los hablantes, sin preguntarse
qué los hace posibles.

Al igual que Habermas, otros cientificos sociales han expre-
sado ideas criticas acerca de la concepcién posmoderna. Lidia Cano
y Xiomara Garcia (1994) entienden que los posmodemnistas toman
como universales los matices del fenémeno informacional en las
sociedades capitalistas desarrolladas e ignoran las perspectivas del
Tercer Mundo. Otra critica de estas autoras a los posmodernistas es
que €éstos niegan toda continuidad con el discurso de la moder-
nidad, en cuyo seno se siguen moviendo. Varela (1990), por su
parte, apunta que entre los aspectos mids polémicos del discurso
posmoderno, con gran peso en las relaciones internacionales, se
encuentran su sentido de decadencia, su politica conservadora y su
caricter voluntariamente descriptivo, ambivalente y superficial.
Afirma que sus mayores errores son la clausura de una alternativa,
su renuncia al compromiso (incluso al compromiso teérico) y sobre
todo la falta de una teorfa coherente y clara de los sujetos sociales,
capaces de transformarse a s mismos y a la realidad, lo que se tra-
duce en su “apoliticidad”. Segin Varela, su carencia de alternativas
y utopfa vuelve initil cualquier esfuerzo, inhibe la comprensién
coherente de la realidad mundial contempordnea y disminuye la
centralidad de la reflexién filosofica en las ciencias sociales.
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Mardones (1988) ha criticado la idea del fin del progreso de la
historia sostenida por los posmodernistas. Su posicién es que no
esperar nada de la historia conduce a la resignacidn, a aceptar que
se sucedan ininterrumpidas las irracionalidades del sistema.
Mardones también cuestiona las apreciaciones de los posmoder-
nistas en torno a vivir el presente como acto inmediato y total y
desde la apertura radical. Respecto a este asunto, plantea las si-
guientes preguntas: ;vivimos de cara a un presentismo inmediatista
y liberador o bajo una inminencia enlatada y programada para pro-
ducir resignacién? ;Nos hallamos ante una indolencia fruto del
escapismo y subjetivismo producido por los medios de comu-
nicacién en la sociedad de consumo o avanzamos hacia un talante
y modo de estar en el mundo mas estético y humano?

En resumen, las principales criticas a los planteamientos pos-
modernos incluyen un cuestionamiento al fin de la racionalidad y
el progreso de la historia, su marcada tendencia hacia la bisqueda
solamente de soluciones tedricas (aunque sin el compromiso ted-
rico que éste supondria), el ignorar la situacién de los paises del
Tercer Mundo, el evitar el compromiso y su pesimismo.

A modo de conclusion

En este articulo he expuesto algunos de los debates mds im-
portantes en torno al fin del trabajo. Independientemente de la po-
sicidn asumida en el debate modernidad/posmodemidad, es acer-
tado el diagnéstico sobre la crisis del trabajo que ofrecen tanto los
pensadores postindustriales como los posmodernos. Sin embargo,
es posible discrepar en la conceptualizacién tedrica y en las alter-
nativas que cada quien ofrece.

Un asunto inquietante de ese diagndstico es si efectivamente
nos acercamos a una sociedad sin trabajo. Todo tiende a indicar un
descenso en la fuerza laboral global. Este panorama genera mul-
tiples interrogantes: ;Desapareceran los obreros? ;Perderdn éstos
su influencia y capacidad de organizarse en uniones? ;Perderdn su
posicidén y poder como clase social? ;Se convertirdn en un neo-
proletariado, como afirma Gorz? ;Emergera una nueva clase social
compuesta por estratos profesionales y técnicos? ;Quiénes serdn
los nuevos actores sociales? ; Tendrdn estos actores la capacidad de
transformar la ética del sistema capitalista? ; Se sustituira al prole-
tariado como sujeto del cambio histérico? ;Qué implicaciones tiene
esta situacién para la teoria de clases del marxismo clisico?
¢(Cudles seran las implicaciones politicas y sociales en los cambios
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de uso de la fuerza de trabajo? ;Cuadles seran las nuevas formas de
trabajo? ; Qué papel desempefiaran las organizaciones comunitarias
en este nuevo orden social? ;Estaran las personas preparadas para
el disfrute de una sociedad donde impere més de lo usual el tiempo
libre y el ocio? Las respuestas a estas preguntas no se saben atin con
certeza. Sin embargo, ameritan una seria consideracién si se quiere
suscribir un proyecto de cambio politico, econémico y social.

NOTA

1. Agradezco los comentarios criticos de Loida Martinez Lizandra Torres,
Jesus Nieves y Edison Viera.
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RESUMEN

Los significados y valores que se le atribuyen al trabajo no son inhe-
rentes a éste sino que la sociedad le otorga esos significados particulares
a medida que se transforma la organizacion del trabajo. Este ensayo
examina el significado del trabajo en la modernidad, en la sociedad
postindustrial y en el debate posmoderno. Se revisan las principales con-
cepciones del trabajo en cada contexto sociocultural y se sefialan algu-
nas de sus limitaciones. También se analiza el surgimiento de un ima-
ginario del postrabajo en la sociedad postindustrial y posmoderna. Final-
mente, se abordan algunas de las posturas de los-tedricos posmodernos
en torno a los cambios estructurales y mentales en la sociedad contem-
poranea. En particular, se discuten las transformaciones recientes del
capitalismo avanzado y sus repercusiones en el ambito del trabajo, el
saber y la cultura. La autora termina con una serie de preguntas gene-
radas a partir del descenso en la fuerza laboral global y el posible findel
trabajo. [Palabras clave: trabajo, postrabajo, modernidad, posmoderni-
dad, sociedad postindustrial.]

ABSTRACT

The meanings and values of work are not inherent to it but rather are
assigned by society as a result of the transformations in the organization
of labor. This essay examines the meaning of work in modernity, in post-
industrial society, and in the postmodern debate. The main conceptions of
work in each sociocultural context are reviewed and some of their limit-
ations are identified. Also analyzed is the emergence of a post-work imag-
inary in post-industrial and postmodern society. Finally, the author outlines
some of the postmodern approaches to the structural and mental
changes in contemporary society. In particular, the essay discusses the
recent transformations in advanced capitalism and their repercussions on
the spheres of work, knowledge, and culture. The author ends with a
series of questions raised by the decrease in the global labor force and
the possible end of work, [Keywords: work, post-work, modernity, post-
modernity, post-industrial society.]
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