UNIVERSIDAD E INVESTIGA CION

Prof. Manuel E. Mujiiz Ferndndez*

El presente trabajo recoge algunas reflexiones acerca de
la investigacién en la academia. Dicho tema es de gran
trascendencia, sobre todo, en estos momentos de andlisis y
replanteamiento respecto a la misién, filosoffa, fines u objetivos
de las Universidades. Esta discusién ha generado grandes
debates y controversias, especialmente en torno a las politicas
y filosofia universitarias.

Hay quienes sefialan que es imprescindible reconsiderar las
prioridades de la academia y que no debe perderse de perspectiva
que existen diversas instituciones de educacién superior con
orientaciones diferentes.! Algunas centran sus actividades en la
docencia; otras en el servicio o en la investigacién. Pero también
se ha sefialado que muchas universidades que tienen como principal
objetivo o misién la docencia, desarrollan unos modelos de
evaluacién de la facultad que no corresponden con esa visién. Por
ejemplo: universidades cuya actividad principal es la ensefianza
pero sus instrumentos de evaluacién del profesorado otorgan gran
peso a la investigacién.

Creemos que es necesario abordar este debate en torno a
las prioridades de las universidades en la sociedad
contempordnea y, de alguna manera, tocaremos algunos puntos
sobre este aspecto. Sin embargo, lo que pretendemos hacer en
este trabajo es mds bien un breve anlisis sobre el papel de las
universidades en cuanto a uno de sus objetivos o razén de ser:

* Ponencia presentada en el Colegio Universitario Tecnologico de Bayamén de la UPR
el dfa 28 de octubre de 1997,
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la investigacién. Reitero, éste no es el dnico objetivo de las
instituciones de educacién superior.

Sociedad y universidad

Cuando estudiamos los origenes y funciones de las
universidades debemos tomar en cuenta los rasgos propios de las
formaciones sociales en que surgen. Es decir, las realidades politicas,
econémicas e ideolégicas en que nacen y se desarrollan.

Los hechos econémicos, politicos y sociales que estamos
viviendo a finales del siglo XX, en cierta medida nos permiten
entrever el desenvolvimiento histérico que espera a la humanidad
a partir del nuevo milenio. Los procesos de globalizacién, las
tendencias neoliberales, el desarrollo de las sociedades con sus
énfasis en la produccién de conocimiento, en especial de cardcter
tecnolégico, que se puede rentar, vender o utilizar para producir
bienes, servicios o mas conocimiento, nos ofrecen un cuadro general
respecto a lo que méas 0 menos podemos esperar. En este contexto
la ciencia y la educacién, particularmente la Educacién Superior,
se convierten en herramientas fundamentales para el desarrolllo
social y econémico.2

Todas estas transformaciones, como ha ocurrido con los
procesos de industrializacion, tienen sus efectos en la vida personal,
familiar y social de los seres humanos. Por un lado se advierten las
virtudes de algunos procesos modernizantes: produccién en gran
escala, empleo de energia mecdnica, amplio mercado para la
produccién y el consumo, la ampliacién de la esfera profesional,
educacién en masa, mejores condiciones de salud y servicios
sanitarios, una mayor esperanza de vida, mejoras en los sistemas
de transportacién y comunicacién, etc. Pero también se han
evidenciado efectos deletéreos concomitantes al llamado desarrollo
industrial: relaciones impersonales, la sustitucién de mano de obra
por maquinaria, la ausencia de planificacién de las ciudades,
crecimiento desmedido de las poblaciones humanas en las dreas
metropolitanas, desforestacion, aniquilacién de especies, problemas
de agua y de vivienda, contaminacién ambiental (por ruidos y
téxicos), la utilizacién de la tecnologia con propdsitos destructivos
(tanto militar como civil), la amenaza de una guerra nuclear, la
violencia en la vida cotidiana, etc. De hecho, en Puerto Rico se
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han constituido diversos grupos preocupados por las consecuencias
del “desarrollo” no planificado de las zonas urbanas y
metropolitanas y ante la incertidumbre que acarrean ciertas
tecnologias. La movilizacién de grupos comunitarios -sectores de
la sociedad civil- comprometidos con la proteccién del medio
ambiente y con un genuino interés de contribuir a mejorar la calidad
de vida constituyen ejemplo de lo que aqui queremos ilustrar.3

De otra parte, las contradicciones se hacen sentir también en
las denominadas sociedades postindustriales:

En un mundo en donde el cambio tecnolégico, lacibernética
y 1a informdtica parecen ser la orden del dfa, millones de
personas quedan rezagadas de dichos procesos. Un mundo
en donde muchos individuos tienen acceso a las
computadoras, a los sistemas de telecomunicaciones, a
“Internet”, plantea también la problemdtica de amplios
sectores poblacionales analfabetas, y millones de seres
humanos que mueren a diario victimas del hambre y la
miseria.

Constrastes que no s6lo se dan en los mundos polarizados
de “pafses ricos y pobres™, del “norte o sur”, sino dentro de
las mismas sociedades que han alcanzado un crecimiento
econdmico considerable.?

En este contexto la Educacién Superior ha de jugar un papel
importante y representar un espacio de discusién y reflexién
continua. Al mismo tiempo la universidad debe promover y dirigir
las transformaciones que conlleven una mayor justicia social.
Entonces, ;de qué manera la investigacién puede incidir en este
aspecto?

Docencia e Investigacién

La docencia es una tarea fundamental de las universidades,
Uno de sus compromisos se refiere precisamente a la transmisién
de conocimientos y desarrollo de destrezas por medio de la actividad
docente. Es importante reconocer que el proyecto de formacién
de estudiantes estd vinculado con su contexto. Esto significa que el
proceso ensefianza-aprendizaje debe ser uno dindmico, creativo y
reflexivo. Aquellas personas que intervienen en el mismo -facultad
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y estudiantado- constantemente se nutren de las discusiones,
reflexiones y planteamientos en torno a los diferentes temas que se
presentan en clase. Pero también es necesario desarrollar lo que
algunos han denominado una docencia critica y creativa que
provoque reflexién sobre el proceso de generar, adquirir y compartir
los conocimientos con el estudiantado, asi como en un
cuestionamiento de los conceptos y métodos dominantes en las
respectivas disciplinas.3

“La docencia -dice A. Broccoli- tiene que ser un
descubrimiento comidn y no una simple traduccién de resultados
entre una persona que sabe y otras que no saben”.6 No se debe
considerar la prictica docente desligada del contexto en que se
realiza ni mucho menos reducir la misma a la transmision
esquematica de una materia especifica. La docencia, representada
por el trabajo viviente del profesorado y la participacion activa de
educandos, no se da en el vacio, abstraida de una sociedad y un
momento histérico determinado.

Al mismo tiempo debemos considerar la docencia como
producto de la investigacién en la medida en que el profesor o
profesora, al hacer acopio del material bibliografico, al seleccionar
y sistematizar los contenidos temdticos asi como las lineas de
trabajo, lleva a cabo una reflexién y andlisis de las necesidades de
formacidn intelectual, cientifica y profesional de sus estudiantes.
Por tal razén, podemos abordar el tema de la vinculacién docencia-
investigacién en las universidades desde varias perspectivas:?

1. La docencia como un asunto que debe ser estudiado como
objeto de investigacion, es decir, la investigacion que se
realiza sobre la docencia misma. Esto significa que el
proceso ensefianza-aprendizaje debe ser analizado tomando
en cuenta las condiciones hist6ricas, sociales ¢ ideoldgicas
en que tiene lugar dicho proceso. En este andlisis hay que
inchiir, ademnas, las metodologias y técnicas de ensefianza
como objeto de estudio, o sea, investigar cémo se imparte
o transmite el conocimiento, la evaluacién del aprendizaie
y el curriculo académico, entre otros. Por lo tanto, debemos
investigar estos aspectos de manera que podamos encontrar
alternativas para una mejor formacién intelectual,
académica y profesional del estudiantado. Hay que tener
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presente que la investigacién sobre la docencia debe
contemplar la implantacién de programas de formacidén del
personal docente. Algunos sefialan que “desconocer las
caracteristicas que asume el proceso ensefianza-aprendizaje
y las necesidades de la préctica docente, limitan la
realizacién de proyectos para la formacién académico-
profesional con sentido critico y la bisqueda efectiva de
alternativas de cambio social...”®

2. La investigacién que lleva a cabo la profesora o el
profesor para planificar u organizar su trabajo en clase
incluye larecopilacién y andlisis del material requerido para
la misma. Sin embargo, conviene sefialar que el proceso
de investigacién que realiza el profesor o profesora debe
enriquecer también al alumnado, no sélo en cuanto a asumir
una actitud critica o analftica frente al tema que se trate,
sino motivando en éste la inquietud para investigar més a
fondo la temitica tratada.

3. La investigacidén sobre temas relacionados con su
trabajo y que utiliza el profesor o la profesora para
apoyatrle, es investigacién para la docencia. Para
muchos la docencia sin investigacién es un trabajo,
hasta cierto punto, estéril ya que se convierte en
mecdnico y repetitivo. Por otro lado, una inves-
tigacién sin docencia limita las posibilidades de
comunicar y discutir los progresos de la investigacién,
Sin embargo, estas dos instancias no han podido
vincularse con solidez, sistematicidad e importancia
para enriquecer el proceso ensefianza-aprendizaje,
sobre todo, en las universidades.

Lo anterior demuestra que existe una relacién estrecha entre
docencia e investigacién en diferentes momentos, areas o
niveles. Por eso Amparo Ruiz del Castillo insiste en que es
aquf donde surge la posibilidad de involucrar al estudiantado
en forma no pasiva ni contemplativa, “sino de una manera activa,
a fin de que realice una préctica concreta para que sus
pensamientos, el conocimiento que adquiere, lo confronte con
la realidad concreta y alcance una mayor comprensién de la
vinculacién teoria-prictica.9

Por otro lado, debemos tener presente que la investigacién
realizada en las tres instancias o niveles discutidos, puede servir
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a los propésitos de lograr la transformacién social segin la
preocupacién surgida en un momento dado y sobre algin
problema particular. Tomemos, como ejemplos, el crecimiento
de la poblacién principalmente en las zonas urbanas, la
problemadtica de la contaminacién ambiental, la escasez de agua,
de alimentos, materias primas y cnergfa, la criminalidad, la
injusticia y desigualdad sociales, la violencia doméstica, el
SIDA, etc. Es imperativo buscar soluciones para estos problemas
mediante conjuntos interdisciplinarios de personas altamente
calificadas que trabajen a nivel nacional e internacional. Quizds,
es aqui donde la Universidad deberd desempefiar un papel
protagénico no sélo a través de la docencia sino mediante la
investigacién a fin de convertirse en verdadero agente de cambio
y desarrollo social. La Universidad deberd preparar personas
que puedan resolver los complejos problemas que enfrenta y
enfrentard la humanidad de cara al siglo XXI. Ello requiere,
entre otras cosas, el trabajo en equipo inter y multidisciplinario.
Ademds, la Universidad deberd “volcarse” hacia afuera: los
hogares, las comunidades, los hospitales, los centros de trabajo,
entre otros.

. Centralidad en Ia docencia, investigacién o servicio?

Hace unos afios un grupo de profesores y profesoras de la
Universidad del Sagrade Corazén plasmaron en un documento lo
que a su juicio debia constituir un elemento esencial de las
universidades: la investigacién. De dicho documento quisiera
compartir con ustedes lo siguiente:

La investigacidn no es un lujo ni un privilegio para los
profesores universitarios: es una necesidad absoluta. No
es posible una docencia critica y creativa sin una bisqueda
incesante de nuevos conocimientos... Desconectada de la
docencia, la investigacion académica puede convertirse en
un ejercicio intelectual sin impacto social inmediato. Por
eso se hace necesario integrar ambos aspectos del quehacer
académico en nuestra prictica cotidiana, no como
actividades opuestas sino interdependientes vy
complementarias. La investigacién es un elemento
indispensable del proceso ensefianza-aprendizaje.”
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Mario Bunge sefiala que la universidad tiene dos funciones:
investigar y ensefiar, o sea, crear conocimiento nuevo y difundirlo. !
Sin embargo, advierte que en muchas de las llamadas instituciones
de educacién superior se difunden conocimientos sin que éstos sean
producidos o creados por su propia facultad. Sobre este aspecto
Bunge sefiala que: “al no ser creadores, sus ensefianzas rara vez
estdn al dia, y en ocasiones totalmente erradas. Yerran
principalmente en inculcar la creencia medieval de que el
conocimiento yace en los libros, en lugar de ser un proceso en un
cerebro viviente”,12

Estos plantecamientos han generado amplias discusiones
respecto a lo que deben ser las prioridades de la academia. En un
estudio realizado por la Fundacién Carnegie para el Mejoramiento
de la Ensefianza se sefiala que la docencia, el servicio y la
investigacién constituyen funciones esenciales de las universidades.
El estudio concluye, entre otras cosas, que hay que redefinir lo que
es la docencia, el servicio y la investigacién. Esto es asf ya que
estas tres funciones no reciben el mismo peso a la hora de evaluar
la labor del profesorado. Por otro lado, sugiere ampliar el concepto
de lo que significa la academia. Si bien es cierto que las
universidades tienen un compromiso con la investigacién original,
no es menos cierto que, “también hay que mirar atras, tomar en
cuenta las conexiones, construir puentes entre teoria y practica y
comunicar efectivamente ¢l conocimiento a los estudiantes”.

Por o tanto, debemos tomar en cuenta que las principales
funciones de las profesoras y profesores es descubrir, integrar,
aplicar y transmitir (ensefiar) los conocimientos. El descubrimiento
de nuevo conocimiento es crucial y se logra primordialmente a
través de la investigacién. De ahi que la investigacién sea tan
importante para la academia y para la sociedad.

Pero ¢l descubrir conocimiento implica ademas, la integracién
del mismao, es decir, desarrollar Ia capacidad para hacer conexiones,
interpretar datos y trascender las fronteras de las disciplinas. Hoy
dia los investigadores sienten la necesidad de ir mds alld de sus
propias disciplinas o especialidades, de comunicarse con colegas
de otros campos o saberes y descubrir patrones y conexiones entre
las diversas disciplinas, es decir, del trabajo interdisciplinario.

Por otro lado, desde que se fundé el primer instituto
tecnoldgico, la educacién superior se vié también en funcién de
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servir a los intereses de la comunidad. De ahi, que se hable de la
aplicacién del conocimiento como otra de las tareas fundamentales
de la academia. Se descubre conocimiento y se aplica a una realidad
concreta, segiin el momento y contexto histérico. Pero también la
aplicacién del conocimiento, en forma de servicio a la comunidad,
puede darse a la inversa: de la experiencia préctica también surge
el conocimiento. Asi pues, vemos una relacién reciproca entre
luchas o trabajos comunitarios y el conocimiento.

Pero ¢l trabajo del profesorado tiene sentido en la medida en
que es transmitido y comprendido por otras personas: el
estudiantado. De ahi la importancia de la docencia. El proceso
comienza con lo que el profesor o profesora sabe o conoce, pero
también conlieva un proceso de aprendizaje no s6ic para estudiantes
sino también para el profesorado, como expusimos antes. Es
importante que ¢l estudiante adquiera conocimientos y que “aprenda
a aprender y a emprender”.

Algunos obstaculos para la investigacion en la academia

En el estudio realizado por la Fundacién Carnegie, citado antes,
se menciona que la facultad es un mosaico de talento y que esto es
importante para el desarrollo de la academia. El hecho de que hayan
profesores que destacan en alguna de estas dreas -investigacion,
integracién, servicio y docencia- enriquecen su panorama. No
obstante, en la mayoria de las universidades, los profesores
interesados en la prictica investigativa enfrentan serias dificultades
en su gestion. Por ejemplo: carecen de laboratorios, talleres,
asistentes, oficinas debidamente equipadas, descargas académicas
adecuadas, recursos econdémicos, etc.

Se da por hecho que el profesor o profesora tiene que ensefiar.
Al mismo tiempo, en muchas universidades se le exige hacer
investigaciones y publicar los hallazgos de fas mismas como criterio
importante de evaluacién para ascenso en rango y permanencia.
Pero, debido a la escasez de fondos asignados para investigacidn,
con frecuencia los profesores tienen que dedicar parte de su tiernpo
en un proceso de “caceria” de fondos externos. Esto puede afectar,
como consecuencia, la calidad de la ensefianza que es tarea
primordial de las instituciones de educacidn superior.
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No debemos perder de perspectiva que por lo general las ofertas
de fondos o recursos externos varian segin las disciplinas: las
investigaciones en los campos de las ciencias naturales son mas
favorecidas que aquellas en artes y humanidades. Por eso es que el
estudio de la Fundacién Carnegie reflej6 que un 68% de los profesores
encuestados en diferentes universidades de Estados Unidos, sefialaron
que habia que reevaluar o cambiar los criterios de evaluacién de la
facultad. El autor del estudio recomienda desarrollar Io que llama
“contratos de creatividad”, es decir, arreglo por el cual el profesor o
profesora define sus metas profesionales por un periodo de tres o cinco
afios, moviéndose de uno a otro. De hecho, nos menciona que la
diversidad, no la uniformidad, es la clave de la academia ¥y que algunas
universidades en Estados Unidos (Georgia State University”s College
of Business Administration) tienen arreglos que propenden al
crecimiento profesional y politicas que permiten a la facultad escoger
entre varios perfiles profesionales: el que otorga igual peso a la
investigacién y docencia; perfil de investigaci6n; perfil de docencia;
perfil de servicio y perfil administrativo.

Ahora bien, no son pocos los que afirman que la Universidad
del siglo XXI deberd dedicarse mds a la investigacién. Mario Bunge
advierte que para elevar el nivel de las universidades es
imprescindible fomentar la investigacién:

Solamente asi podran dejar de ser fabricas de diplomas
profesionales que atestiguan que, quienes los han obtenido,
han adquirido algunos conocimientos, producidos all4 lejos
y hace tiempo. Una universidad digna de su nombre, y til
a la comunidad que 1a sustenta, se centra en una sociedad
de investigadores empefiados en ampliar y profundizar el
conocimiento en todas sus ramas: la ciencia, la técnica y
las humanidades.

Menciona, adem4s, que:

Alli donde la universidad no ofrece las condiciones
necesarias para el trabajo intelectual productivo sostenido,
se podrd ensayar la formacién de institutos
extrauniversitarios. Pero ésta no serd una solucién 6ptima
ni permanente. La tnica solucién estable y que puede
conferir beneficio maximo a una comunidad es reforzar la
universidad existente con institutos de investigacién en
todas las dreas del conocimiento.??
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NOTAS

Las relaciones entre ensefianza-realidad, docencia-investigacion,universidad-sociedad no
son unicausales, mecdnicas o simplistas y por lo tanto su manifestacién en los planes de
estudio no opera en forma automdtica. En estos iltimos estd presente la concepcién que la
institucién educativa tiene de si misma, del conocimiento cientifico que proporciona y de
los proyectos que se propone llevar a cabo.
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