LOS EXAMENES Y LA
CALIFICACION DE LOS
ESTUDIANTES *

Por
Héctor Luis Lamboy Pérez

*Los siguientes articulos fueron publicados originalmente en la revista Familia
y Escuela. Inicialmente los tres articulos se redactaron para ser publicados
separadamente. Pensando en la utilidad que puedan tener para el profesorado,
decidimos publicarlos como un sélo articulo dividido en tres partes.



Primera Parte:
Hacia la Humanizacion
de los Examenes

INTRODUCCION

A todo lo largo y ancho de Puerto Rico, dondequiera que haya estudiantes,
podemos oir expresiones como las siguientes: “Estoy loco porque termine este
semestre”, “Llevo dias sin poder dormir pensando en esa “bomba de examen”,
“No me dio el tiempo para contestar todo el examen”, “Ese examen era pura
“botella”, “Me maté estudiando y no vino lo que estudié¢”, “Coge clases con el
profesor tal, es muy facil sacarle una A, pero al profesor mas cual se le cuelgan
todos los estudiantes”, etc. La lista seria interminable.

La verdad es, que para el estudiante promedio y creo que también para el
estudiante brillante, los estudios conllevan una dosis de tortura, pesadilla,
tensiones y ansiedades deprimentes e innecesarias al extremo de llegar a odiar
todo aquello que signifique “estudio”.

Esta actitud negativa se origina y tiene su raiz en los examenes. Consciente o
inconscientemente los culpables de esta situacion somos nosotros: los profesores.
Las actitudes, negativas o positivas, surgen de toda esa gama de experiencias
vividas, que al fin y al cabo forman la personalidad y que haran al individuo un
ser Unico. ;Como vamos a pretender que nuestros estudiantes amen sus estudios
si hemos convertido los exd4menes en un instrumento de castigo? Con razén un
educador del calibre de Manuel Fermin hace expresiones como la siguiente:

Los examenes, tal como est4n concebidos hasta ahora, son
impuestos mas como castigo que como instrumentos para
medir o indagar. Son impuestos mediante las mas varia-
das amenazas y coacciones, oponiéndose, precisamente,
a la determinacién individual.!

Y como si esto fuera poco continuia diciendo este distinguido educador
venezolano, citando a Julio Larrea:

Estamos de acuerdo con Larrea cuando dice que ante
“examenes y pruebas de tal color y dramatismo, el alum-
no nunca tiene oportunidad de probar en realidad sus
conocimientos, ya que las pruebas nada prueban.?
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Intentemos analizar esta situacién. El entendimiento humano tiene dos
niveles;

Primer Nivel

a) conocimiento (memorizacién)
b) comprensién

Segundo Nivel

¢) aplicacién
d) anlisis
e) sintesis
f) evaluacién

Estudios realizados en los Estados Unidos,? demuestran que del 90al 95% de
todos los “items” de las pruebas elaboradas por los profesores requieren
solamente repetir de memoria determinada informacién. Significa que los
profesores estamos preparando examenes que s6lo miden la primera parte del
primer nivel del entendimiento humano. ;Qué pasara con esos estudiantes que no
tienen desarrollada la capacidad de memorizar, pero que sus maestros estan
constantemente preparando exdmenes de ese estilo? La contestaciéon légica es
que fracasaran. {Con razén maldicen la escuela y sus profesores! {Cuantos José y

Norma habra por ahi con el sello de “brutos”, cuando en verdad son el producto de
examenes mal construidos!

Al estudiante no se le pide que aprenda, sino que retenga en su memoria
hasta el dia del examen. Ese dia “vomitara” todo lo que se memorizé en el papel de

la prueba; luego, el maestro se encargara de calificar su potencial de
memorizacién.

El examen ha llegado a ser el fin fundamental de la vida
universitaria; una especie de deporte dirigido, no a
desarrollar, sino a atormentar al discipulo; no se le pide
que aprenda cosa alguna en realidad, sino que la retenga
de memoria hasta el gran dia. La universidad es hoy una
institucién cuyos miembros se ocupan, no de estudiar y
ensefiar, sino de examinar y ser examinados; nos dice
Fermin citando al historiador Freeman.4

Los examenes se convierten asi en la causa fundamental de esa actitud
negativa que tienen los estudiantes hacia todo aquello que implique estudiar. Y
como los exadmenes son preparados por los profesores, entonces nosotros tenemos
la culpa y la obligacion de mejorar la calidad de los mismos.

Muchos profesores no han sido preparados eficientemente en la construccién
de examenes. La mayoria de los profesores hacen uso de su experiencia, quenoes
una garantia de que lo estén haciendo bien; otros improvisan y otros no tienen ni
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las técnicas mas simples. {Y pensar que llevamos sobre nuestros hombros el
futuro de nuestros alumnos!

Esta situacién es més critica aun a nivel universitario, ya que
fundamentalmente se selecciona al profesor tgnlendo en cuenta solamente su
“dominio de 1a materia”. El dominio de la materia, por parte fiel profesor, es muy
importante, pero |Ese dominio de la materia es provechoso si el profesor no tiene
las mas elementales técnicas de ensefianza, para poder transmm.r sus

i ) i diante realmente aprendi6?
conocimientos y, ain mas, para saber si el estudiante r:

A tono con la anterior pregunta creo conveniente citar unos parrafos escritos
por Angeles Pastor, en su articulo El Arte de Ser Maestro. Nos dice ella:

El maestro debe esforzarse y superarse ca@a dia en 1?
tarea que le ha sido encomendada. Esto imp}lca la adgul-
sicién de conocimientos cada vez mas amphog y p.r’ec1sos
sobre las teorias del aprendizaje, la organizacion dal
contenido del curriculo, de los materiales docentes y la
evaluacion de los resultados de la ensefianza (subrayado

nuestro). ‘ o
El conocimiento de las técnicas docentes habilitara al

maestro para guiar al alumno en el aprendizaje, y en la
aplicacién inteligente de lo que se aprepdg a nuevas
situaciones de la vida. Estimulara asi la originalidad del
alumno, que se manifestara en el trabajo creaQor. que
mejor responde a las necesidades y anhelos més intimos

de su vida.?

FACTORES A CONSIDERAR PARA
HUMANIZAR LOS EXAMENES

Examenes que crean ansiedades, que no miden lo que tienen que me.dlr,
examenes donde el estudiante tiene que adivinar qu§ es lo que el profesor quiere
que se le conteste, examenes que son construidos quizés ;.)o.rque hay una normai
que dice que en tal momento del semestre hay que admlnlstrarlo§ o porque a
maestro se le ocurri6 que ya era el momento' d.e dar}o; pero sin una razon
pedagoégica que sostenga el hecho de tal administracion, definitivamente se
convierten en examenes deshumanizados.

Los examenes seran més humanos si el maestro entiepde y domina los
siguientes factores a ser considerados en el proceso de planificar una prueba

escrita.
1. Existe una Diferencia entre Evaluar v Medir
Se define la evaluacién como el proceso de juzgar los logros educativos en tér-
minos de los objetivos educacionales que fueron trazados para el curso. Eltrazar
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:Sntzsd i(;?;tswos (I:Iaros y prgcisos es fundamental para la evaluacién de los
¢ confiabilid); gn .alpreparacmn de los exaAmenes. N ingn examen tendra validez
siel profesor no prepara el mismo abase de los objetivos de] curso

Si el examen no tiene vali i
i -
obtenar dez y confiabilidad, tampoco la tendran las notas

s .

€Xamen y construir uno nuevo,

El i
(inteHCioz;(:izérilzobefundamental de la educacién es lograr modificaciones
catud s onadar t: o usamos la palabra cambios) en la conducta de lo
- lista modificacién ocurrirs en las siguientes sreas: intelectuals

La evaluacién tiene que responder a ese propésito y en adicién:

ﬁ)) ﬁverf'guar qué debe ensefiarse ¥ aprenderse
veriguar qué condiciones ambientale i i
: S, psicol -
nicas es.tén afectando el aprendizaje. peicolGgicas y orgs
g)) Ip?;aberml.nar cuéles son las lagunas que posee el estudiante
oporcionar una base justa y objetiva para asignar las not.as

e) Estimar la efectividad i
.. ¥ méritos d
actividades escolares, @ los programas, métodos y

a) Salud Fisica

b) Inteligencia

o A .

) ccﬁ:ilif::;s ambientales y personales que afectan el aprove-

1) facilidades educativas
2) nivel socio-econémico
3) actitudes familiares
4) socializacién
5) responsabilidad
6) confianza en s mismo
7) habitos de estudio
8) estado emocional

d) Lo que aprende el estudiante.

- Aqui evaluamos el qué, c6mo
’ . ..
e) Las actitudes personales ¥ euéndo del aprendizaje.
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Pasemos ahora a definir qué se entiende por medicién. La medicién es la
determinacion en forma precisa, objetivay matematica del aprendizaje. Como en
la medicién estan envueltos procedimientos matematicos y, como es objetiva la
misma tiende a ser menos justa y amplia que la evaluacion. La medicién es un
aspecto de la evaluacion y no destaca, ni el desarrollo integral, ni aspectos

cualitativos del estudiante.

Aqui radican parte de las injusticias que cometemos con lys estudiantes.
Estamos dando a los ex4menes una importancia y unas funciones que no tienen.
De esta manera decimos que Juanito que tiene 3.50 puntos de promedio es
brillante. Cuando en realidad el promedio y la inteligencia no son sinénimos. Tal
vez ese promedio que hoy ostenta Juanito, es sinénimo de la enorme capacidad
para “embotellar” que €l posee, o de las recompensas que la maestra le da por ser
“el hijo de fulanito” o por ser quien mas contesta en clase; el mas cooperador del
salon. Ahi esta la brillantez de Juanito! Cuando en realidad éstas son areas que
entran dentro de las funciones de la evaluacién. Recordemos que la medicién es
estrictamente objetiva. El estudiante tiene un promedio de 3.45 (B) y nada m4s.
Subirle la nota a 8.50 (A) es un pecado mortal, segn los conceptos de medicién y

evaluacién pedagégicos.
II. Definir los Objetivos Operacionales

La definicién de los objetivos educativos es considerada por los especialistas
en educacion, como el primero y mas importante de los pasos al planificar la
construceion de un examen. EI maestro enunciard en forma eclara y
operacionalmente (conducta observable en el estudiante) los objetivos que seran
medidos en el examen. Si un maestro no planifica, no define los propésitos de su
examen y no construye el mismo a base de los objetivos trazados, su prueba,
puede predecirse que tendré las siguientes fallas:

a) Se limitara a lo especifico, a los hechos, eliminando todo o casi

todo el contenido mas transcendente.
b) Habra preguntas ambiguas, donde el estudiante “adivinara”

qusé es lo que se le pregunta.
¢) El examen medira mayormente la capacidad de memorizacién

del estudiante.

Para que unos objetivos estén redactados en forma operacional tienen que
tener las siguientes caracteristicas:

a) Estar redactados en términos de la conducta de los estudiantes

¥ no desde puntos de vista puramente subjetivos del profesor.

b) Comenzar con un verbo activo.
¢) Redactarse en términos de cambios observables con la conduc-

ta de los estudiantes.
d) Separar los objetivos de conocimiento de los afectivos y

sicomotores.
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e) No incluir objetivos inalcanzables o fuera del nivel de inteli-
gencia de los estudiantes.

Tengamos en cuenta que los objetivos operacionales se dividen en tres
grupos:

a) Objetivos Cognoscitivos - Son aquellos objetivos que enfatizan
los dos niveles del entendimiento humano que sefialamos
anteriormente.

b) Objetivos Afectivos - Estos objetivos enfatizan los sentimientos,
valores, aspiraciones e intereses en el estudiante.

¢) Objetivos Sicomotores - Enfatizan alguna destreza motora o
muscular y la manipulacién de objetos o materiales.

Por otra parte, tengamos en mente que para que un objetivo operacional sea
preciso y especifico debe tener tres partes, a saber:

a) Una situaciéon especifica. Esta parte indica bajo qué
condiciones se espera que el estudiante va a realizar su accion.

Ejemplo: “Al terminar la lectura silenciosa del cuento...”

b) Una accion observable: Aqui el maestro expresa claramente y
sin dudas lo que el estudiante va a realizar.

Ejemplo: ...“el estudiante identificara los personajes prin-
cipales”...

¢} Unaadecuacién(Punto de Referencia). Esta parte es opcional.
El propoésito de la adecuacion es clarificar ain mas el grado de
exactitud que se pretende que el estudiante adquiera.

Ejemplo: “... con un maximo de 90% de exactitud”.

Analizando lo expuesto hasta el momento podemos ver consecuentemente,
que sin unos buenos objetivos operacionales no hay forma de conocer cuanto
aprendi6 el estudiante. De aqui surge la relacion tan estrecha que hay entre
objetivos, examenes, evaluacién y medicion.

III. Determinacién del Contenido del Examen

Este se considera el segundo paso en la planificacién de un examen. El
contenido es el vehiculo mediante el cual se alcanzaran los objetivos del proceso
educativo.

Para que un examen sea efectivo y esté de acuerdo con los objetivos trazados,
el profesor tiene que hacer uso de una “Tabla de Ejecucion”.

Veamos como se construye esta tabla. Supongamos que el profesor Pérez ya
ha cubierto tres areas de contenido en su curso de Introduccion a las Ciencias
Sociales. Para estas tres areas se trazaron cinco objetivos. El examentendriauna
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duracién de 60 minutos ¥ el profesor quiere que su examen tenga un
70 preguntas.

méaximo de

Pasos aconsejables para construir la “Tabla de Ejecucién’.

i i 1 forma que
to a cada area de contenido, de ta

s por ciento (100%). Estos por-

deracién el tiempo que se

tancia en el

1. Asignar un tanto por :
los por cientos asignados sumen el c1ento_
cientos se asignarén tomando en consi | ol tie
utiliz6 para ensefar cada 4rea de contenido y su imp

proceso educativo.

. . 0 Tos
2. Asignar un porciento a cada objetivo, tomando en consideracion

principios del primer paso.

3. Buscar dentro de cada area de contenido y para cada objetivo cuéntas

preguntas podra hacer en su examen.

La tabla le quedara de 1a siguiente manera:*

AREAS DE CONTENIDO

A B C Namero de
Objetivos 40% asignado |40% asignado| 20% asignado| Preguntas
20
1. 30% asignado} 8 preguntas | 8 preguntas | 4 pregunit:a: o
2. 30% asignado| 8 preguntas | 8 preguntas | 4 preguntzs 0
3. 10% asignado| 2 6 3 pregs. 2 6 3 pregs. % pregurr:ta :
4. 10% asignado| 2 6 3 pregs. 2 6 3 pregs. > ;?rggu “
5. 20% asignado| 5 6 6 pregs. 5 6 6 pregs. 6 3 pregs.
Numero de o
Preguntas 28 28 14

*En este articulo se revisé la tabla (Véase Familiay Escuela, 1983).
Analizando la anterior Tabla de Ejecuqi(m encontramos 9(‘1)uelela;:.zg‘f%sor
Pérez le asigné un 40% a las 4reas de contenido A y Byun20%ala .

ento a cada uno de los objetivos del proceso

i tanto por ci jetiy
g o e imh ¥ e tienen en el curso que €l dicta.

educativo, segan la importancia qu o

. . o

Una vez asignados los porcientos (%) procedi6 a determmg.g el mi)l(-;mcoada

preguntas posibles que redactara para gada 4rea de cont(:im on{e :ido e

objetivo. Multiplicando el porciento (%) asignado a cada é.;esa eco e as
namero de ftems deseado (70) se obtiene un méaximo de 28 pregu

sreas A y By 14 preguntas para el area C.
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Seguidamente procede a obtener el nimero méximo de preguntas que puede
redactar para cada uno de los objetivos del procesoeducativo. Ya sabemos que no
puede redactar m4s de 28 preguntas parael 4rea Ay, por otro lado, los objetivos
que mas alto porciento tienen asignado son los namero uno y dos
respectivamente. Multiplicando 28 x .30 = 8.4, obtuvo que podia redactar 8
preguntas para el primer objetivo. Y asi continga este procedimiento hasta
terminar con el objetivo mimero cinco y para cada 4rea de contenido.

Si el profesor decide usar un examen de tipo Ensayo el ntimero de preguntas
tiene que ser necesariamente reducido. Un examen de este tipo donde cada
contestacién requiere una pagina completa y se dispone de 60 minutos para
contestarlo no debe de tener m4s de cuatro preguntas.

Un estudiante promedio necesita de 30 a 45 segundos para leer y tratar de
responder una pregunta sencilla de cierto o falso. Necesitars de 75 a 100

segundos para contestar un seleccione la mejor contestacién medianamente
complejo 6

Todo examen debe brindar tiempo suficiente para que el 80% de los
estudiantes contesten el mismo, En muchas ocasiones el maestro se vera forzado
aadministrar suexamen en dos diasya que el niimerode preguntas a contestar es

alto. Hay que recordar que ningin examen se debe convertir en un examen de
rapidez.

El namero de preguntas que se puede contestar en determinado tiempo
dependera de:

a. Si el estudiante tiene que escribir las respuestas o tiene que
Unicamente marcarlas como es el caso de un cierto o falso.
El nivel escolar de log estudiantes.

La inteligencia de los estudiantes.

La longitud y complejidad de las preguntas.

El tipo de objetivos que el maestro ests midiendo.

La cantidad de computacion requerida para cada una de las
preguntas.

me e o

La determinacién del nivel de dificultad de cada pregunta es la fase final de
este tercer (III) factor a tomarse en consideracién al planificar un examen para
Que no se convierta en un instrumento de tormento para los estudiantes.

Una pregunta de dificultad aceptable, en el caso de un examen de ensayo, es
aquella donde cada estudiante pueda producir alguna contestacion que nos
indique que tiene una idea minima delo quesele ests preguntando. Enel casode
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. . . d
preguntas objetivas la dificultad promedio se define como el p(())rf';:;ix;toestg
estudiantes que contestaron bien la prefa.g'ur;)t.a. Crllszr%(;(()iolinapaz nd}do P

i i 1 examen fue bien e 3
consciente de que el contenido de . B e
i ria de los estudiantes del g
esperar puntuaciones altas en la.mayo : ' .
q::fesgr que le suceda lo anterior no tiene por qué sentlrse.n}al ni clr;eer ((11(1)1: :i ue1
‘I‘)profesor facil”, siempre y cuando cumpla con los requisitos esboza
transcurso de este trabajo.

Cuando hablamos acerca de la dificultad de un examgn ;gs reg:rllrtr:;sp z; l:
ifi i hacemos un examen de 35 pre
dificultad promedio. Supongamos que ros ; aspara
i examenes encontramos q
o de 40 estudiantes. Luego de corregir los
ugngt;l;gi()n promedio de todos los estudiantes que pasaron el ex.'exmen.lfa'luer(lilee ﬁg
la?ciertos. Ya que la proporcion para el grupo fue de 20 en 35, entonces la p

tuvo una dificultad promedio de 57%. | .
El cuadro siguiente proporciona una bue.na regla para qu17en tiene que
preparar pruebas constituidas por diferentes tipos de preguntas.

Dificultad Promedio

Tipo de Pregunta (porcentaje correcto)

1. Pregunta de completar con

....... 50

respuestabreve......... ... iiiiiiii i i

2 Eleceibn miltiple 0
(CINCOOPCIONES) . ..o i ittt ae e,

3. Eleccién maultiple N
(CURtro OPCIONES) . ..ttt

4 Bleccibn miltiple -
(tres OpCIONES) ... .oove e

5. Preguntas de verdadero o falso o5

0dedoS OpCIONeS .......c.viiriitiiii e
El cuadro anterior toma en consideraciéon la posibilidlad real iiagu;ui}
estudiante “adivine” la respuesta correcta y el hecho de que las pregu
dificiles, en muchas ocasiones, se redactan en forma ambigua.

CONCLUSION

Alegando falsas razones pedagégicas se ha pret,endld((i)e e:tg{nln:;'Ci(l)(:ls
exémenes del sistema escolar. Nosotros estamos en contra i [o‘;otantos,
consideramos que los exédmenes son necesarios, pues son ltl:OSi s tantos
instrumentos que tiene el maestro para evaluar a sus estudiantes. Si,
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contra de que se continien ofreciendo exdAmenes que nada miden y, adem4s, que
se continien considerando los ex4menes como un fin y no como un medio para
conocer al estudiante en cuanto a su aprovechamiento escolar se refiere.
Pensamos asi porque unos examenes pedagogicamente correctos proporcionan
los siguientes beneficios:

a) Indican al maestro la situacién académica de un grupo de
estudiantes, para saber c6mo ayudarles a progresar.

b) Son un medio 1til para:

1. Medir y asesorar al estudiante.
2. Mejorar la calidad de la ensefianza.
3. Establecer comparaciones normativas.

¢) Indican el grado de dominio alcanzado por los estudiantes.
d) Ayudan a decidir quién “pasa” el curso.

Definir quién es un buen maestro es tarea algo dificil. Creemos que un buen
maestro es aquel que comprende que cada grupo a su cargo es Ginico y que jamas
tendra dos grupos iguales; es aquél que no convierte sus examenes en
instrumento de castigo; o en pruebas de rapidez; es aquél que al terminar el dia
de trabajo impartiendo el “pan de la sabiduria” se pregunta cuanto han
aprendido mis estudiantes y no cuanto he ensetado yo.

Terminamos este primer articulo con la esperanza puesta en que los amigos
profesores, que se tomen 1a molestia de leerlo, utilicen y completen enla practica
las ideas sefialadas en el mismo para beneficio de nuestra juventud estudiantil
puertorriqueiia.

En préximos articulos analizaremos la preparacién y redacciéon de las
preguntas de un examen y ademd4s, el significado de las “notas” en nuestro
ambiente escolar.

NOTAS

Manuel Fermin, La Evaluacién, los Exdmenes y las Calificaciones (Buenos
Aires: Editorial Kapelusz, 1971), p.

2Ibid.

3Robert L. Thorndike y Elizabeth Hagen, Tests y Técnicas de Medicién en
Psicologia y Educaciéon (Méjico: Editorial Trillas, 1973), p. 43.

4Fermin, op. cit., p. 100.

5Angeles Pastor, “El Arte de Ser Maestro”, Educacién, 28: 23, Marzo, 1970.

6Thorndike y Hagen, op. cit., p. 56.

Ibid., p. 59.
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SEGUNDA PARTE:
PREPARACION DE LAS
PREGUNTAS DEL EXAMEN

INTRODUCCION

caracteristicas son:

a) Validez: Un examen tiene validez cuando mid

b) Confiabi}idad: Si el mae i i ces el mi
bajo las mismas condiciones, y obtiene o5 loo o

resultados; entonces sy examen es confiable

c) Objetividad: Al momento de corregir el maestro es

No se deja influenciar por nombres
estudiantes. Para lograr
tener una sola contestacion, ete.

d) Amplitud: E} examen cub
discutido en clase,

e) Facilidad: E] examen debe

ad: tener i

ittt comple ey preguntas con diversos grados de
Una vez que el

administrarlo, corre

recae sobre los hom

re toda o la mayor parte del material

;r;:lt:)st;o halplanilficado Su examen tiene que prepararlo
analizar los resulta i ilidad
bros de s cauzar o dos. jCuanta responsabilidad

Latarea de redactar las
es que el maestro desea prep
sus discipulos.

preguntas del examen es algo compleja y tediosa, si
arar un verdadero examen ¥ noun engafio para é,l y

. . . . P . .
C C 1

p . Ofl ecemos e, e"lp 0S de orre ta eda(:(:]{)]lell a(llle““s lil”lu)s(]()"de
C r y
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e lo que debe medir.

LOS EXAMENES DE ENSAYO (DISCUSION)

Muchos maestros consideran que este tipo de examen es el mas
recomendable debido a que no fomenta la adivinacién, la memorizacién y,
adem4s, su funcién mas importante es que ayuda al maestro a medir las
capacidades de sus estudiantes en cuanto se refiere a seleccionar y organizar
ideas, formular y sostener hipétesis, e integrar y sintetizar conccimientos.

Estos procesos mentales jamés serian medidos si cada pregunta no est4 bien
redactada. E]l hecho de redactar cinco preguntasy sometérselas a los estudiantes
no basta. Muchas llamadas preguntas de ensayo lo inico que hacen es fomentar la
reproduccion de informacién que ya fue discutida en clase.

Al redactar este tipo de examen han de tenerse en cuenta los siguientes
puntos:

1. Qué niveles de pensamiento se desea pongan en ejecucion los estu-
diantes.
Si se quiere que los estudiantes demuestren la capacidad de anélisis;
entonces redacte preguntas que requieran el uso de esta capacidad.

2. No comenzar las preguntas con palabras tales como: qué, quién,
cuando y enumere.
Estas palabras requieren la reproduccién de informaciény noledala
oportunidad a los discipulos, de usar los diferentes niveles de pen-
samiento.
Palabras como: compare, contraste, critique, distinga, ejemplifiquey
frases como: ofrezca razones, ponga ejemplos originales de, explique
c6mo, prediga lo que ocurrira si, etc., obligan al estudiante a usar
sus diferentes capacidades mentales.

3. Redactar preguntas que tengan una sola interpretacién para todos
los estudiantes.
Recuerde que a usted no le interesa conocer si sus estudiantes tienen
capacidades parasicologicas.
En una pregunta como la siguiente, jqué entenderan los estudiantes?
“Hable de los partidos politicos de Puerto Rico”. Primero, ;Qué
entender4n los estudiantes por la palabra hable? Segundo, ;De cusles
partidos politicos quiere el maestro que se le hable? Tercero, ;Quiere
el maestro que se le hable de los partidos politicos de la época espa-
fiola, de la época del 1900 al 1940, de 1a época del 1940 al presente?

4. En preguntas donde no existe una contestacién aceptables para todo
el mundo, evalae las contestaciones teniendo en cuenta los puntos
que el estudiante tom6 en consideracién para sostener su punto de
vista y nunca evalde de acuerdo al punto de vista suyo como maestro.
En la pregunta, ;Cual es el status politico que mas le conviene a
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Puerto Rico?, el maestro no puede corregir la contestacién tomando
en consideracion su ideal politico. Si lo hace va contra las mejores
practicas pedagoégicas.

5. Tomar en consideracion el tiempo que disponen los estudiantes para
contestar el examen. Absolutamente ninglGn examen se puede
convertir en una prueba de velocidad. Un maestro que redacta seis
preguntas de ensayo, 30 cierto y falso y un pareado de 20 items, para
ser contestados en escasamente 60 minutos, definitivamente se esta
arriesgando a medir velocidad y no conocimientos.

6. Redactar preguntas que varien en dificultad. De esta forma le dara
oportunidad a todos los estudiantes de contestar varias preguntas.
Recuerde que usted no trabaja con grupos homogéneos.

7. No exponer una serie de preguntas para que luego los estudiantes
tengan que escoger de entre ellas.

Esta practica no es recomendable ya que no ofrece una base comun
para evaluar a los estudiantes en términos de los objetivos trazados
para el curso. Creemos que esta practica es recomendable, cuando
el maestro esta consciente de que sus preguntas miden los mismos
objetivos y tienen el mismo nivel de dificultad.

8. Al lado de cada pregunta, sefialar el valor en puntos de la misma.
Como el maestro redacta una serie de preguntas que varian en im-
portancia y complejidad, el ponerle el valor en puntos es de gran
ayuda para el estudiante.

Conjuntamente con el valor en puntos, este tipo de examen debe llevar
unas instrucciones claras y precisas. Unas instrucciones que solo
digan: “Conteste las sigulentes preguntas”; no sirven.

Correccion de las Preguntas de Ensayo

Creemos que las criticas mayores que se le hacen a este tipo de examen,
radican en su correccion.

Como hemos dicho, muchos maestros ponen demasiadas preguntas para un
corto tiempo de examen. Ante esta realidad, los estudiantes solamente utilizan
parte de sus conocimientos y, los ponen por escrito, para que el maestro los lea y
los califique. La calificaciéon final dependera de que la contestacion del
estudiante esté de acuerdo con las expectativas del maestro. Respecto a esta falla
nos dice Thorndike: “Si su seleccién trata, por casualidad, los aspectos que el
maestro considera importantes, probablemente, obtendra una buena
calificacion en la prueba. Por otra parte, si su seleccion es diferente de la que el
maestro consideré importante problamente obtendra una mala calificacién”.!

La segunda critica radica en el hecho de que la correccién, por parte del
maestro, tiende a ser altamente subjetiva y poco confiable. Hay estudios que
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ifi ismo examen en forma
i rectores califican un mis .
tran que diferentes cor : o for
((ilgfrgienste at‘n:l dandoles el mismo modelo de las contest.acmnesr(::ce t(s)i Se};e an”
Pl ro eso no es todo, otros estudios demuestra que al mlsino contuadones clad
c(frregir la misma contestaciénen diferentes momlenbo§ y ;s 1;1111 s La
i im .
i si con respecto al pr .

n notablemente entre ‘ : dado-’ "

‘(Iizilsr;l)?)sicién mental y el estado fisico del maestro juegan un papel imp

esta variacién de puntuaciones.

re a que los errores gramaticales, de ortografia y

ra critica se refie r afiay
1i szt’\ir(;?ectan el juicio de diferentes correctores acerca zle 12 (c)::)(;gﬁay oS
f'zs‘pg;lrestas Tan influyente es 1a calidad de la expresion escriia,

caligrafia que Thorndike nos hace la siguiente advertencia:

i seeun
Si un alumno no sabe nada, o muy poco, deuna matg;:(; p;lr;z (11);) seetin
ara expresarse por es \ v
ado elevado de destrezap : estir
;‘rus ideas con palabras que causen una favorable 1m;3res(:3ando
algunos lectores y obtener una calificacion elevada, atn

arte, el alumno que sabe la
claramente sepa poco 0 nada. Por otra par e it

i i il para expresarse
a cantidad, pero no e€s hé..b.l ) D
rL;rlrlts;l!)r;blemente obtendra una calificacién de reprobado.

i i j ,enun

Esta practicaes altamente critlca_ble. Conmderamtos g‘:: ;{;: ie;:.néglgéngase

n de espafiol se justifica tal ac_016n, pero no en otra # e

oo o1 n de ciencias sociales un estudiante nos demuestra que 0

Tordadera exam?cencia es de 95 puntos, pero el profesor le da una callil.cacw ;

‘fl'er:la((ii: g% (;:)(zlmng:s porqué este estudiante cometi6 errores gramaticales “imper
in

donables”.

i i mpetencias de 83 (B)en
, ;Realmente este estudiante tiene compet ; "
el ef;riilrll?’wé:ofesée caso el maestro tiene la responsabilidad profesional d

corregir errores, sefialarlos al estudiante y nada més.

La siguiente lista de recomendaciones es de gran ayuda p

objetividad, confiabilidad y pureza de correccion.
1. Preparedeantemano un bosquejode la..s respuestas que us'tetei3 :spg;laé
2' Corrija todas las contestaciones a la primera pregunta prim ta; na
. vez que termine tome las contestaciones a la segunda preguntay
sucesivamente. N
i i os probalidaaes de
usted més uniformidad y hay men alid

{:%;%I(‘iid de respuesta dada en una prggunta previa influya en la
puntuacién que le dar4 a otra contestacion.

ara lograr méas

3. Corrija anénimamente. Lograra ser justo y objetivo.

4. Haga comentarios y corrija errores.
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Recuerde que un examen tiene que decirle al estudiante dénde estan
sus fallas y lagunas,

5. Si las contestaciones finales de los estudiantes, especialmente de los
estudiantes brillantes, no estuvieron de acuerdo con su bosquejo es
muy posible que sus preguntas fueran ambiguas, etc. En este caso es
mejor ofrecer un nuevo examen, para subsanar su error.

LOS EXAMENES DE
“LLENA EL ESPACIO EN BLANCO”

Este tipo de examen es f4cil de hacer, aunque muchos maestros cometen

errores en el sentido de que redactan preguntas ambiguas, faltas de precisién y/o
de contenido.

Para mejorar este tipo de examen siga las siguientes instrucciones.

1. Redacte preguntas que contengan contenido importantey que midan
conocimientos.

Preguntese usted, si el conocer o no la respuesta tiene importancia
en cuanto a los objetivos del curso que usted ensefia. No permita que el
estudiante se diga para sus adentros: “,;A quién diablo le importa
saber este dato? Un buen ejemplo de este tipo de pregunta es:

Durante el siglo XVIII azotaron a Puerto Rico la cantidad de _
ciclones. ;7.

2. Preste especial cuidado para que solamente haya una sola
contestacién a su pregunta.

En una pregunta como la que vamos a dar de ejemplo, cualquier
contestacion esta correcta.

Crist6bal Colén descubri6 a Puerto Rico por lo que es hoy laciudad de
Aguada. (contestacién esperada por el profesor).

Todavia los historiadores no se han puesto de acuerdo por dénde
realmente Cristébal Colén descubrié a Puerto Rico.

Para que haya una sola contestacion, esta pregunta se pudo redactar
de la siguiente forma: Segun el historiador Salvador Brau, Cristébal

Colén descubrié a Puerto Rico por el lugar hoy conocido como
Aguada.

Otro ejemplo, que puede verificar ain mas este punto es el siguiente:

El autor de La Carreta es René Marqués. (E]1 maestro esperaque sele
conteste René Marqués). Pero recibe contestaciones como las dos
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jguientes: Puertorriquefio, Independentista, ;Se las marcara
sigu :

incorrecta?
i srica sefiale las
3. Cuando la pregunta requlera una respuesta numerica
" unidades en que usted desea que se le conteste.

i ue usted
4. Utilice vocabulario estrechamente relacionado conel cursoq

dicta. N
5. A menos que usted esté midiendo las formas verbales nunca oml

el verbo.

i ntan “la
6. Nunca redacte oraciones con demasiados blancos. Fome

adivinacion”. )
7. Nunca cologue los blancos al comienzo de la oracion. 1
Es preferible ponerlos al final de 1a oracién 5{9, }(‘1;1: ad:tzsstz ;nl?:;;? Z.l
estudiante sabe cual es la pregunta que se 1€
lanco. ‘
8. kéepa.re las oraciones de llenar blancos de cualquier otro tipo de
preguntas que incluya su examen.

Cada tipo de pregunta requiere una disposicion mental diferente e

instrucciones diferentes.

i ido.
9. Junte las preguntas que tengan que ver con el mismo conten

ente enunasolaarea de contenidoen

i i sum '
Astel estud o O ir talmente de un contenido a otro.

vez de tener que ir y venir men

Veamos ahora el examen de cierto y falso.

EXAMENES DE CIERTO Y FALSO

{) p r C S e
E:S‘e 1 e examen se leSta lllés ara eStlllla Onwll!llenh) d
p

t (4] d m
SltuaClOKleS que son, 1nequ‘~0camente, cler u)s 0 fals()s. ] a"lhléll, se pl es‘a X)a] a
aqueuas SltuaCl()lleS en laS que hay SOlalllellte dos ODCIOIIC‘S Opuestas e“ue Si.

i i examen.
Analicemos las recomendaciones para construir este tipo de

1. Cada pregunta debe redactarse en forma tal que, inequivocamente,

se clasifique como cierta o falsa. .
jen i ie
Recuerde que los estudiantes bien informados pueden conocer ¢

informacién que es la excepci6n a la regla, etc.

El siguiente ejemplo es ilustrativo.
| @— F La homosexualidad es una enfermedad mental.
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El estudiante bien informado sabe que recientemente la Asociacién

Americana de Psiquiatria eliminé la homosexualidad de la lista de
enfermedades mentales.

2. Utilice lo menos posible las negaciones y nunca la doble negacion.

Si es necesario usar una negacién (no) escribalo en letra maytscula y
subrayado. Los estudios han demostrado que se necesita mas tiempo

para contestar un cierto y falso con una negacién que uno que no la
contenga.

3. No redacte oraciones mitad falsas y mitad ciertas.

Este tipo de oracién tiende a medir mas destreza de lectura que los
conocimientos del contenido.

4. Las oraciones ciertas y falsas deben tener aproximadamente la
misma extensién. Un estudiante listo, pero que no conozca el mate-
rial, puede darse cuenta, por €jemplo, que las oraciones ciertas son
mis largas que las falsas, o viceversa, y de esta forma adivinar las
contestaciones.

5. Limite al maximo posible las expresiones demasiado radicales o
generalizantes, como: todos, nunca, ninguno, siempre, totalmente,
enteramente, exactamente, completamente, solamente, plenamente,
exclusivamente, no, nada, (nico; pues generalizan tanto que la

, oracién tiende a ser falsa.

Para un estudiante listo es muy facil dar con la contestacién sidomina
el juego del vocabulario.

6. Los siguientes términos tienden a hacer la oracién cierta. Limite su
uso.

Estos son: frecuentemente, a veces, en determinadas circunstancias,
tal vez, uno de, puede ser, habitualmente, generalmente, por lo ge-
neral, aunque, en conjunto, casi todos, principalmente, casi
enteramente, algunas veces, a menudo, con frecuencia, varios,
muchos.

7. Los cuantificadoresa todos y ningunos, con sus formas plurales, se
pueden usar en oraciones ciertas en los que su uso no daria lugar a
equivocaciones.

Innovaciones en la Redaccién de Ciertos y Falsos

Estas innovaciones se han ideado con el fin de lograr ciertos y falsos menos
ambiguos, reducir la adivinacién y conocer ain més cuinto sabe el estudiante.
Aunque-se han ideado varias formas, nosotros vamos a discutir las tres mas
faciles de redactar.

130

Utilizacion del simbolo S.
a cuando el maestro se vea en la

Esta forma es aconsejable par :
obligacién de redactar enunciados que no son ni absolutamente

ciertos ni falsos.
El siguiente ejemplo es valido:
C — F. 8. El ano natural tiene 365 dias.

la oracién cierta o falsa.
ar la palabra o palabras que hacen st
ls)lelak;:i form: el estudiante juzgardla verdad o falsedad de 11a oracg;
tomando en consideracion la parte subrayada. No caben las ma

interpretaciones.

Veamos el siguiente ejemplo.

C — F La sifilis se adquiere median?e el contac'to sexual.‘ Esta
enfermedad venérea se transmite por un virus gue vive en
ambiente humedo.

Pidale al estudiante que escriba la palabraque hace laoracion falsay

la que la convertiré en cierto.

Esta tercera innovacién es muy recomendada,. debidoaque el' (r;nlag:gg
puede averiguar que el estudiante contesto una a%aversicé:n como
falsa debido a la informacion inco'rrecta que posee. a(.lm ” ,sabe a
magnifica forma para conocer si realmente el estudian

contestacion y no esté adivinando.
Tomemos como ejemplo la siguiente oracién:
C — F Puerto Rico es un pais soberano.

A B

Tal vez el estudiante contesto esta oraci()rkl) como cierta (iek;;gr(:ea g:llg
i ij i s soberano porqu

alguien le dijo que Puerto Rico e tliene

C(gr:lstitucién. Cuando lo cierto es, que a pesar de su Constitucion no

goza de soberania.

Las instrucciones para este tipo de cierto y falso pueden ser como la
siguiente:

Si la oracién es cierta rodea con un circulo la 1etra’C y no hagas r];ada
mas. Por otroladosila oracion es falsa, rodea con circulolaletralk’ ya
continuacion: .

a) Enelespacio A, escribe la palabra o palabrasque hacelaoracién

falsa.
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Analizados los exam
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pasemos ahora a estudiar e examen de seleceién mﬁltipl)e, de completamiento

EXAMEN DE SELECCION MULTIPLE

Posiblemente este tipo de examen eg el que mas tiempo tome redactar Cada

oracién n

0 debe tener menos de tres (3) opciones de respuesta, pero lo mas

reco AXi i
mendable es un maximo de cinco (5) opciones de respuesta

Meior . s
Jore este tipo de examer siguiendo la siguientes indicaciones

1.

El encabezado debe tener el méximo de informacién posible

(I)*]plc?z;id?nte debe saber qué.es lo que se le pide antes de llegar a las
. ONes derespuesta y, también, con un buen encabezado se ;bt'
opciones de respuesta mas cortas. enen

Analicemos este ejemplo:

Jestis T. Pifiero fue:

a) el primer gobernador puertorriqueiio.

b) el primer gobernador elegido por el pueblo de Puerto Rico.

¢) el primer gobernador ;
. puertorriqueri
Presidente de los Estados Unidos. queno nombrado por el

Como prictica trate el lector de mejorar el enunciado
Trate de utilizar lo menos posible las negaciones

Asegtr
ustegi " ):aisgee(t g)tg solamteentte hay una contestacion correcta, pues sj
or contestacion es su obligaci
_ : cién ofr
la mejor opeién de respuesta. ¢ ceer claramente

Todas las opei
lones de respuesta equiv i
ocada
acuerdo con el encabezado. * renen que estar de

N f .
4] ()lne“te ]a adl v 111301611 ASQg’UI ese de que el estudla“te Y ealme“

Estudiese el siguiente ejemplo de seleccién miltiple.
El autor de la obra Lqg Carreta es el puertorriquefio;

a) René Marqués
b) Pedro Flores
¢} Rafael Hernindez
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Un estudiante puede obtener la contestacion usandolalégica, pero no
porque realmente conoce la contestacién. Fijese que el unico
dramaturgo es René Marqués. El enunciado no fomentaria la
adivinacion si el maestro redacta opciones de respuestas compuestas

en su totalidad por dramaturgos.

Hay muchas formas para sefialar indirectamente al estudiante cu4l
es la contestacion correcta. Una de estas formas es el uso de
incongruencias gramaticales.

El siguiente es buen ejemplo de esta falla.
El catarro es producido por un:

a) virus

b) bacteria

¢) célula

d) plaqueta

Haga uso de la expresién “ninguno de éstos” o “ninguna de las
anteriores”, sélo cuando la respuesta se califique inequivocamente
de correcta o incorrecta.

No haga uso de las frases “todos éstos” o “todos los anteriores”, pues

regularmente cuando se usan tales opciones de respuesta esa es la
contestacion correcta. Este hecho, detectado por los estudiantes,

inutiliza el intento de la pregunta.

Nos queda, finalmente, examinar el examen de Pareado.

EXAMEN DE PAREADO

Este tipo de examen es usado para medir informacion de hechos, fechas,
nombres de personajes importantes, etc.
Eiste examen lo podemos mejorar teniendo en cuenta las siguientes

consideraciones:

1.

El pareado debe ser homogéneo.

La homogeneidad requiere que el alumno haga analisis mas
profundos para obtener las respuesta correcta.

Cuando hablamos de homogeneidad nos referimos a que todo el

pareado debe ser sobre el mismo tema. Por ejemplo, sobre los meca-
nismos de defensa o un aspecto de la cultura o autores puertorrique-

fios de teatro, etc.

2. Ningan pareado debe tener més de 15 “items”.
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Un pareado de mas de 15 “items” tiende a ser heterogéneo y a incluir
informacién poco importante.

3. Haga que los estudiantes escojan las respuestas de la columna més
corta. En otras palabras, las oraciones de la columna de respuestas
tienen que ser las mas cortas.

De esta forma ahorra tiempo a sus estudiantes. Recuerde que el
tiempo es fundamental.

4. A menos que se vaya a usar mis de una vez algunas opciones de
respuesta, debe de haber una columna mas larga que la otra.

5. Las opciones de respuesta deben ir colocadas en un orden légico.
6. Todo el pareado tiene que ir colocado en una sola pagina.

Ahoérrele tiempo y dificultades a sus discipulos. A muchos
estudiantes los pone en tension el constante ruidode estar pasando las
paginas para hayar una contestacion de su pareado.

Con el pareado hemos terminado los puntos a considerar en la redaccién de
los exdmenes que mis se utilizan en Puerto Rico. No hemos analizado los
examenes orales, de libro abierto y de respuesta corta debido a que consideramos
que los mismos son de poco uso en las escuelas y universidades de la isla.

CONCLUSION

En este segundo articulo hemos dado unas nociones generales respecto a la
redaccion de examenes de tipo ensayo, cierto o falso, eleccién multipley pareado.
Al seguir tales indicaciones, el maestro logrard construir examenes mas
humanizados. Disminuyamos asilas naturales tensiones que crean los examenes.

Se han criticado mucho los llamados exdmenes objetivos porque fomentan la
memorizacién y la adivinacién. Esto es cierto cuando el maestro desconoce las
técnicas mas elementales de redaccion de examenes. Un maestro innovador,
estudioso y consciente de su responsabilidad ciudadana de preparar buenos
profesionales no cae en el error de construir exdmenes que no midannadayala
misma vez sean inhumanos.

Aquellos maestros que estan conscientes que su examen mide mas la
capacidad de adivinacién que las competencias del curso deben de usar una
férmula que se han ideado los educadores para eliminar este factor. Aunque
el uso de tal férmula castigaria a aquellos estudiantes que no se copian de su
vecino maés cercano y que prefiere dejar la oracién en blanco antes que
adivinar nos tomamos la libertad de ofrecerles tal férmula, con la esperanza
de que se sabra hacer el mejor uso de ella.
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La férmula es la siguiente.®
donde: C - Cuestiones a considerar a efectos de la calificacion.

A - Nuamero de cuestiones respondidas correctamente.

i i te.
E - Namero de cuestiones respondidas equivocadamen

N - Nuamero de alternativas de la prueba.
mula no toma en consjderacié
testadas por el estudiante.

mos un tema interesante y
taci6n en el sistema escolar.

N6 la fér n las omisiones u
tese que

oraciones no con
imo articulo analizare

i alt 2
En ol D ablare de las notasy su interpre

controversial. Hablaremos
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TERCERA PARTE: LAS NOTAS:

({CUAL DEBE SER SU SIGNIFICADQ?

INTRODUCCION

En es i i i
participent(:j ;I;::;:ulo' Intentamos motivar a todos los profesores para que
hres sapen ense narios, obtengan un buen entrenamiento yseinteresen enun
Portante como es la calificacién de los estudiantes :

ete. i
tengi): La: zlot:: (:2: n(:pten%a un estudiante saldrg |a percepcién que los demss
Inos de si es inteligente i «“ §
5 » promedio o “bruto”,
personas, consélodarleunaojeadaaun expediente académico hacentgxpfeus?:r:::

verd;%ir}']: gig:ll&sitog p: o o bersonas que hacen tales expresiones cual es el
correcta de esa r(::aﬁ'le l:inaun ota? iPensaran en cul debe ser la interpretacién
tienen las “efes” (F)d i%: Rey (A) que tiene Pedro Soto? iQué significado
importa sy e fael Rlve}'a? Creemos que lamayoria delas personas, n
torms preparacién académica, tienden a considerar las notas '
metro de inteligencia. Intentaremos aclarar este error como un

D . . .
rapideez e:;{limceor;etz ;;tl:; S(I);I;Z rr;)l;ien ]atcapadcldad de memorizacion, adivinacién y/o
: onf eguntas; de exdmenes pl
rar . . plagados de
biguasy triviales; de exérqenes construidos sin tener en mente unos gzﬁ?\tﬁ

qué significado tienen las notas de un expediente académico,

Muchos profesores, quisi i
» Quisiéramos equivocarnos, carece i
. m , n de | A
gl:l;r;zn;;lf:dy bésncg.s para cualificar a sus estudiantes, Posibla:n:zf:;lac::t:)n o
€ conocimientos sobre estadistica aplicada a la medicién Esta fal::
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de conocimientos es la que lleva a muchos profesores al extremo de cambiarle la
nota final a un estudiante porque en ello va envuelto su propia reputacién como
educador. Desde que tenemos uso de razén, hemos conocido maestros que para
satisfacer su ego se vanaglorian de ser unos “duros” o unos “faciles”. Esta es la
unica explicacion posible que encontramos para que puedan haber 22 “aes” (a) y
3 “bes” (B) de un grupo de 25 estudiantes en un curso!. Teniendo muy presente lo
heterogéneos que son los grupos y las deficiencias que de por si poseen los
alumnos esto es inconcebible. También, hay profesores que pretenden que todos
sus grupos caigan dentro de la curva de distribucién normal. No sabemos qué

criterios usan para tomar tal decisién.

La aptitud de un maestro no depende tnica y exclusivamente de ¢émo
distribuye sus notas. La parte nunca hace el todo. Hay muchas otras areas que
tienen un peso y un valor enormes para evaluar a un maestro.

EL VERDADERO SIGNIFICADO DE UNA NOTA

No todos los profesores entienden bien qué es un sistema de notas. Porellola
asignacién de las mismas lo hacen a base de lo que consideran lo mas correcto y

justo, segtin su propia escala de valores.

Cuando a una persona le presentan el expediente académico de un estudiante

debe de haber una base comin para interpretar el mismo. De la forma como
estamos calificando a los estudiantes no existe un consenso unanime respecto ala

interpretacién de las notas. Veamos la siguiente situacién que nos sirve para
demostrar cuénta variacién puede haber al momento de analizar el expediente

de un alumno.

Pedro Soto obtiene un promedio final de A en determinada materia. Para la
persona comin y corriente esta A significa brillantez. Pero si profundizamos un
poquito mas, esta A puede significar también, una o varias de las siguientes

aseveraciones:
1. Que Pedro conoce en forma perfecta el material del curso.

2. Que Pedro trabajé segiin su potencial intelectual.

3. Que Pedro no es estudiante de A, pero como es tan buenoy cooperador su
profesor lo esta gratificando.
Que el examen final de Pedro fue tan bueno como el de sus comparfieros.
Que la A es un premio por todos los sacrificios que él est4 haciendo para
poder estudiar.

6. Que Pedro es un buen estudiante en el 4rea de pensamiento analitico por
lo tanto, se merece la A.

'Este es un caso real conocido por el autor.
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7. Como Pedro tiene asistencia perfecta y siempre estd dispuesto a
participar en clase diaria, hay que darle A.

8. Siendo Pedro hijodel sefior fulano de tal su profesor nose atreviéa darle
la nota que realmente se merecia.

9. Que Pedro es un buen memorizador.

La lista seria mucho més larga, pero con estas nueve interpretaciones queda

demostrada la variedad de interpretaciones que le podemos dar a una nota en
especifico.

Al momento de calificar a un estudiante el profesor se confronta con varios
conflictos y dificultades asi por ejemplo: fulanito tiene buenas notas, pero
siempre contradice al maestro. Dora es magnifica estudiante, pero tiene mas de
30ausencias. Al finy al cabo el profesor termina modificandole 1a verdadera nota
al estudiante. Para demostrar este punto de vista copiamos textualmente el
siguiente relato que nos hace el doctor Fermin:

El profesor de Ciencias Sociales repasa mentalmente a
cada alumno de su clasey los evocasentados frente a él. El
promedio de Marfa esta en el término medio, pero ella
siempre se muestra dispuesta a contestar en clase y no
habla mal, aunque su rendimiento no es muy bueno.
Maria recibe siete puntos. Juan es un alumno que, segiin
sus notas, bien se merece un ocho, pero molesta mucho en
clase y, por eso, recibe seis puntos. Luis no es un buen
alumno. Falla en los ex4menes, pero trata de realizarlos
lo mejor posible y se esfuerza estudiando. Luis recibe un
cinco.!

Indudablemente los estudiantes sufren la triste realidad de que cada
profesor tiene un estilo diferente de dar notas. Al no haber criterios uniformes
sobre lo que constituye el sistema de notas est4 contribuyendo a su descrédito. Por

tal razén las notas son arbitrarias, subjetivas, injustas y gozan de poca
confiabilidad y validez.

La nota debe referirse exclusivamente al grado en que el estudiante ha
cumplido con los objetivos operacionales trazados para el curso. La nota final
debe tener la tinica interpretacién de competencia. Para que pueda haber esta
tinica interpretacién cada curso tiene que tener redactados unos buenos objetivos
operacionales y cada maestro tiene que ensefiar, examinar y calificar en base al
nivel alcanzado por los estudiantes en la consecucién de tales metas.
Absolutamente ninguna nota debe tener el significado de esfuerzo, astucia o
inteligencia. Para medir la inteligencia hay muy buenos “Tests” preparados por
psicélogos. Como bien nos dice Bunker, refiriéndose al significado de las notas:
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La calificacién final del aprovechamiento no debeser uél%
compensaci6n por el esfuerzoo por el progreso alcanz? t;),
loque sidebe representar es, nimasni menos,.cuémto sabe
el estudiante al compararsele con lo que 'deblé aprepder,
segiin las normas fijadas por la institucién educativa en

que esta matriculado.?

En una materia dictada por varios profesoresen la cualse pfrecen exémgnei
departamentales es fundamental que todos ¥ cada uno de lols 1ntstrtl;(iit(())src:;1 s;gta:) "
jeti incipios generales tra
los objetivos trazados para el cursoy los princip ’
tres a;]'ticulos. De lo contrario los examenes no deben ser fie;.)artamentales. Yiqaur:1
en este caso, también se debe seguir dicho procedimiento para que hay

uniformidad en las notas.

Aclarado este punto pasemos a analizar ain maés algunas dificultades
relacionadas con el hecho de poner notas.

DIFICULTADES RELACIONADAS CON EL
“PONER NOTAS”

Muchos profesores consideran que la nota fintal 'de 1Sm clestu(}iliaacr;ted(iifcie(l:)ﬁ
ifi i la materia. de les
ionificar algo méas que competencia en ; Se 1 > di
fllgsrgr:endersegde ciertos modificadores como presentacién, limpieza, legibilidad

o . A in
de los trabajos, ete. Estos ¥ otros modificadores junto con ciertas téenicas sera
clarificados a continuacion.

i le
ios extra asignades. Es comun encoﬂtrar profesores que
- Zsl;:::r]lo: aquellos esg:ldianbes que “andan ‘mal en el curso una selrl':::i :s
trabajos extra con el propoésito de que mejoren sus n(?tas y as;elz uedar
pasar el curso ¥ obtener una nota sobre _ la C. ¢,Es_ c;)r clo tal
procedimiento? Diriamos que no esta del todo 1‘ncorr.ecu) sie }rlna trole
presta bastante atencién alacalidad de contenidoy tienemuc (; cuclia o
de que tales trabajos daran como resultado una mayor conllpe etn la de
parte del alumno. Si ocurre todo lo contrario, enwncesta ni(:1 a
significara exceso de trabajo en vez de verdadera competencia.

2. No de nota por lalimpieza, la caligrafia y la buena presentacién de
los trabajos y los examenes.
Puede haber un trabajo magnificamente presentado, pero que en

contenido no sirva. No se deje engafiar por superficialidadeg.. Recuerde
que lo importa es la competencia demostrada por el estudiante.

11,08 profesores seguiran los mismos objetivos, cambiaran las técnicas, medios,
métodos e instrumentos para alcanzarlos.
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Si desea usar éstos o cualquier otro modificador deber4 de hacerlo luego

de un largo y concienzudo anailisis.

3. Los trabajos deben llevar un peso menor que los examenes.

Todo maestro asigna una serie de trabajos ya sean escritos y orales para
complementar la evaluacién final de los estudiantes. Hay que tener
sumo cuidado en que tales trabajos no tengan el mismo peso que los

examenes. La nota final se puede distorsionar radicalmente. Veamos €!
siguiente ejemplo.

Supongamos que el profesor Pérez, en su curso de Ciencias Sociales,
administra dos exdmenes parciales y uno final de semestre!,

Ademais de los exdmenes, el profesor Pérez asigné un trabajo escrito
(Term Paper) con un valor de 100 puntos, asigné una serie de informes
orales y trabajos pequefios que junto a los “quizes” har4an otranotade 100
puntos y finalmente dari una nota por asistencia y participacién diaria.’

La estudiante Ramona Cruz obtuvo las siguientes notas:

1. Primerexamen ..........ccciiiiiniiiiiiiniannnnnnnnn. C
2. Segundo eXamen ...........cciiiiiiiiiiei i, B
3. Examenfinal ... ... ... i C
4. Trabajo escrito.....ovvvienieriiiiiiiiie i A
5. Informesorales,etc. ........coiiiiiiiiiiiiiiiin.. A
6. Asistencia y Participacién .......... ..., A

Promedio Final - 3.16 - B en el curso.

Preguntamos nosotros, ;realmente la estudiante Cruz est4 por encima
del promedio en la escala A,B,C,D,F? NO. La apariencia no refleja la
realidad porque el profesor dio el mismo peso al examen final que a los
examenes parciales. Igualmente dio el mismo valor a todos los otros
modificadores. La nota final de la sefiorita Cruz est4d fuera de la
realidad. Para que la nota final de la estudiante en cuestién indique
adecuadamente su verdadero nivel de conocimientos, su profesor debi6
haber tomado en consideracién varios puntos. Veamos:

El valor que se asigne a los factores que no son exdmenes debe depender
de la informacién confiable y valida que cada factor demuestra sobre los
conocimientos?. Teniendo esto en cuenta se dar4 el valor numérico que
corresponde a cada factor.

1Como este examen cubre todo el material del semestre tiene que ser méslargoy
con un peso mayor que los exdmenes parciales.

2Para la definicién de confiabilidad y validez favor de referirse al a primera
pagina de mi segundo articulo.
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quellos examenes objetivos, pero
smenes tipo ensayo y para los
fiabilidad para los informes

Asila confiabilidad es muy glta paraa
bien construidos. Seréa mediana para ex
llamados “Term Paper” y habr?. poca tcon
orales, participacion en clase diaria, etc.

Una vez que el pI OfeSOI deteI"l“la QUé pesov o "alOI en pu“bosv debe“ 11e~al

i ar
j los ex4dmenes, repetimos que p e o
Lozlig:zb 2;rjocsoflfiabilidad; tiene que asegurarse que cada factor ¢

deseado. Clarifiqueinos este punto. B e
ini examen objetivo que consta de
Supopgamos qufi’: ?iil;?gintﬁr::ngz en consideracién las contft?f;%?gs
COUteStaClonei ‘ qtﬁnen tiene una media (promedio) .de 78 con unal esex1 cién
COTE‘ECtas. ES: %X mbién tiene un trabajo, que corregido en una escala 210
e d ade 22 con una desviacion estandar de 3. Usted _qulere quela
posee e e un valor en puntos de dos (2) veces el valor delzl trabajo, Ear:rq el
ex?msgtg:g{:zg tenga mas peso que la del trabajo. ;Que hay que hacer p
nota |
lograr la proporceion de 2 a 1 que deseamos: N
Primero observe las dos (2) desviaciones esténdgr. Lla de:) trl?e ‘14.; dueremos
iacid sndar es la que efectivamente determina € pes ({ e querenc®
e eara ESta? tor, tenemos que hacer algo parapoder lograr la prop de
otorgar & 2t acl l"e es la que tenemos realmente. Para lograr la prqpo;c on
2a Ly e mos qlllle multiplicar cada variable por un factor guedajzs ¢ las
(ciiess’?ggot::se r:s?csz’u(lldar al peso deseado. Esta constante multiplicadora, L.
es

obtiene por la férmula siguiente:®
CB = PtA . DEB

PtB . DEA.

Siendo:
1) PtA vy PtB los pesos deseados de
considerados.

2) DEAy DEB las

considerados. ) . )
3) A es el factor que USamos como Var jable de “ancla

4) Besla variable que se estd ajustando para ponerle el
peso de acuerdo a la variable A.

los factores

desviaciones estandar de los factores

De esta forma obtenemos que,
110 _ 10 _ 17

CB=§§=‘6""
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Entonces,

22x 1.7

It

37.4, nueva media del trabajo
3x 1.7 = 5.1, nueva D.E. del trabajo.

profeAS};(;rz:) us;d(iug eetle rer)r(:?.men guarclia la proporcién 2 a 1 que deseabamos. El
P inar que el examen val '
contestacion) y el trabajo 47 puntos, ete. ga 95 puntos (2 punto cada

4. } i
{Qué marcos de referencia se deben de usar para asignar las notas?

Hay tres marcos a ver:
a) Ejecucién en términos de la perfeccién.

tien?:\elzesnex:‘)s decix('i _cdon ESt? dominio completo en relacién con lo que

aprendido. La 16gica nos dice que la canti i
idad de est -
’(cle:eq:: :stre(?det en forma perfecta no son tantos. Ademas, el }?elég:)ac;le

udiante conozca una serie de definici fas, T
5 : ) ones, teorias, férm

(rir;atlzm‘;’;igcaz,'etc: no quiere dec‘lr que las pueda aplicar alas situaci:rllzz
e et a 1a1r1a. AS." por ejemplo, un estudiante se puede saber
mente la definicién de los diferentes mecanismos de defensa del

) (4] N un caso (lue se ]e i

b) Ejecucién en términos del potencial.

Quiere decir que la €j i6 :
diantes. que la ejecucion est al nivel del talento de los estu-

Con este marco de referenci i ifi
‘ rco ncia existe la dificultad de poder
potencial del rendimiento actual. En otras palabras, jPuede urxl) maestsr?sz)a;r::

aprovechamiento actual del potenci i
e 0. p cial que un estudiante puede alcanzar? Los

También existe la dificuitad d i

e saber si la nota nos da la info i

. - rm
(elj\:;;rlr;os (S):tene{ en relacién al propdsito o contexto en que las usamosa c/l\ésr: ?)léi
, usamos las notas de un estudiante como un indicad : ,

empleo. En este caso lo que nos inte o o

: resa saber es qué real i
puede hacer y NO si tal estudiante hace lo que pugde mente el estudiante

¢) Ejecuciéon en términos de los iguales.

mar?g;iaimose ]]a n(;)t]a en Be]acién con un grupo de referencia. Este
el problema de cual es el gru ia qu
puede proporcionar el marco més adecuago po de referencia que nos
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Los tests estandarizados usan este tipo de marco, que es muy
recomendable.*
E profesor hara uso de su mejor juicio para determinar cual marco de
referencia es el que se debe usar.

CONCLUSION

Las notas son la parte final del proceso evaluativo. El profesor tiene que
tener muy presente que cuando se hace una descripcion cuantitativade loqueha
rendido un estudiante se esta formulando una medicion del aprendizaje. Comola
medicién es justay objetiva y en el campo intelectual el profesor mide, pero no
evala no existe razén por la cual haya que regalarle puntos a un estudiante. La
evaluacién se encargara de clarificar este aspecto cuando haya la necesidad de
referirnos a tal medicion. Nosotros abogamos porque toda medicién vaya
acompahada de una ficha evaluativa o comentarios del profesor. Asi le haremos
la justicia que se merecen los estudiantes, tus hijos, hermanos, ete.

Como aplicacién de todo lo anterior, toda persona que esté relacionada
directa o indirectamente con la educacién debe tener bien claros los siguientes
puntos con respecto a las notas:

1. No se deben usar como un instrumento para disciplinar a los
estudiantes.

2. No deben constituir el unico medio para motivar a los
estudiantes.

3. Son laestricta medicién de lo que el estudiante sabe en relacion
con los objetivos del curso.

4. Son un indicador para estimular al estudiante y nunca para
insistir en lo que el estudiante no sabe o desconoce.

5. No deben ser motivo de disgusto para los padres y familiares
del estudiante cuando estas no satisfacen las expectativas del
ego de ellos.

6. No deben fomentar competencia desleal y rivalidades entre los
miembros de un curso.

*Debido a limitaciones de espacio no abundaremos en este marco. El lector
interesado en mas informacién puede consultar a: J.W. Haltiwell, “The
Relationship of Certain Factors to Marking Practices in Individualized
Reporting Programs”. Journal of Educational Research, 1960, 54: 76-78.y 12
bibliografia que le ofrecemos al final.
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7. Nos indican las limitaciones y potencialidades del alumno.
8. Tienen que servir para la autoevaluacion de los profesores.

9. El prestigio de un maestro no se mide por la cantidad de aes (A)
o efes (I) que otorgue.

Abogamos, porque cada escuela, cada Colegio, cada Universidad establezea
un sistema uniforme para calificar a los estudiantes. Como hemos mencionado
cada profesor tiene su propio estilo y como consecuencia dentro de una misma
institucion educativa pueden haber tantas formas de calificar como maestros
haya.

Cada institucién educativa debe de establecer claramente cuil categoria de
notas se va a utilizar. En otras palabras jse va a utilizar uniformemente el
sistema A, B, C, D, F; el sistema de 15 categorias (A+ a F+), las categorias de
sobresaliente, aprobado, reaprobado, etc.?

Conjuntamente con un sistema uniforme de categoria de notas debe de haber
uniformidad en el tipo de curva a utilizarse para obtener las notas. Muchos
profesores usan la llamada curva estandar (100-90, 89-80, etc.), otros usan las
curvas de desviaciones promedio (para grupos lentos, tipicos y avanzados)y otros
profesores tienen una curva de su pura invencién,

Terminamos esta serie de tres articulos con la fe puestaen los profesores que
los lean para que pongan en ejecucidon lo esbozado a través de ellos. De esta forma
fomentaremos en los estudiantes la devocién por aprender mas. Todos nosotros,
en algiin momento de nuestra vida estudiantil, hemos sufrido las injusticias que
se han detallado a lo largo de este trabajo. No continuemos fomentandolas afio
tras afo. Bastantes injusticias se cometen a diario en este mundo de Dios.

NOTAS

IManuel Fermin. La Evaluacion, los Exdamenes y las Calificaciones (Buenos
Aires: Editorial Kapelusz, 1971), p. 83.

*Harris F. Bunker, Principios Fundamentales de Evaluacion para
Educadores. (Rio Piedras: Editorial Universitaria, 1973), p. 115.

3Robert . Thorndike y Elizabeth Hagen. Tests y Téenicas de Medicion en
Psicologia y Educaciém. (Mé&jico: Editorial Trillas, 1973) p. 601.
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