ANALISIS DE LA REALIDAD SALARIAL DEL
SERVIDOR PUBLICO EN PUERTO RICO

Luis A. Zayas Monge *

Introduccién

La aprobacion de la Ley Nam. 45 del 25 de febrero de 1998 (Ley
de Relaciones del Trabajo para el Servicio Pablico), abrié la opor-
tunidad para que la mayoria de los trabajadores de las agencias del
gobierno central pudieran obtener el derecho a la representacién
sindical y la negociacién colectiva. Por mas de cincuenta aios, los
trabajadores de este sector estuvieron desprovistos de este dere-
cho. Por via de la negociacion colectiva, estos trabajadores ten-
dréan ahora la oportunidad de atender una de las areas de sus con-
diciones de empleo que mayor atencién merece: los salarios.

Este documento analiza las causales del deterioro salarial que
sufre actualmente el servidor piblico. Pretende ademaés, ofrecer
explicacion al por qué de la brecha salarial (desfavorable para el
trabajador de las agencias del gobierno central) entre este sector y
el trabajador de las corporaciones piblicas.

* El autor es egresado de la Escuela Graduada de Administracién Pablica
Roberto Sanchez Vilella, Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Pie-
dras. Actualmente se especializa en estudios e investigaciones laborales.
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La documentacién que presentamos en este trabajo nos lleva a
concluir que el Gobierno ha sido negligente en atender el area de los
salarios de los empleados del gobierno central. El derecho a la nego-
ciacion colectiva a partir de la Ley Nam. 45 de 25 de febrero de 1998,
presenta un nuevo escenario en el cual el trabajador podra reclamar
la justicia salarial que le ha sido negada por tantos afnos.

Situacién salarial comparativa: Puerto Rico vs Estados Unidos
A. Politica salarial

Histéricamente, los salarios en Puerto Rico han estado muy por
debajo del promedio salarial de los Estados Unidos. Aunque la ex-
plicacién a este debatido fenémeno no es parte de los propositos
de este estudio, cabe sefalar que su explicacién se debe situar en
el modelo de desarrollo econémico que se establecié en Puerto
Rico a partir del afio 1947. Este afio marca definitivamente la
reorientacién del modelo de desarrollo econémico del Pais hacia
una estrategia destinada a incentivar la inversion extranjera —prin-
cipalmente norteamericana- en nuestra economia. Este modelo se
caracterizara por lo siguiente (Santana Rabell, 1984):

Fomento de la industrializacién mediante la promocién de am-
plias facilidades al capital norteamericano, mediante las siguien-
tes ventajas:

¢ Exencion contributiva a las compaiiias norteamericanas que
deseen invertir en Puerto Rico

e “Clima industrial” favorable y seguro para la inversion

e Mano de obra abaratada

A pesar de que dicho modelo ha transitado por varias etapas
durante estos tltimos cincuenta aios, los pilares sobre los cuales
se sostiene (ventajas contributivas, clima industrial favorable, mano
de obra abaratada) no han sufrido variaciones fundamentales.

Adn en la actualidad, el Gobierno destaca estos tres elemen-
tos en su estrategia de promociéon industrial de Puerto Rico. Si
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examinamos los documentos de promocién que desarrolla la Compa-
nia de Desarrollo Industrial de Puerto Rico (PRIDCO, por sus siglas en
inglés), podemos notar que el énfasis de la promocion esta puesto en
los tres factores antes mencionados. Citaremos algunos pasajes de
estos documentos de promocion para ilustrar este argumento:

Sobre el clima industrial

“Puerto Rico posee una infraestructura sofisticada de comuni-
caciones, servicios esenciales y sistemas financieros. Puerto Rico
ha invertido miles de millones de dolares para asegurar la opera-
cion eficiente de las empresas.”

Sobre incentivos contributivos

“El Gobierno de Puerto Rico extiende incentivos a las empresas
que abran operaciones en la Isla. Se destaca en especial la Ley de
Inventivos Contributivos (Tax Incentive Act), la cual redujo draméa-
ticamente las taras de impuestos sobre las utilidades de socieda-
des anénimas e inicié una serie de exenciones para activar las em-
presas...” '

Sobre la Mano de Obra

“Quizés la ventaja mayor que ofrece Puerto Rico es su fuerza
laboral... Un estudio reciente manifest6 que el empleado puerto-
rriquenio produce ocho (8) délares de beneficio por cada délar
de sueldo. Ademas, el costo de mano de obra en la Isla es consi-
derablemente mas bajo que en los Estados Unidos Continenta-
les” (énfasis provisto).

El trabajador puertorriqueno trabaja por un salario considera-
blemente bajo en cada industria, si lo comparamos con el prome-
dio salarial por industria en los Estados Unidos.!

! Compaiifa de Desarrollo Econ6mico de Puerto Rico: “Promedio de sala-
rio por hora en Puerto Rico contra Promedio en Estados Unidos. Afio 2000.
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El problema del rezago salarial del trabajador puertorriqueno
en nada tiene que ver con la calidad de nuestra fuerza trabaja-
dora. La fuerza laboral puertorriquena es la més productiva en
todo el territorio norteamericano, superando sustancialmente a
todos los estados de dicha nacién.? Segin los propios datos de
PRIDCO, el trabajador puertorriqueno recibe también un por
ciento de beneficios marginales menor que el trabajador norte-
americano.

B. Salarios en el Gobierno

En el caso del sector gubernamental, se observa el mismo pa-
tron que en el resto de la actividad industrial: los salarios del sec-
tor del gobierno central en Puerto Rico no comparan favorable-
mente con los salarios del mismo sector en los Estados Unidos.
Servidores Puablicos Unidos de Puerto Rico junto al Departamento
de Investigaciones de su sindicato matriz, la American Federation
of State, County and Municipal Employees (AFSCME), realiz6 una in-
vestigacion que reflejo este resultado. Como parte de este estudio,
se estableci6é una comparacion entre el salario de varias clasifica-
ciones en Puerto Rico contra idénticas clasificaciones en algunos
estados. Para este ejercicio se utilizaron datos del Departamento
de la Familia y el Departamento de Recursos Naturales (DRNA). Se
buscaron las clasificaciones de algunos estados donde existen agen-
cias que realizan las mismas funciones que las mencionadas ante-
riormente.?

Lo primero que resalta de estas comparaciones es que Puerto
Rico aparece ultimo en nivel salarial en todas las clasificaciones
analizadas. Tomemos como ejemplo la posicién de Biologo III. El
salario maximo para un Biélogo Il del DRNA es de $33,156.00

2 www.pridco.com/spanish/business/workforce.html

3 Servidores Piblicos Unidos de Puerto Rico. “Salary Comparison:
Bench Job Title Employed By Puerto Rico And Selected U.S. States”;
November 1999 y “Minimum and Maximum Annual Salaries for Various
Natural Resources Classifications in Puerto Rico and Selected States”;
February 2000.
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anuales. Entre los estados analizados, el salario tope menor que
le sigue a Puerto Rico es el de Hawaii, con $54,996.00. La diferen-
cia entre Puerto Rico y Hawaii para esta clasificacién es de
$21,840.00. La diferencia entre Puerto Rico y el estado que cuenta
con el mayor tope salarial para este puesto es de $35,758 (Flori-
da). Esto significa que un Bidlogo III en Puerto Rico devenga el
60% del salario de la misma posicién en Hawaii, y menos de la
mitad de lo que se devenga en el estado de la Florida (48% del
salario de este estado).

Si hacemos el mismo tipo de comparacién con la posicién de
Trabajador Social III, tenemos los siguientes resultados: El salario
de un Trabajador Social Ill en Puerto Rico (Dpto. de la Familia) cons-
tituye s6lo un 43% del salario para el mismo puesto en Connecticut,
y el 47% del salario de esta clasificacion en Nueva York.

En promedio, los salarios en las agencias gubernamentales en
los estados de la nacién norteamericana, son alrededor de un 40%
a un 55% mayores que los salarios de las agencias de gobierno en
Puerto Rico.

C. Niveles salariales por ocupacién: Puerto Rico,
Guam e Islas Virgenes

La Tabla 1 presenta una comparacién de Puerto Rico con territo-
rios norteamericanos que por su relacién politica con los Estados
Unidos, surealidad geografica y socioecondémica, se asemejan mu-
cho maés a nuestra Isla que lo que puede asemejarse Puerto Rico a
los estados de la naci6n norteamericana.

En dicha Tabla se establecen comparaciones salariales de varias
ocupaciones o clasificaciones en Puerto Rico, Guam e Islas Virge-
nes. Los datos fueron obtenidos en las “Estadisticas de Empleo
Ocupacional” de la Oficina de Estadisticas Laborales del Gobierno
Federal para 1998 (“Bureau Of Labor Statistics”).
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TABLA |
Comparacién de Salarios Anuales por Ocupacién:

Puerto Rico, Guam E IslasVirgenes

Nombre o titulo del puesto Salario Promedio Anual

Puerto Ricg Guam I.Virgenes

Comunicacién-Transportacién-

Utilidades Publicas-Gerencia de Operaciones | $46,410.00 $40,440.00 | $41,520.00

Contables y Auditores $25,220.00 | $35,000.00 | $33,740.00
Especialistas en Personal, Adiestramientos

y Relaciones Laborales $27,280.00 | $33,100.00 | $28,110.00
Secretaria/o Legal $17,650.00 | $28,740.00 | $28,920.00
Mecanégrafa/o incluyendo “Word Processing” | $13,450.00 | $21,960.00 | $16,870.00
Clerical-Oficina $15,170.00 | $17,920.00 | $18,120.00
Guardias,Vigilancia, excepto policias,

detectives, etc. $12,210.00 | $13,810.00 | $15,650.00
Personal de Mantenimiento y Limpieza $12,220.00 | $16,070.00 | $14,280.00

Fuente: U.S. Bureau of Labor Statistics. 1998

Podemos notar que los salarios en Puerto Rico siguen permane-
ciendo rezagados, aunque esta vez con respecto a otras posesio-
nes norteamericanas. En siete (7) de las ocho (8) ocupaciones es-
cogidas, Puerto Rico aparece en el altimo lugar en salario anual
promedio. El tinico renglon salarial donde Puerto Rico prevalece
sobre Islas Virgenes y Guam es en el primero, que incluye el area
de las comunicaciones, transportacién, utilidades publicas y ge-
rencia de operaciones. Es precisamente en este sector de la econo-
mia de Puerto Rico donde existe una fuerte presencia sindical que
ha hecho de estos trabajadores uno de los grupos asalariados me-
jor remunerados del Pais (Sotomayor, 1998).

Por razones de espacio no incluimos una comparacion de to-
das las ocupaciones que se registran en la Oficina de Estadisticas
Laborales para estos tres territorios. No obstante, la evidencia es
clara en sefalar que, con raras excepciones, la mayoria de las
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ocupaciones presenta a Puerto Rico en desventaja salarial con res-
pecto a estas otras jurisdicciones de los Estados Unidos.

Queda demostrado que entre todos los Estados Unidos, inclu-
yendo territorios y jurisdicciones de ultramar, la fuerza trabajado-
ra de Puerto Rico es una de las menos remuneradas. Este dato con-
trasta marcadamente con las estadisticas de productividad, que
sitGan a Puerto Rico como la fuerza laboral mas productiva entre
todos los estados de la nacién norteamericana.

Todo esto nos lleva a cuestionar si el problema de los bajos sala-
rios en Puerto Rico es realmente un asunto de imposibilidad eco-
noémica, o si en su lugar, es méas bien un asunto politico relacionado
al tipo de modelo de desarrollo econdémico que ha prevalecido en
el Pais a lo largo de estos Gltimos cincuenta afios (y estrechamente
ligado a nuestra relacién politica con los Estados Unidos). De he-
cho, son los bajos salarios, junto con la ausencia de actividad eco-
némica que permita generar suficientes empleos, los determinan-
tes principales de la pobreza en Puerto Rico. Hoy en dia, mas de la
mitad de la poblacién puertorriqueia vive en la pobreza
(Sotomayor, 1998.). Aun asi, este modelo de desarrollo econémico
ha sido defendido por los sectores politicos de mayoria, por los
sectores industriales y por el sector empresarial (nativo y norte-
americano) del Pais.

Salarios en el gobierno de Puerto Rico: corporaciones publicas
vs agencias del Gobierno Central

Podemos dividir la actividad del Gobierno en dos (2) grandes
grupos: 1) las agencias del gobierno central, constituido por aque-
llas agencias o cuerpos administrativos que dependen del presu-
puesto central del gobierno de Puerto Rico y 2), las corporaciones
publicas, que son aquellas entidades del gobierno que funcionan
como una empresa privada y generan sus propios ingresos.

Entre estos dos grupos, existe una clara desigualdad salarial. El
factor principal que incide en la diferencia salarial existente entre
estos dos sectores, es la capacidad legal que tiene el primer grupo
para negociar, mediante la representacion sindical, salarios y otras
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condiciones de empleo. Esta facultad legal data de 1945, cuando se
aprobd la Ley de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico, mejor co-
nocida como la Ley 130. Sin embargo, dicha Ley excluy6 a los tra-
bajadores de las agencias del gobierno central.

La accion sindical de las organizaciones obreras que represen-
tan a los trabajadores del sector de las corporaciones publicas ha
hecho posible las conquistas salariales (y de otros beneficios mar-
ginales) que hoy disfrutan estas entidades. Es en este sector donde
por los altimos cuarenta afos, han destacado varios de los sindica-
tos mas poderosos del Pais, como: UTIER (Autoridad de Energia
Eléctrica), UIA (Compaiia de Aguas), UIE-AEP (Autoridad de Edifi-
cios Publicos), HIETEL y UIET (Autoridad de Teléfonos, entre otras).

En el caso de las agencias del gobierno central, éstas habian esta-
do desprovistas de una ley habilitadora para las relaciones obrero
patronales que permitieran a los trabajadores de dicho sector ne-
gociar condiciones de empleo y salarios. Finalmente, en 1998 se
aprueba la Ley de Relaciones del Trabajo del Servicio Pablico (Ley
45), que permite la organizacion de sindicatos y la negociacion co-
lectiva en las agencias del gobierno central.

Anterior ala aprobacién de esta Ley, los aumentos salariales otor-
gados a los empleados del gobierno central se adjudicaban por una
de estas formas:

Estudios de Clasificacién o Planes de Clasificacion

Pasos por Mérito

e Revisiones de Escalas Salariales

e Decretos u Ordenes del Gobernador o la Asamblea Legislativa

Este sistema de adjudicar aumentos salariales no ha logrado ha-
cerle justicia al servidor piblico del gobierno central. El mismo ha
estado siempre sometido a la manipulacién politica de los partidos
de turno. En la mayoria de las ocasiones, el aumento se da como
condicién de la lealtad politica, o con un fin eminentemente politico
para atraer votos. La légica del aumento salarial como factor
motivador y de justicia para todos los trabajadores, o en otras pala-
bras, el aumento salarial como forma de incentivar la eficiencia en el
servicio piblico, queda opacada ante la manipulacion politica.
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También, debido a la ausencia de un marco juridico que permita
la negociacién colectiva, se deja a discrecién del Gobernador, la
Asamblea Legislativa, o el Secretario de turno de la agencia, la fa-
cultad de conceder aumentos salariales. Como consecuencia, no
existe consistencia ni continuidad en la politica de aumentos. No
existe una garantia de aumentos anuales tal como existe en los con-
venios colectivos de las corporaciones piublicas.

Por otro lado, los estudios y planes de clasificacién no son un
método eficaz para adjudicar aumentos salariales. La falta de parti-
cipacion real del trabajador, la realizacién de los mismos por per-
sonas u organizaciones privadas que no conocen la realidad del
personal dentro de las agencias, las determinaciones unilaterales y
la falta de regularidad en la realizacion de los estudios (la mayoria
de las agencias demoran mas de tres afos en realizarlos), lejos de
beneficiar al trabajador, afiade conflictos e inconvenientes.

Por ejemplo, los datos de la Divisién Legal de Servidores Pabli-
cos Unidos (SPUPR-AFSCME), sefialan que mas de la mitad de los
empleados apelaron la decision de los estudios de clasificacion rea-
lizados en el Departamento de la Familia y el Departamento de Re-
cursos Naturales y Ambientales en el 1996. La mayoria de estos
casos terminaron en la Junta de Apelaciones del Sistema de Admi-
nistracion de Personal (JASAP). S6lo el dato de que mas del 50%
del personal de ambas agencias apel6 su decision sobre este pro-
ceso, nos da una idea de lo inefectivo del mismo.

La ausencia de la negociacion colectiva como garantia para me-
jorar las condiciones de empleo y salarios, y una politica salarial
inconsistente, improvisada y manipulada por fines politico parti-
distas, ha tenido como consecuencia la actual disparidad salarial
existente entre los trabajadores del gobierno central y los trabaja-
dores de las corporaciones publicas.

Las tablas a continuacion detallan la desigualdad salarial exis-
tente entre ambos sectores.
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La primera tabla es una comparacién de salario anual entre el
sector de las utilidades publicas y salarios en la administracion
pablica. En promedio, los empleados del sector de Transportacion,
Comunicacién y Utilidades Publicas ganaron en 1998 $12,326 mas
en salario que los empleados del sector de la Administracién Pabli-
ca del Pais, para una diferencia salarial del 43%. Esto quiere decir
que los empleados de la administracién puablica en Puerto Rico
ganan en promedio anual s6lo el 57% del salario de los trabajado-
res de las utilidades o corporaciones publicas.

En cuanto a la comparacion salarial general entre las Utilidades
Pablicas y otras areas del Gobierno (Tabla 2), podemos comprobar
nuevamente la brecha salarial existente entre estos sectores. El
renglon de las Utilidades Pablicas (corporaciones publicas), regis-
tré un ingreso promedio anual de $35,091.00, mas de $15,000.00
que el area del gobierno central mas cercana (Administracién de
Calidad Ambiental y Programas de Vivienda del Gobierno).

TABLA 4
Comparacién de salario promedio anual:
Utilidades Publicas vs Administracién Piblica

Ocupacion Salario Promedio Anual
Utilidades Adm.Publica Diferencia %
Publicas Diferencia
Contables y Auditores $28,121.60 $20,675.20 $7,446.40 26%
Secretarias/os, excepto

legal y médica/o $26,769.60 $16,265.60 $10,504.00 39%
Mecandgrafas/os,

incluyendo

“Word Processing” $21,278.40 $12,459.20  $8,819.20 41%

Auxiliares de Contabilidad,
Auditoria y “Bookkeeping”  $22,401.60 $14,934.40 $7,467.20 33%

Oficinista $25,126.40 $13,041.60  $12,084.80  48%
Limpieza/Servicio a

facilidades fisicas $21,528.00 $11,481.60  $10,046.40 47%
Mecanico Automotriz $25,521.60 $13,79040  $/1,731.20  46%
Chofer/Pesado $18,345.60 $11,627.20  $6,718.40 37%
Chofer/Liviano $15,704.00 $12,771.20  $2,932.80 19%
Trabajador $20,321.60 $12,272.00  $8,049.60 40%
“Data Entry” $22,921.00 $13,686.40  $9,234.60 40%

Fuente: Estadisticas de Empleo Ocupacional: 1997. Departamento del Trabajo y
Recursos Humanos. Negociado de Estadisticas.
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La Tabla 4 compara los salarios promedio anuales de una ocupa-
cioén en especifico, entre las utilidades piblicas y el area de la ad-
ministracién piablica. En seis (6) de las once (11) ocupaciones ana-
lizadas, el salario en las utilidades piiblicas es superior al de la ad-
ministracién pablica por un 40% o méas. Hay otras tres (3) donde la
diferencia esta por encima del 30% y otra sobre el 20% (Contables y
Auditores). La ocupacién que muestra una diferencia salarial me-
nor es la de Chofer de Equipo Liviano consistente en $2,932.80, para
un 19% de diferencia.

Tabla 5
Comparacion de Salarios: Autoridad de Energia Eléctrica (AEE) v.
Departamento de Recursos Naturales y Ambientales
(Salario Basico Anual, Empleados de Carrera, Afio 2000)
Salario Basico

Puesto AEE DRNA Diferencia | % Diferencia
Secretaria*® $24,921.00 $11,640.00 $13,281.00 53%
Oficinista | $23,809.50 $9,744.00 $14,065.00 59%
Contador |l $26,110.50 $15,144.00 $10,966.00 42%
Contador lll $26,539.50 $17,268.00 $9,271.50 35%
Trabajador $23,809.50 $9,204.00 $14,605.50 61%
Mensajero $23,575.50 $10,308.00 $13,267.50 56%
Mecanico

Automotriz $24,336.00 $11,640.00 $12,696.00 52%
Electricista | $25,701.00 $12,432.00 $13,269.00 52%

* En el caso de DRNA, se refiere al puesto de Secretaria Administrativa |
Fuente: Convenio Colectivo UTIER-AEE (1999-2006); Escalas Salariales del DRNA

Las posiciones sefialadas en la Tabla 5 indican claramente la am-
plia diferencia salarial existente en las escalas salariales de la Auto-
ridad de Energia Eléctrica (Corporacién Piablica) y el Departamen-
to de Recursos Naturales (Agencia del Gobierno Central).

Podemos notar, seglin los datos de la Tabla, que el salario basico
de un trabajador de la AEE, es en la mayoria de las ocasiones, mas
del doble del salario basico de un trabajador del DRNA. En seis (6)
de las ocho (8) posiciones analizadas, el salario del trabajador de
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la AEE duplica al salario en el DRNA. Destaca la posicién de Traba-
jador, donde el salario en la AEE excede por un 61% el salario del
mismo puesto en el DRNA.

Vale la pena senalar que la escala salarial en la AEE aumentara
durante cada afo de convenio, que se extendera hasta el afio 2005.
Es decir, que la escala salarial basica escogida para establecer la
comparacion senalada en la tabla anterior, aumentara para el afio
que viene, y asi sucesivamente hasta el Gltimo afio de convenio.
Esto significa que la diferencia salarial entre ambas entidades esta-
ba destinada a polarizarse aun mas, a no ser porque los trabajado-
res del DRNA se aprestan a negociar aumentos salariales a partir
de enero del 2001, como consecuencia de haberse organizado
sindicalmente durante principios del presente afio.

Esto demuestra que en el caso de los trabajadores del gobierno
central, una aspiracién necesaria debe ser la de canalizar el pro-
blema salarial mediante la organizacion sindical y la negociacién
colectiva que provee la Ley 45, 1998. No hacerlo seria perpetuar el
abandono y deterioro salarial al que han estado sometidos por los
altimos cincuenta afios y aumentar aun mas la brecha salarial exis-
tente entre este sector y el sector de las corporaciones puablicas.

El desgaste del salario debido al aumento en el costo de vida

Durante los tltimos trece anos, el costo de vida ha mostrado un
aumento constante. Las estadisticas del Indice de Precios al Con-
sumidor (Departamento del Trabajo), asi lo sefialan.? De hecho, a
partir de 1996 dicho indicador ha aumentado a un ritmo superior
al 5%. Para que el salario no pierda poder adquisitivo, debe aumen-
tar anualmente al mismo ritmo que crece el costo de vida. De lo
contrario, el salario se desgasta.

Por ejemplo, un trabajador que en el afio 1996 devengaba un
salario anual de $10,000.00 y no habia recibido aumentos salariales
en el 1999, vio su salario reducirse en un 22% (la suma del aumento

4 Departamento del Trabajo, Negociado de Estadisticas. “Indice de Pre-
cios al Consumidor para todas las familias en Puerto Rico: 1999.”
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en el costo de vida desde 1996 a 1999). Esto significa que el salario
real de este trabajador para 1999 sufri6 una reduccién de $2,200.00,
lo que lo dejaria con un salario de s6lo $7,800.00 anuales.

Salarios y niveles de pobreza en el Gobierno Central

El Gobierno de los Estados Unidos establece unas cifras de ingre-
so familiar para determinar los niveles de pobreza, tanto en los esta-
dos de dicha nacién como en otras jurisdicciones norteamericanas
de ultramar, incluyendo a Puerto Rico. La siguiente Tabla, muestra
los indices de ingreso limite de pobreza aplicable a Puerto Rico.

Tabla 6
Ingreso Limite de Pobreza para Puerto Rico
Ncleo Familiar
(nimero de personas) Ingreso limite Ingreso limite
pobreza (100%) pobreza (125%)

[ $8,240.00 $10,300.00

2 $11,060.00 $13,825.00

3 $13,880.00 $17,350.00

4 $16,700.00 $20,875.00

5 $19,520.00 $24,400.00

Fuente: United States Department of Health and Human Services. 1999.

Con el proposito de contestarnos cuél seria la cantidad de traba-
jadores de una agencia del Gobierno Central cuyos ingresos fami-
liares estarian por debajo del ingreso limite de pobreza estableci-
do por el Gobierno Federal, realizamos un estudio en el Departa-
mento de Recursos Naturales y Ambientales: escogimos los pues-
tos ubicados entre las diez (10) escalas salariales de menor remu-
neracion. Se escogié una muestra al azar de 95 trabajadores que
actualmente ocupan dichos puestos y se les administr6 un cuestio-
nario via telefénica. Las preguntas sometidas en dichos cuestiona-
rios tenian el propdsito de obtener informacién sobre el Puesto
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del/la trabajador/a, afnos de servicio, salario mensual, nimero de
personas dentro del nicleo familiar del trabajador, y algin otro
ingreso familiar adicional al salario del/la trabajador/a (salario de
otro miembro del nicleo familiar, pensiones de retiro, Seguro So-
cial y otros ingresos adicionales).

Los resultados de dicho estudio son los siguientes:

1. Un 65% de los entrevistados poseen ingresos familiares igual o
menor al limite de pobreza establecido por el Gobierno Federal.

2. Un 48% de los/as trabajadores/as entrevistados tienen actual-
mente ingresos familiares por debajo del ingreso limite de po-
breza.

Dicha encuesta revela un desafortunado hallazgo: una cantidad
considerable de trabajadores del Gobierno Central tienen un ingreso
familiar por debajo de los limites de la pobreza establecidos por el
Gobierno Federal. En otras palabras, el servicio puablico funciona a
expensas de los bajos salarios de los trabajadores. El Gobierno
Central es también participe de la politica institucional que funda-
menta el desarrollo social a base de salarios bajos.

Otro dato interesante obtenido de dicho estudio es lo relativo al
factor antigiiedad. El promedio salarial de los trabajadores entre-
vistados con 15 afios de servicios o menos, fue de $1117.21 men-
suales. Mientras, el promedio salarial de los trabajadores entrevis-
tados con mayor antigiiedad (16 afios de servicio o mas), fue me-
nor: $1059.00 mensuales. Este dato comprueba el sentir general del
servidor puablico puertorriqueno, de que, las reestructuraciones
de salario, los planes de clasificacion y retribucién, y otras formas
de conceder aumentos salariales no toman en consideracién los
anos de servicio del trabajador.

Ley nam. 45 de 25 de febrero de 1998 y la negociacién colectiva:
una herramienta para el servidor pablico

Es evidente el abandono salarial al que ha estado sometido el
trabajador de las agencias del gobierno central. La falta de un sis-
tema de relaciones laborales que permita la negociacion colectiva,
la ausencia de un sistema eficiente para atender los salarios y la
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manipulacion politica de este asunto por parte de las administra-
ciones de turno, han pauperizado la situacion salarial de los em-
pleados de estos empleados.

La realidad de estos empleados contrasta marcadamente con la
ventajosa situacion salarial que disfrutan los empleados de las cor-
poraciones piublicas. Estos trabajadores disfrutan del derecho a la
negociacion colectiva bajo la Ley de Relaciones del Trabajo de
Puerto Rico (Ley 130). Los afios de experiencia en la negociacion
de convenios y la fuerte presencia sindical en estos sectores, han
impactado positivamente la situacién salarial de estos trabajado-
res. Al dia de hoy, los trabajadores de las corporaciones publicas
constituyen uno de los grupos de la fuerza laboral asalariada mejor
pagados en todo Puerto Rico (Sotomayor, 1998).

Sostenemos que la alternativa l6gica del empleado del gobierno
central en la actualidad es la de organizarse en sindicatos y nego-
ciar colectivamente amparados en la Ley 45, 1998. La posibilidad
de negociar aumentos salariales en un convenio colectivo se pro-
yecta como la tnica alternativa que puede hacer posible un cam-
bio que le permita verdadera justicia salarial, que evite a su vez el
desgaste de su salario debido al aumento en el costo de vida.

Tal como lo han demostrado los sindicatos del sector de las cor-
poraciones publicas, la negociacion colectiva es la mejor garantia
para impedir la unilateralidad patronal en cuanto a la determina-
cién de cémo y cuando otorgar los aumentos salariales.

Este es el nuevo horizonte que se vislumbra para el empleado de
las agencias del gobierno central. En este sentido, la unidad de es-
fuerzos y estrategias de los sindicatos que actualmente represen-
tan empleados en el sector publico sera esencial para lograr la jus-
ticia salarial para el trabajador.

Por otra parte, mediante la negociacién colectiva, el Gobierno
tendra la oportunidad de reparar el abandono salarial al que ha
estado sometiendo al servidor piblico del gobierno central por
tantos afos. Debe ser facilitador de un proceso que permita al tra-
bajador disfrutar de un salario adecuado para enfrentar los gastos
esenciales y asumir el costo de vida. No reivindicar salarialmente
al servidor publico y mantener los viejos esquemas, es caer en la
explotacién. Ningan servidor piblico debe ser retribuido con un
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salario que esté por debajo de los niveles de la pobreza, o que no
permita al trabajador vivir una vida decorosa y acorde al costo de
vida de nuestra sociedad.

Es cierto que las corporaciones publicas operan bajo una
racionalidad funcional y econémica diferente al gobierno central,
semejante a la empresa privada. Sin embargo, no es menos cierto
que en el Gobierno si existe la posibilidad real de hacerle justicia
salarial al trabajador. Los constantes esciandalos de corrupcién
gubernamental, malversacién de fondos publicos, concesiéon de
contratos millonarios inflados para pagar favores politicos,
duplicacion de programas con objetivos semejantes, las constan-
tes denuncias de mala utilizacién de fondos del gobierno y los au-
mentos excesivos de altos funcionarios de gobierno, evidencian
que los recursos existen; lo que hace falta es invertir la escala de
prioridades a la hora de disponer de los mismos.

La basqueda de medidas creativas y responsables para garanti-
zar aumentos salariales es una posibilidad real que se puede dar
en la mesa de negociaciones si hay voluntad entre las partes para
hacerlo. El Gobierno debe entender que hacerle justicia salarial al
trabajador no es un gasto, sino una inversion necesaria, ya que un
trabajador mejor remunerado:

e Esun empleado motivado, que aporta mayor eficiencia y pro-
ductividad en su trabajo.

e Evita el deterioro del salario del trabajador. Esto le permite
una mejor calidad de vida.

e Evita el éxodo de talento hacia el sector privado.

¢ Evita la bisqueda de segundos y terceros trabajos que afec-
tan la salud y las relaciones familiares del trabajador.

¢ Disminuye los niveles de pobreza y desigualdad en el Pais.

e Disminuye el por ciento de personas que cualifican para los
programas de asistencia social.

e Aumenta el poder de consumo del trabajador, beneficiando la
economia local.

e Ayuda a detener males sociales relacionado con la falta de
oportunidades econémicas.
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El mejor servicio pablico no puede ser aquel que no le provee
una justa remuneracién a sus empleados. No puede haber un me-
jor servicio piblico a expensas del deterioro social del trabajador.
Todo lo contrario. La inversién en un mejor recurso humano y las
condiciones salariales justas son la mejor garantia de cualquier go-
bierno que aspire a la eficiencia en la prestacién de servicios al
pueblo.

Hallazgos principales

1. Puerto Rico posee la fuerza laboral méas barata de todos los
Estados Unidos. En las estadisticas sobre salario promedio
por hora por industria, Puerto Rico aparece considerable-
mente rezagado con respecto al salario del trabajador norte-
americano.

2. A pesar de los bajos salarios, la fuerza laboral puertorrique-
na es la mas productiva entre todos los estados de la nacion
norteamericana.

3. En el sector de gobierno, el salario promedio del servidor
publico puertorriqueno es considerablemente menor al del
servidor piblico norteamericano. El servidor piblico puer-
torriqueno recibe entre un 40% a un 60% del promedio sala-
rial del servidor publico norteamericano.

4. Cuando comparamos el salario promedio anual por ocupa-
ciones entre Puerto Rico, Guam e Islas Virgenes, notamos
que el salario del trabajador puertorriquefio queda igualmen-
te rezagado con respecto a estos dos territorios norteameri-
canos. Solo en raras excepciones, el salario promedio del
puertorriqueno supera al de Guam e Islas Virgenes (Ver Ta-
bla 1, pag. 6).

5. El derecho ala negociacion colectiva ha permitido a los tra-
bajadores de las corporaciones publicas lidiar de manera
efectiva con su situacién salarial. Hoy por hoy, estos trabaja-
dores conforman uno de los grupos mejor remunerados de
todo Puerto Rico.
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6.

10.

11.

En 1998, el salario anual promedio de los trabajadores de las
corporaciones publicas fue un 43% mas alto que en el sector
de la administracion pablica (gobierno central). Dicho de otra
manera, el salario promedio anual en la administracién pa-
blica fue un 57% del salario en las corporaciones publicas.

El salario promedio por ocupacién es considerablemente
mayor en las corporaciones piblicas que en la administra-
cion publica. En la mayoria de las ocasiones, el salario por
ocupacion en la administracién puablica es aproximadamen-
te el 60% de salario en las corporaciones piblicas.

La comparacién de salarios entre la Autoridad de Energia
Eléctrica (corporacion publica) y el Departamento de Recur-
sos Naturales (agencia del gobierno central) evidencia el aban-
dono salarial al que ha estado sometido el sector del gobierno
central. Entre los casos mas impactantes, resaltan las clasifi-
caciones de Trabajador, Oficinista y Mensajero. En el Departa-
mento de Recursos Naturales, un Trabajador devenga sélo el
39% del salario de al misma clasificacién en Energia Eléctrica;
un/a Oficinista el 419% y un Mensajero un 44% del salario en
esta corporacion publica respectivamente.

Una cantidad considerable de empleados del servicio piblico
en Puerto Rico posee ingresos familiares por debajo del ingre-
so limite de pobreza establecido por el Gobierno Federal.

Una encuesta realizada entre empleados del Departamento
de Recursos Naturales ubicados entre las 10 escalas salaria-
les de menor remuneracion, revel6 que un 65% de los entre-
vistados poseen ingresos familiares igual o menor al limite
de pobreza establecido por el Gobierno Federal. Un 48% de
los entrevistados estd por debajo del limite del 100% de la
pobreza segin los estandares federales antes mencionados.

El sistema de salarios en el servicio publico tampoco toma
en consideracion los anos de servicio. La encuesta realizada
entre los empleados del Departamento de Recursos Natura-
les también arrojé este resultado. Al comparar el promedio
salarial de los entrevistados con 15 afios de servicio o me-
nos contralos entrevistados con mas de 16 afios de servicio,
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13.
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obtuvimos el siguiente dato: el promedio salarial de los en-
trevistados con menor antigiiedad (15 afios de servicio o
menos) fue mayor que el promedio salarial de los entrevista-
dos con mayor antigiiedad.

El costo de vida en Puerto Rico ha aumentado a un ritmo
superior al 5% desde 1996. Un trabajador que no haya recibi-
do aumentos en este periodo vio su salario reducirse en un
22%. Por ejemplo, un salario base de $10,000.00 en 1996 se
convierte en un salario de $7,800.00 en 1999 si en este perio-
do no ha mediado aumento salarial alguno.

El desgaste del salario, junto a la politica de bajos salario pre-
valeciente, tiene efectos nocivos en la salud fisica y emocio-
nal de trabajador, asi como un deterioro en su calidad de vida.

Una aspiracion necesaria de los trabajadores de las agencias
del gobierno central para lidiar con su situacion salarial, debe
ser el logro del derecho a la organizacién sindical y la nego-
ciacion colectiva bajo la Ley 45, 1998. No hacerlo seria per-
petuar el deterioro salarial al que han estado sometidos por
mas de cincuenta anos.

Conclusiones

Para entender el rezago salarial que prevalece entre el trabaja-
dor de las agencias del gobierno central en Puerto Rico, es necesa-
rio analizar el contexto en el que dicha situacion ocurre.

Primero, la politica salarial que forma parte del modelo de desa-
rrollo econémico que ha imperado en Puerto Rico a través de los
altimos cincuenta (50) anos, ha incidido directamente en los nive-
les salariales actuales de la fuerza trabajadora puertorriquena, in-
cluyendo el servicio publico. Este modelo ha descansado funda-
mentalmente en tres factores principales para incentivar la inver-
sién extranjera (principalmente norteamericana). Estos son:

e Ventajas contributivas a las empresas extranjeras
e “Clima industrial” favorable a la inversion
e Mano de obra abaratada
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Cuando comparamos los salarios en Puerto Rico por ocupacion
o por industria con los estados de la nacion norteamericana y con
otras jurisdicciones norteamericanas de ultramar (Guam, Islas Vir-
genes), evidenciamos el retraso salarial del trabajador puertorri-
queno. Esto, a pesar de que se ha demostrado que la fuerza laboral
puertorriquena es la més productiva de todos los Estados Unidos.

Segundo, la ausencia de un sistema de relaciones laborales que
permitiera la organizacién de sindicatos y la negociacién colectiva
en el gobierno central, ha dejado un legado de atraso salarial entre
los empleados de este sector.

El sistema de revision salarial utilizado hasta el presente, ha re-
sultado incapaz de hacerle justicia salarial a estos trabajadores.
Los mecanismos de revision salarial que habian prevalecido en el
gobierno central se resumen esencialmente en los siguientes: 1)
Estudio o Planes de Clasificacion, 2) Pasos por mérito, 3) Revision
de Escalas Salariales y 4) Decretos u Ordenes del Gobernador o la
Asamblea Legislativa.

La experiencia senala que la l6gica de otorgar aumentos salaria-
les a partir de estos mecanismos no ha sido tanto la de proveer
justicia salarial como la de manipular dichos aumentos en funcién
del proselitismo politico de los partidos de mayoria.

Ademas, la unilateralidad de las decisiones en torno a la adjudi-
cacion de aumentos, ha probado ser contraproducente al trabaja-
dor. Tal es el caso de los Planes de Clasificacién. Por ejemplo, en el
caso del Departamento de la Familia y el Departamento de Recur-
sos Naturales y Ambientales, més de la mitad de los empleados de
ambas agencias apelaron la decision del Plan realizado en 1996.
Estos casos se ventilan en JASAP, donde los casos relacionados
con la clasificacion que requieren vista, demoran un promedio de
18.61 meses (Memorial de Presupuesto de JASAP, 1998-99).

La falta de regularidad en la revision de salarios tiene como efec-
to el desgaste del mismo, como consecuencia del aumento en el
costo de vida. Hemos mencionado c6mo la disminucién del poder
adquiscitivo del salario del trabajador tiene efectos nocivos en su
calidad de vida.

La realidad salarial del trabajador de las agencias del gobierno
central, donde una cantidad considerable recibe salarios por debajo
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de los niveles de la pobreza, contrasta con la realidad del trabaja-
dor de las corporaciones publicas. En este sector existe el derecho
a la organizacion sindical y la negociacién colectiva desde 1945,
con la aprobacion de la Ley de Relaciones del Trabajo de Puerto
Rico (Ley 130).

La negociacion colectiva en este sector ha permitido a los sindi-
catos atender de forma mucho mas efectiva que en el gobierno cen-
tral, lo concerniente a los salarios. No es casualidad que hoy en
dia, la fuerza laboral de las corporaciones publicas es una de las
mejores remuneradas en todo Puerto Rico.

Por lo tanto, una aspiracion necesaria de los trabajadores del
gobierno central debe ser el logro del derecho a la negociacion co-
lectiva y la organizacion sindical que desde 1998 esta garantizado
por la Ley de Relaciones del Trabajo en el Servicio Pablico (Ley
45). No hacerlo seria perpetuar el deterioro salarial al que han es-
tado sometidos por méas de cincuenta afos. También, aumentaria
aun més la brecha salarial que separa a los trabajadores del gobier-
no central de los trabajadores de las corporaciones publicas.

A través del sindicato y la negociacién colectiva, los trabajado-
res del gobierno central tendran la oportunidad de confrontar al
Gobierno con la realidad salarial que hoy enfrentan. Para esto, es
necesario insertarse en el proceso de organizacion sindical. Luego,
mediante la concertacion de esfuerzos de los mas de cien mil tra-
bajadores de este sector y sus respectivos sindicatos, crear un frente
de lucha en torno a la necesidad luchar por la justicia salarial en el
servicio puablico.
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