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PRESENTACION

La propuesta reforma del gobierno de Puerto Rico, presentada durante
sucampana electoral por el actual gobernador Pedro Rossell6; 1a efectividad
de la gerencia publica y el gobierno; los cambios tecnolégicos que afronta
la sociedad contemporanea; asimismo como la incapacidad de los partidos
politicos, por sus estructuras fosilizadas, para formular la agenda social del
Pafs, son los principales temas que desde una perspectiva internacional se
abordan en este nimero de la Revista de Administracion Publica.

En conjunto, lamayoria delosarticulos intentan contestar la interrogante
de cémo transformar las vetustas y pesadas estructuras burocraticas para
adaptarlasalos cambios acelerados del contexto socio-econémico, asimismo
como las crecientes demandas de protagonismo y participacién politica de
la sociedad civil. De acuerdo con los autores, éstas son las preocupaciones
principales de la gerencia publica contemporanea.

En el primero de los articulos La reinvencién del gobierno: la reforma
gubernamental durante el Nuevo Comienzo, Leonardo Santana Rabell, de
la Escuela Graduada de Administracién Pablica, continaa el analisis de los
resultados de las estrategias de la actual reforma propuesta desde su
campafa politica por el gobernador Pedro Rosselld, 1a cual implica implantar
un mandato electoral para transformar el papel del gobierno, de uno que
habia sido paternalista y proveedor, a otro estimulador y facilitador de
servicios. En particular, en este articulo se discuten los proyectos
privatizadores para reducir el tamafio del gobierno y la reorganizacién de
la Rama Ejecutiva, basada ésta en el concepto de los departamentos sombrilla,
tema que se amplia en el presente articulo.

En un articulo relacionado, Edgardo Meléndez, de la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad de Puerto Rico, —La administracién
Rossello: éuna nueva politica piblica?— hace una profunda reflexién sobre
la capacidad que en Puerto Rico tienen los partidos politicos para realmente
formular e implantar politica puablica. Aborda desde una perspectiva
histérica los obstidculos que —ante la preponderancia del Congreso
estadounidense sobre el gobierno puertorriquefio—han tenido que enfrentar
los gobernadores en las tltimas décadas para implantar sus propias
medidas de politica ptblica. Cuando era candidato, Rossellé prometi6 en
el programa electoral de su partido una serie de medidas que no han podido
ser implantadas —expone el autor— por estas limitantes razones de origen
Histérico. Quedan implicitas en el escrito unas interrogantes sobre la crisis



de los partidos politicos en las democracias occidentales que, en los
resultados del referéndum de noviembre de 1994 sobre las enmiendas a la
constitucién, tienden a ser confirmadas.

La calidad del servicio ptblico en Puerto Rico es abordada por Carlos
A. Toro Diaz (también de la Facultad de Ciencias Sociales, Departamento
de Sicologfa) en su articulo La perpetuacion de la mediocridad en el Servicio
Priblico en Puerto Rico. Con un enfoque metodolégico innovador, basado
en las feorias de accion, explora este renglén desde la 6ptica de los propios
servidores publicos. Su trabajo tiende a confirmar la imagen negativa que
la sociedad del Pais tiene de la calidad de los servicios ofrecidos por las
agencias gubernamentales. Aunque por caminos metodolégicos distintos,
sus conclusiones son similares a las alcanzadas por Leonardo Santana
Rabell en trabajos previos sobre el particular.'

La complejidad creciente de la sociedad industrial, impulsada por las
fuerzas tecnolégicas, hace imprescindible la transformacién del Estado
tradicional. Asf lo expone Ricardo Uvalle Berrones, Coordinador de la
Licenciatura de Administracién Pdblica, Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM), en La gerencia piublica: una tecnologia del buen
gobierno. Desde su punto de vista, las economias estatizadas y burocratizadas
no son funcionales para competir con intensidad en una economiaglobalizada
ni para fortalecer la democracia dentro de sus respectivos paises. Ante estas
circunstancias, el autor se propone contestar la pregunta: ¢Cuél es el papel
de la gerencia publica para lograr la aspiracién del buen gobierno en las
sociedades abiertas, pluralistas, democraticas, competitivas y con fuerte
presencia de la sociedad civil? En este escenario, la proclama de los grupos
e intereses de la sociedad civil es: imas sociedad y menos Estado!

El tamarfio y la eficiencia de las burocracias gubernamentales debe ser
replanteado para ubicarlo en un contexto teérico méas amplio; asi lo plantea
Ricardo Marquez —de la Universidad Nacional Auténoma de México— en
La burocracia a discusion: del tamasio y la eficiencia a la democracia.
Argumenta que el andlisis de lareforma gubernamental tiene que trascender
los enfoques relativos al tamafio, crecimiento y eficiencia racional para
ubicar el problema dentro de un contexto mds integral y pertinente como
son las relaciones entre la burocracia estatal y el régimen democratico.
Concluye que en el analisis de las reformas gubernamentales no se puede
soslayar el aspecto fundamental de que la capacidad para formular e

1 Véase Fulgory decadencia de la Administracién Piblica en Puerto Rico ([San Juan, P.R.] Editorial
Torre del Viejo, 1994), edicién revisada y ampliada del volumen XXV (Edicién Especial,
1992-93) de la Revista de Administracién Piblica; véase adem4s “La situacién actual de la
Administracién Pablica en Puerto Rico”, Revista de Administracion Piblica XXIII:2 (junio
1991):91-139.



implantar politicas publicas se aumenta en la medida en que el régimen
politico amplia su capacidad de generar consenso e institucionalizar
alianzas y propiciar mecanismos democraticos de participacién para la
sociedad civil.

Con rigurosidad académica, Horacio Matos Diaz, Director de la
Oficina de Planificacién y Desarrollo de la Administracién de Colegios
Regionales de la Universidad de Puerto Rico, analiza (Andlisis econémico
de la estructura de gastos y productividad académica de los Colegios
Regionales de la Universidad de Puerto Rico) la estructura de gastos y
productos académicos de los diferentes programas y departamentos de
servicios de los Colegios de unidad en que €I labora. Independientemente
del periodo en que se realizé este estudio, consideramos que la metodologia
utilizada por el autor es sumamente ttil, y que las autoridades universitarias
podrian utilizarla como uno de los criterios basicos en la toma de decisiones
respecto a la asignacién mis eficaz de los escasos recursos econémicos con
que cuenta actualmente la Universidad de Puerto Rico.

En la secci6n de resefias de libros incluimos una que consideramos muy
pertinente, por su vinculacién con la reforma gubernamental en Puerto
Rico y los articulos que sobre el tema incluimos en este nimero: David
Osborne y Ted Gaebler, Reinventing Government: How the Entrepeneural
Spirit is Transforming The Public Sector, resefiado por Richard Blanco
Peck, de la Escuela Graduada de Administracién Pablica; asimismo, sobre
este tema nos resefia Leonardo Santana Rabell, Report of the National
Performance Review. From Red Tape to Results: Creating a Government that
Works Better and Costs Less. Cabe destacar ademés la resefia critica que hace
Efrén Rivera Ramos —profesor de la Escuela de Derecho de la Universidad
de Puerto Rico— del libro de Beauregard Gonzilez Ortiz, Poder y
participacién en la Universidad de Puerto Rico.

La Junta Editora reconoce la entusiasta colaboracién de los Asistentes
de Investigacién Wilfredo Palm Irizarry, Maria Cecilia Onetti, Marigeli
Baezy Eileen Vega en la transcripcién del material para este niimero de la
Reuista de Administracion Publica.

Dr. Leonardo Saniana Rabell
Emérito Rivera Torres, Editor






