














LA EVOLUCION DE LA ESTRUCTURA OCUPACIONAL Y
SU IMPACTO EN LOS PROGRAMAS ACADEMICOS

DE LA UNIVERSIDAD
Rafael L. Irizarry*

El marco estructural de la economia:
la industrializacion dependiente

En los pasados treinta afios, la Universidad de Puerto Rico ha
experimentado unos cambios en la estructura y contenido de los programas
académicos los cuales estdn directamente entrelazados con las
transformaciones en la economia y su estructura ocupacional. La Universidad
en el presente se pronuncia hacia una estructura de programas académicos
explicitamente orientados hacia carreras y ocupaciones especificas, los cuales
en su conjunto proyectan un espectro mas diverso y con una mayor
diferenciacién de niveles de destrezas. Esta variedad est4 vinculada con la
diversificacién ocupacional en la sociedad civil y en la economia que ha
ocurrido como consecuencia de la modernizacién, burocratizacién y
tecnificacién de las empresas y agencias publicas. Paraddjicamente, esta
modernizacién y tecnificacién no acarrea necesariamente una mayor
complejificacion de las destrezas ocupacionales. En algunos casos ocurre todo
lo contrario.

La cuesti6n es que la Universidad de Puerto Rico ha ido concentrando sus
recursos hacia los programas de carreras a costa de los programas académicos
en las artes, las humanidades y las ciencias. Estas ultimas tienen cada vez mas
el rol de servir de recursos complementarios para dotar a los estudiantes de un
minimo de educacién liberal. Entre 1os estudiantes estos cursos se tornan cada
vez mas en los cursos *‘electivos™ para reunir los requisitos de educacién
liberal y menos en los cursos medulares requeridos para una concentracién en
el 4rea de las artes, humanidades y ciencias.

Por otro lado, los administradores universitarios, al igual que los politicos,
argumentan la necesidad de orientar la Universidad hacia el mercado de
empleos, pero hay elementos engafiosos en su discurso. Se habla de la
necesidad de que la Universidad oriente sus ofrecimientos hacia programas de
carreras profesionales y de ocupaciones técnicas. Estas propuestas las

* Profesor y actual Decano Interino de la Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de
Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras.
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formulan dentro de un discurso que argumenta que Puerto Rico es una
economia industrializada y tecnolégicamente avanzada.

En los pasados treinta y cinco afios la economia ha experimentado la
transformacién de una estructura preponderantemente agricola a una de
servicios y manufactura. Concurrentemente, se ha dado una transformacién
social, de una articulada en torno a la forma de vida de la ruralia a la forma de
vida urbana. La transformacién no sélo ha consistido del desplazamiento de
la poblacién de la zona rural a los centros urbanos, sino que la misma ruralia
se ha ido transformando a los estilos de vida urbanos.

Todo este conjunto de cambios en la economia y en los estilos y formas de
vida ha ido configurando una estructura econdmica moernizada, tecni-
ficada y burocratizada. Esto a su vez ha generado una configuracién de
ocupaciones que es mas diversa, especializada y tecnificada en un sentido
particular del término.

A tenor con estos cambios, se ha generado un discurso en los politicos,
burédcratas del estado y algunos administradores de las instituciones
educativas en el sentido de que los programas académicos de las
universidades deben acoplarse a las demandas en el mercado de empleos. Se
aduce que esta demanda se fundamenta en una estructura real de destrezas
requeridas para los empleos existentes. De ahi que se insista en la necesidad de
una politica educativa que oriente y habilite a las instituciones educativas a
desarrollar programas de adiestramiento en carreras profesionales y técnicas,
o sea, al profesionalismo y vocacionalizacién de la educacién. Se ha hecho
frecuente la critica de que la Universidad y la Escuela se han estancado en el
academicismo y el retorcismo. En el periddico E! Reportero, en una edicién
reciente, al editorializar en favor de uno de los aspirantes al cargo de Rector
del Recinto Universitario de Rio Piedras, utilizaba estos mismos términos al
criticar los enfoques y criterios prevalecientes en la comunidad académica del
Recinto.

El discurso incluye también la denuncia de que algunos programas
académicos como Humanidades y Ciencias Sociales son fébricas de
desempleados con diplomas universitarios. Sin embargo, la evidencia
disponible no es tan clara para sostener que los egresados de estos programas
experimentan tasas mis altas de desempleo y periodos de duracién de
desempleo mas prolongadas que los egresados de otros programas
profesionales u ocupacionales. Existe evidencia que indica que los egresados
de estos programas tienen en el largo plazo, mayor capacidad de adaptacién y
versatilidad para aprender y desarrollarse en diferentes ocupaciones. Por
ejemplo, un 48% de los estudiantes de programas graduados en el Recinto de
Rio Piedras poseen un Bachillerato en Ciencias Sociales.

Ahora bien, el discurso de profesionalizar y vocacionalizar los programas
en la Universidad se ha ido concretando en el desarrollo institucional de la
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Universidad. Este desarrollo se ha propulsado bajo el manto de un discurso
mas sofisticado. No se aduce inicamente la cuestién del mercado de empleos.
Se argumenta que el desarrollo industrial de Puerto Rico requiere una
infraestructura de recursos humanos con el dominio de conocimientos y
destrezas tecnolégicas requeridas para el funcionamiento de las plantas
industriales. El discurso proyecta la imagen de Puerto Rico como una
sociedad industrializada y moderna. En nuestro propio seno nos vienen a la
memoria los planteamientos de uno de los aspirantes a la rectoria que basaba
sus propuestas sobre el supuesto de un escenario de un Puerto Rico préximo a
los albores del Siglo XXI. Su mensaje central planteaba la necesidad de
orientar la Universidad hacia una adaptacién a la tecnologia de la informética
y la computadora como las variables claves y predominantes en la culturayla
economia del Puerto Rico de hoy.

A mi entender, se ha dado por supuesto err6neamente, que en Puerto Rico
hay una economia industrializada y moderna. Se ha confundido el proceso de
modernizacién con el de industrializacién. Sin embargo, si bien en Puerto
Rico se ha experimentado una transformacién social modernizada, la misma
no se ha basado en un proceso de industrializacién expansivo y autosostenido;
mas bien, ha sido esparea, desarticulada y fragmentada. Las plantas
industriales en Puerto Rico no han constituido una red integrada y auténoma
con una dindmica endégena. El desarrollo industrial de Puerto Rico ha sido
uno de tipo dependiente. Sus componentes de capital financiero, maquinaria y
equipo, tecnologia tanto sus componentes organicos como intelectual y el
peritaje gerencial y los insumos requeridos para la produccién son provistos
en gran parte del exterior. Como resultado de este patron dependiente, la
estructura industrial en Puerto Rico es fragmentada, intensiva en capital,
concentrada en pocas unidades de produccién y desarticulada de los otros
sectores de la economia. Para los propésitos del tema de este trabajo, hay dos
aspectos de este patréon de desarrollo dependiente que tienen relieve y
pertinencia directa. En primer lugar, el caricter desarticulado y fragmentado
de la industria (el sector secundario de la economia) asi como su intensidad
tecnolégica tiene como resultado que se genere un niimero reducido de
empleos. La total dependencia del exterior de su tecnologia en particular de
los procesos técnicos (blue prints) y del peritaje genera un nivel de demanda
reducido por personal técnico de alto nivel de destrezas en los aspectos
tecnolégicos. En Puerto Rico el empleo en el sector manufacturero moderno
aumenté de un 5.3% del total de empleos en 1950 a un 18.8% en el 1972.! El
numero de empleos en el sector manufacturero no ha rebasado los 147,000 del

' Puerto Rico, Council of Higher Education, “The Development of Technical Education in the
Regional Colleges of Puerto Rico”, (marzo 1974), Tabla II-8.
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1978, el cual representé el 20% del total de empleos. En 1982 habia 132,000
empleados que constituye el 18.75% del total.2 Ahora bien, en las sociedades
industrializadas, el nimero de empleos en el sector industrial asciende de 40 a
48% del total de empleos. Aun las llamadas sociedades posindustriales como
los Estados Unidos, donde el sector de servicios y de produccién de
informacién aumentan y desplazan el sector de produccién industrial —los
empleos en el sector industrial manufacturero atin constituyen el 35% del total
de empleos.

Por otro lado, contrario a las economias industrializadas en Puerto Rico,
los componentes orginico e intelectual de la tecnologia son totalmente del
exterior. Esto quiere decir que el peritaje tecnolégico es provisto por las
plantas matrices o por las corporaciones que controlan las patentes de
produccién. Por consiguiente, la demanda local por personal de alto nivel de
destrezas técnicas para los procesos productivos son reducidos. Por eiemplo,
en el 1972 se determiné que la raz6n de personas empleadas en ocupaciones
técnicas por cada diez personas en el sector industrial fue de 1.3 que estd por
debajo del promedio de 2.7 por cada diez en todos los sectores industriales.’

En el 1974, se determiné que el sector manufacturero tenia el nivel de
demanda més baja por personal profesional. Por ejemplo, los profesionales
representan solo el 4% de los empleos en el sector manufacturero; mientras
que en el sector de educacion éstos constituyen e147.9% y en los otros sectores
de servicios representan el 14.3%.4 Ahora bien, el personal de tipo técnico
profesional requerido es muy bajo, ya que los profesionales en el sector
manufacturero estan involucrados mayormente en tareas gerenciales, de
ventas y mercadeo. Solamente el 5% de los profesionales estin empleados
como ingenieros en tareas ocupacionales relacionadas con la produccién.

El punto que se desea poner de relieve es que el sector industrial, atin
cuando constituya una proporcioén importante del valor de la produccién y del
ingreso, su impacto en la estructura social y en la cultura y la educacién es de
poco alcance. No se puede hablar de una cultura industrial cuando el empleo
s6lo toca a un 20% de la fuerza trabajadora empleada y a penas el 10% de la
poblacion trabajadora. Como veremos mas adelante las instituciones
educativas tienen una tangencia marginal en sus programas académicos y en
su investigacion con el sector productivo del pais -tanto agricola como el
industrial.

2 Puerto Rico, Departamento del Trabajo y Recursos Humanos, Negociado de Estadisticas del
Trabajo, Serie Estadistica sobre el Estado de Empleo, Tabla XXI.

3 University of Puerto Rico, Center for Social Research, *“Puerto Rico’s Present and Prospective
Technical Skilled and Clerical Manpower and Training Needs’, 1968-75 (mimeo), Tabla III-6.

4 Puerto Rico, Council on Higher Education, Op. Cit., pag. 44.
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Por otro lado, el patrén de desarrollo dependiente tiende a generar una
estructura de empleos que se concentra en el sector de servicios de la economia
(el sector terciario). En la medida que la poblacién es desplazada del sector
agricola y no puede ser absorbida por el sector productivo industrial, se
genera una presion sobre el estado para proveer oportunidades de trabajo a
esos sectores desplazados. A la vez, el aumento en el poder adquisitivo de la
poblacién en gran parte por medio de los mecanismos artificios del crédito y
del endeudamiento externo, genera un incremento en la actividad de los
sectores de servicios tales como el comercio, bienes raices, la banca y ventas.
En Puerto Rico este fendmeno de la hiper-terciarizaciéon de la economia se
evidencia en los siguientes datos. De 1950 a 1972, el porciento de empleos en el
sector de servicios, incluyendo la administracion publica de 107,000 en 1970
(15% del total de empleos) a 172,000 en 1982 (24%). Estas cifras no incluyen
los 47,000 empleos en las corporaciones piblicas a cargo de transportacion,
comunicacién y servicios publicos. Si se suman éstos, el total en el gobierno
asciende a 219,000 empleos. Esto constituye el 31% del total de a fuerza
trabajadora empleada.’

Ahora bien, el sector de servicios y de la administracién publica ha
experimentado una modernizacién y tecnificacidn creciente en sus procesos
administrativos y en la provision de sus servicios. La profesionalizacién de los
servicios de ayuda y asistencia social y de los servicios de salud y la educacién,
la tecnificacién de los procesos de contabilidad, gerencia, finanzas y de
control de inventarios con la creciente utilizacién de la tecnologia de las
computadoras y la complejificacién de los procesos gerenciales con la
burocratizacién y el gigantismo de la corporacién y la agencia piiblica en
conjunto ha generado una diversificacién y especializacién ocupacional. Por
otro lado, el consumerismo rampante ha convertido la promocidn, venta y
financiamiento de las mercancias en la principal actividad econémica y
mayor generadora de empleos. La adquisicion en masa de toda suerte de
aparatos electro-domésticos y automéviles ha generado un sector de servicios
técnicos de mantenimiento de estos aparatos. De ahi que las ocupaciones

técnicas especializadas corresponden mas al sector de servicios que al sector
productivo.

El impacto en la UPR:
profesionalizacion y vocacionalizacion de los programas

Estas transformaciones en las ocupaciones ha condicionado en buena
medida el patron de desarrollo de los programas de las instituciones

5 Op. Cit., en nota 2, Tabla XXI.
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universitarias. En primer lugar se ha ido experimentando un proceso de
diversificacién de los programas académicos hacia los campos ocupacionales,
~ a costa de los programas de artes liberales y ciencias. A la par con la creciente
especializacién y complejificacién de las ocupaciones (ademas del consabido
proceso de devaluacién de las credenciales académicas) se ha registrado un
incremento de los programas graduados pero mayormente en los campos
profesionales y disciplinas aplicadas. El desarrollo de los programas
académicos se ha concentrado mayormente en ocupaciones que corresponden
preponderantemente al sector improductivo de servicios.

Nosotros examinamos las estadisticas de los egresados de todos los
programas académicos de todos los niveles (grado asociado, bachillerato,
maestria y doctorado) de todas las universidades del sistema de la Universidad
de Puerto Rico.

En primer lugar habia treintinueve programas académicos de orientacion
predominantemente de tipo te6rico-metodolégico o de educacién liberal.
Estos corresponden mayormente a los programas en las humanidades, artes,
ciencias sociales y ciencias naturales en todo el sistema de la Universidad de
Puerto Rico. Ejemplos de estos tipos de programas son anatomia, biologia,
ciencias naturales general, ciencias biol6gicas y fisicas, geologia,
matemémeticas, microbiologia y quimica, antropologia, ciencias politicas,
ciencias sociales general, demografia, economia, geografia y sociologia; arte,
arte dramatico, bellas artes, espafiol, estudios generales, estudios hispénicos,
filosofia, francés, historia, historia y apreciacion del arte, humanidades,
inglés, literatura comparada y musica. Este grupo de 44 programas representa
s6lo el 23.3% de todos los programas en el sistema de la UPR. En total de egre-
sados de todos estos programas de los tres niveles (asociado, bachillerato y

- graduado) ascendi6 en 1984 a 1,798. Esto constituye el 20.9% del total de los
egresados de todo el sistema universitario. En el caso de Recinto de Rio
Piedras, en 1984 habia un total de 71 programas. De éstos, s610 24 (33%) eran
de orientacidén a la educacién liberal y teéricos y metodolégicos. Hubo un
total de 1,087 egresados de este tipo de programas de un total de 3,139 de
egresados del Recinto, de modo que el 33.8% de los graduados del Recinto de
Rio Piedras egresan de los programas de orientaciéon predominantemente
tebrica-metodolédgica y de educacién liberal. La cifra, de hecho, puede ser
menor ya que esto engloba programas como biologia que tienen un fuerte
componente pre-profesional en su programa de premédica. En Rio Piedras el
nimero de egresados del bachillerato de biologia asciende a 293, el cual es casi
una décima parte de los egresados de Rio Piedras.

La gran mayoria de los egresados del sistema de la Universidad de Puerto
Rico son de los programas de orientacién predominante hacia las profesiones,
las disciplinas aplicadas y las carreras ocupacionales cortas (grado asociado).
Algunos ejemplos de estos programas son pedagogia, las diferentes
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especialidades de administracion de empresas, comunicacién publica,
derecho, enfermeria, secretarial, bibliotecologia, profesiones aliadas a la
salud, salud mental, arquitectura, salud piblica, ingenieria y computadoras.
Del total de 189 programas en todo el sistema universitario habia 145(76.7%)
programas de orientacién ocupacional en contraste con el total de 44
(23.3%) programas en el sistema universitario que son de orientacién
académica tedrica y metodoldgica y de formacion en educacién liberal. Ahora
bien, el nimero de egresados de estos programas en 1984 ascendié a 6,805, lo
cual constituye un 79% del total de egresados de todo el sistema universitario.

En el caso del Recinto de Rio Piedras, este grupo suma a 2,052 de un total
de 3,139, lo cual representa el 65.4% de los egresados del Recinto.® En Rio
Piedras es evidente el incremento o estabilizacién de la matricula en los
programas profesionales, mientras que Humanidades y Ciencias Sociales han
bajado su matricula en una tasa mayor. Sin embargo, en ciencias sociales los
programas graduados que son de las escuelas profesionales y disciplinas
aplicadas: Trabajo Social, Rehabilitactén Vocacional, Administracién Pa-
blica, Economia y Sicologia han aumentado en conjunto su matricula, mien-
tras que el bachillerato ha experimentado una merma a la mitad de la matri-
cula existente hace diez afios atras. Por otro lado, las disciplinas académicas
tedricas metodoldgicas como ciencias politicas, antropologia, sociologia y las
areas tematicas interdisciplinarias de ciencias sociales general no han podido
desarrollar programas de maestria.

La situacién en el Recinto es que muchos programas académicos se
sostienen por los servicios de cursos electivos que le prestan a estudiantes de
otras concentraciones. Asi por ejemplo Bellas Artes, que tuvo un total de
quince egresados en 1984, sirve por otro lado a mas de 1,000 estudiantes con
sus cursos electivos. Esto crea en conjunto problemas de legitimidad y de
desarrollo de estos programas. Dado el reducido nimero de estudiantes de
concentracion se limitan las posibilidades de cursos mas avanzados y mayor
diversidad en los ofrecimientos. Esto constringe el desarrollo académico de
los mismos profesores que se ven restringidos a los cursos de servicios y en los
pocos ofrecimientos de concentracion.

El caso de las universidades privadas

Las universidades privadas han tenido una expansién vertiginosa en los
pasados diez afios. Mientras el sistema de la Universidad de Puerto Rico ha
mantenido su matricula total relativamente estable entre 50 y 53 mil
estudiantes durante ese periodo, las universidades e institutos post-

¢ Consejo de Educacion Superior. Informe de Estadisticas sobre las Instituciones de Educacion
Post-secundaria en Puerto Rico, Afio Académico 1983-84.
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secundarios privados aumentaron de 42,314 en 1974-75a 100,366 en 1983-84.7
Este crecimiento esta estrechamente asociado con el aumento en las becas de
los programas federales del Basic Opportunity Educational Grants (BEOG)y
que en la actualidad se denominan los Pell Grants. Sin embargo, un proceso
social con el cual estd asociado este crecimiento es el aumento de la tasa de
desempleo de la poblacion de edad universitaria. De 1974 a 1982, el niimero de
personas desempleadas entre las edades de 16 a 24 afios aument6 de 50,000 a
77,000. Para ese grupo de edad, la tasa de desempleo aument6 de 38.7% a
58.1% entre los jovenes de 16 a 19 afios de edad y de 23.1% a 42.8% entre los
jovenes de 20 a 24 afios.?

Esta situacidon social condiciona el crecimiento de las universidades
privadas en unas areas académicas que responden en alguna medida a la
situacién del mercado de empleo. A diferencia de la Universidad de Puerto
Rico que es subsidiada por el estado, las universidades privadas dependen
directamente y casi en su totalidad de las matriculas de los estudiantes y por
ende de la demanda de éstos por sus programas.

De ahi que la orientacién de las universidades privadas es casi en su
totalidad hacia los programas de carreras ocupacionales de nivel intermedio y
profesional. Como se ilustra en la Tabla 1 y en la Gréfica 2, el 90% de los
estudiantes de universidades privadas estin matriculados en programas de
carreras ocupacionales. En 10% que estd matriculado en programas de
educacion liberal y de orientacidn te6rico-metodolégica probablemente estan
orientados hacia el magisterio.

El patrén de desarrollo de carreras ocupacionales en marcadamente
dirigido hacia los sectores econdmicos de servicios (85%). Apenas un 5%
corresponde a ocupaciones técnicas relacionadas con procesos productivos.
En muchos casos estas destrezas ocupacionales relacionadas con procesos
productivos son transferibles y empleables en el sector de servicios.

La redundancia de los programas ocupacionales tecnoldgicos

Por otro lado, la idea de la universidad como el centro intelectual para la
creacién de ideas y de la tecnologia para el desarrollo es una proposicion
redundante en la medida que la economia de Puerto Rico carece de una
estructura productiva de capital y gerencia autéctonas y tecnologia local. En
la medida que las plantas industriales localizadas en Puerto Rico son
subsidiarias dependientes dotadas por las plantas matrices de la tecnologia y
el peritaje técnico y gerencial, los requerimientos locales de conocimientos de
investigacién y desarrollo, el personal diestro en la tecnologia del proceso
productivo son virtualmente nulos. Por consiguiente, los programas de

7 Idem, Tabla 1I-2.
8 Op. Cit. en nota 2. Tabla XVI y XXI.
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adiestramiento en las areas tecnoldgicas productivas del sector agricola y
manufactureros son muy reducidos. En algunos casos los programas son
virtualmente redundantes para la economia local en la medida que sus
egresados emigran al exterior. Esto ocurre con los egresados de los programas
de ingenieria que son reclutados el momento de su graduacién por empresas
de los Estados Unidos.

Los programas de carreras correspondientes al sector primario
(mayormente agricultura y pesca) ascienden a un total de 17; y el niimero de
egresados en 1984 fue 227; un 2.6% del total. En cuanto al sector secundario
(la industria manufacturera) los egresados de los diecinueve programas
sumaron un total de 834; el 9.7% del total en el sistema universitario. Algunos
programas académicos como quimica y fisica tienen utilidad y empleabilidad
en las industrias. Sin embargo, en conjunto, no es claro el nivel de utilidad de
estos programas para crear una base productiva autoctona, ya que éstos no
tienen acoplamiento con las industrias extranjeras localizadas en Puerto Rico.
Es posible que en algunos casos como los ingenieros y los quimicos y fisicos de
nivel de doctorado no ecuentran oportunidades para emplear a plenitud sus
destrezas tecnoldgicas y su capacidad para la investigacion y desarrollo. Estas
competencias se emplean mayormente en las plantas matrices de las empresas
transnacionales que estan ubicadas en los paises industrializados.

Por otro lado, los programas profesionales y ocupacionales en su mayoria
se orientan hacia el sector terciario de la economia: el sector de servicios y en
particular a la administracion piblica. Los programas académicos orientados
al sector terciario de la economia ascienden a un total de 153 programas
(incluyendo los programas académicos, tedricos y metodoldgicos y de artes
liberales). Esto representa el 68.3%. Los egresados de estos programas suman
7,542; el 88% del total de egresados del sistema de la UPR.

Los programas universitarios se han ido diversificando y especializando a
tenor con la estructura y los requerimientos ocupacionales de las agencias del
estado. Estas, ademas de contener la tercera parte de los empleos, el estado
tiene la proporciéon mas alta de los profesionales y del sector de la fuerza
laboral con los mas altos niveles de escolaridad. Aparentemente hay una
relacién simbidtica entre el estado y la universidad del estado en promover por
un lado el requierimiento de credenciales escolares de mas alto nivel, a la vez
que se exige mayor contenido de especializacion en la preparacién académica.
A su vez, la universidad genera programas y produce egresados con mayores
niveles de escolaridad y mayor contenido de especializaciéon profesional y
ocupacional, que induce a las agencias a establecer mayores requerimientos
que estan acordes con esta oferta de personal profesional y técnico. Por
ejemplo, las agencias ya pronto tendran como requisito para la contratacién
de sicologos que éstos tengan doctorado. Esto induce a la universidad del
estado a establecer un programa doctoral que en la practica tendré un alto
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contenido profesionista, a pesar de las directrices hacia la investigacion fijadas
por los organismos académicos.

La universidad se confrontard con el dilema de que sus programas
acadéicos tedricos y metodolégicos no sean desplazados por los programas
profesionales y técnicos. Esto conllevara la bisqueda de acoplar estas dos
vertientes y no de ensayar posturas defensivas y excluyentes. El reto de los
programas académicos es afirmarlos como la tarea que define la universidad y
constituirse en la matriz de todos los programas ocupacionales e impregnar a
estos de la teoria y critica metodolégica. De esta manera se enriquecen los
programas ocupacionales. Los programas académicos a través de los
problemas y la prictica de las disciplinas aplicadas pueden aplicar sus
herramientas tedricas y metodoldgicas para reflexionar y criticar las practicas
en el servicio publico y en la promocién del desarrollo econémico y social del
palis.
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