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Resumen

El presente articulo es un ensayo critico sobre las bases de
la participacion ciudadana en los procesos de formulacién de
politicas publicas en Puerto Rico. El mismo cubre el periodo
desde la Constitucién del Estado Libre Asociado en 1952
hasta el 2014. A través de varias décadas, eventos y actores
elaboramos dos tesis: por un lado, argumentamos que los
principales formuladores de la politica publica puertorriquefia
en el Siglo XXI no son los mismos del Siglo XX; y en el curso
de ese andlisis encontramos la incursion lenta pero firme de los
ciudadanos en los procesos de formulacion de politica publica
en el pais. Una descripcion y andlisis cronologico nos permiten
concluir que la participacion ciudadana puede servir de palanca
de cambio para salir de la crisis fiscal y econdmica en la que esta
sumido el pais desde el 2006. [Palabras clave: Participacion
ciudadana; crisis econémica; politica publica; Puerto Rico].

Abstract

This article is a critical essay about citizen participation in
public policy-making processes in Puerto Rico. It covers the
period from the Constitution of the Commonwealth in 1952 to
2014. Through several decades, events and actors we elaborate
two theses: on the one hand, we argue that the main policymakers
of Puerto Rico in the XXI Century are not the same actors of
the XX Century; and during that analysis, we find the slow but
steady incursion of citizens into the processes of formulating
public policy in the country. A description and chronological
analysis allow us to conclude that citizen participation can serve
as a lever of change to get out of the fiscal and economic crisis
in which the country has been plunged since 2006. [Keywords:
Citizen participation; economic crisis; public policy; Puerto Rico].
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El presente articulo es un ensayo critico sobre las bases de
la participacién ciudadana en los procesos de formulacion de
politicas publicas en Puerto Rico. EI mismo cubre el periodo
desde la Constitucion del Estado Libre Asociado en 1952 hasta
el 2014. Al presente, la participacion ciudadana es reconocida
como una accion mas amplia, activa y decisiva de lo que fue en
el Siglo XX. En ese sentido, dar una mirada critica a 65 afios
de gobierno democrético permite identificar las limitaciones de
la democracia tradicional y las oportunidades que se presentan
en el contexto politico, social y econdmico actual.

La primera parte es una relacién histérica de los eventos
que desde nuestra perspectiva definieron esas primeras seis
décadas. En la segunda parte se analizan los procesos de
formulacién de politica publica a través de una seleccion de
ejemplos de eventos que ilustran nuestros argumentos. La
tercera parte, ya en el presente, es un analisis sobre cémo la
crisis econdmica y fiscal de Puerto Rico de alguna manera ha
propiciado el surgimiento de nuevos espacios de participacion
ciudadana.

. Los actores principales de las politicas publicas en
Puerto Rico: 1950’s — 2014

Con la aprobacién de la Constitucion de Puerto Rico en el
ano 1952, este pais caribefio obtuvo cierto grado de gobierno
propio de su metrépoli, los Estados Unidos de Norteamérica.
Asimismo, esta constitucibn sent6 las bases para el
establecimiento de un Estado Social de Derecho (Welfare
State), y para la participacion democratica de los ciudadanos
en los procesos gubernamentales. Resulta interesante que,
aunque este documento establece en su preambulo:

Que el sistema democratico es fundamental para la vida
de la comunidad puertorriquefia., ...Que entendemos
por sistema democratico aquel donde la voluntad del
pueblo es la fuente del poder publico, donde el orden
politico estad subordinado a los derechos del hombre y
donde se asegura la libre participacién del ciudadano en
las decisiones colectivas... (Gobierno del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico, 1952)

Lo cierto es que luego se hace operativa esta participacion
Unicamente en unas pocas instancias en las que se ejercen
derechos puntuales entre los que se cuentan: el sufragio
universal (Art. I, Sec. 1), las libertades de palabra y prensa
(Art. 1l, Sec. 2), el derecho de los empleados a organizarse
y a negociar colectivamente (Art. I, Sec. 17) y el derecho de
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los empleados a llevar a cabo piquetes y huelgas contra sus
patronos (Art. Il, Sec. 18).

A nuestro entender, los actores principales en la politica
publica en Puerto Rico entre los 1950’s y los 1970’s lo fueron,
el Gobernador que ahora seria electo por los puertorriquefos
mediante el voto popular (y quien antes era nombrado por el
Presidente de los EE.UU.), el Poder Legislativo, compuesto
por un Senado y una Camara de Representantes, también de
eleccion popular; algunos jefes de agencias o departamentos
gubernamentales; los partidos politicos, en especial los
dos partidos politicos de mayorias; las élites, tanto sus
componentes locales, como la representacion de los grandes
negocios e intereses norteamericanos en Puerto Rico; los
medios de comunicacién masiva (particularmente periédicos),
los sindicatos que agrupaban principalmente empleados del
sector privado y de las corporaciones publicas del pais, el
Gobierno Federal de los Estados Unidos y en algunos casos,
el Tribunal Supremo de Puerto Rico, si resolvia algun caso en
el cual alguna politica publica afectara los derechos de algun
ciudadano o grupo.

A partir del 1968, cuando comienza la era del bipartidismo
en el pais, la figura del gobernador pierde algo de poder
frente a un poder legislativo de otro partido. Precisamente,
a raiz de las elecciones de ese ano, Puerto Rico tuvo la
oportunidad de experimentar el primer gobierno compartido en
sus ramas ejecutiva y legislativa desde el establecimiento de
la Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico en
1952. Una situacion similar, se viviria luego entre los afios 1980
y 1984, asi como del 2004 al 2008. En términos generales, la
participacion ciudadana se limitaba a la emision de un voto
en los procesos electorales cada cuatro afnos o en alguna
votacion especial tales como los plebiscitos o referendos que
se han llevado a cabo en el pais esporadicamente. Asimismo,
y dependiendo de la naturaleza del problema politico, social o
econbmico en cuestion, otros actores podian incorporarse al
proceso de politica publica, aunque generalmente de manera
muy poco efectiva.

Resulta muy importante para el andlisis de la formulacion
e implantacién de la politica publica puertorriquefa la relaciéon
simbiética entre el partido politico y la figura del gobernador
del pais. Wells (1972, 1979) destaca en una de sus obras dos
elementos importantes del sistema tradicional de valores de
Puerto Rico y que ameritan ser discutidos aqui. Estos son la
aceptacion del poder cuando este se personaliza en la figura de
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un caudillo (caudillismo) y la pasividad respecto a la autoridad
gubernamental (Wells, 1979, p. 28, Seda Bonilla, 1969).
Igualmente, Ramos de Santiago (1970) planteaba que:

El personalismo es equivalente en nuestra Isla al
caudillismo existente en América Latina. Asimismo,
explica la forma de votar (en los sufragios o elecciones)
de nuestro pueblo; no por candidatos, no por programas,
sino por el lider maximo del partido. (Ramos de Santiago,
1970)

Es decir, que histéricamente se ha dado en un amplio
sector popular o del electorado puertorriquefio una tendencia a
favorecer a través de los partidos politicos a un lider carismatico,
el cual desde el cargo de gobernador formulara e implantara
las politicas publicas regularmente con el aval de los cuerpos
legislativos, asi como el de las masas o el electorado. En este
escenario, la participaciéon popular en los procesos de politica
publica es escasa y en muchas ocasiones, inefectiva.

Hay que destacar, sin embargo, que entre los 1950’s y
1970’s se dio en Puerto Rico un proceso de “industrializacion
por invitacion” conocido como el programa “Manos a la Obra”.
El mismo, atrajo a muchas compafiias manufactureras,
petroquimicas y farmacéuticas mediante exenciones
contributivas locales y federales y mano de obra cualificada
y “barata”. A esto también contribuyd el nivel moderado de
organizacién y militancia sindical, asi como la estabilidad
politica que experimentaba el pais en ese momento, l0 que
redundaba en niveles razonables de empleo en el pais, asi
como de estabilidad econdmica (Dietz, 1989). Esto, unido a
las erogaciones del gobierno federal de los Estados Unidos
dirigidas al gobierno y a los ciudadanos de Puerto Rico, sento
las bases para el desarrollo de un estado benefactor vigoroso y
para el desarrollo de unos estilos de vida y de consumo de los
mas altos de la region.

En la década de los 1970’s se vivio en Puerto Rico el efecto
de una aguda crisis petrolera, el cierre de muchas companias
petroquimicas, el aumento en los niveles de desempleo y la
inflacion, asi como un aumento en las contribuciones sobre
ingresos para un amplio sector de los contribuyentes. Es en
esta época que quiebra el modelo desarrollista de Puerto Rico
impulsado primeramente por Operacion Manos a la Obra en
los 1950’s. Asimismo, se comienzan a experimentar aumentos
en los niveles de deuda publica del pais. Paraddjicamente, en
esta fecha se extienden a Puerto Rico varios programas de
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ayuda econdmica del Gobierno Federal de los Estados Unidos,
los cuales ayudan a paliar los efectos de la crisis econdmica
(por ejemplo, el Programa de Asistencia Nutricional) y tiende
aumentar el nivel educativo de un gran sector de la poblacion al
darles acceso a la educacion universitaria mediante un sistema
de vouchers (Programa BEOG/Becas Pell). La extensidén de
estos programas a Puerto Rico logré contener los niveles de
malestar, las protestas y activismo social (Vera, 1986).

Sin embargo, hay que indicar que, en esta década, los
movimientos estudiantiles y sindicales ingresan a las redes
de politica publica como actores ocasionales para incidir en
la formulacion de politica publica. Asimismo, surgen grupos
de interés un tanto espontaneos con la finalidad de “rescatar
terrenos” a través del pais para paliar la crisis de vivienda de
interés social que aquejaba a la isla. Estos grupos luego se
organizarian y presionarian al gobierno para que les proveyera
de los servicios basicos: energia eléctrica, agua potable y
caminos adecuados en las tierras “rescatadas”. Muchas veces
los obtenian como parte de las promesas politicas de los
candidatos a la gobernacion y a la alcaldia. Este esquema de
quid pro quo se extendera hasta principios de la década de los
1980’s. En la década de los '70 también adquiere prominencia
la oposicion de los partidos minoritarios y de los entonces
emergentes grupos de interés (o0 sociedad civil organizada) en
contra de las practicas de la Marina de Guerra de los Estados
Unidos con municiones vivas en la Isla de Culebra, parte del
territorio puertorriquefio.

Tenemos pues en los 1970’s varios actores destacados
en las redes de politica publica del pais. Uno de ellos es el
Gobierno Federal de los EE. UU. cuyas agencias impusieron
sus reglas y reglamentos a la burocracia y ciudadanos
puertorriquefios a cambio de transferencias de fondos. Asi
mismo, un sector importante de la opinién publica cuestionaria
las politicas econémicas y fiscales del gobierno federal y los
grupos estudiantiles y sindicales jugarian un papel mas activo,
aunque no siempre lograron incidir en la politica publica del
pais. Los partidos minoritarios también adquirieron alguna
relevancia, sobre todo en la definicion de los problemas
publicos del pais. Por ultimo, aunque no menos importante,
en esta época estuvieron muy activos en el pais varios grupos
armados que abogaban por la independencia de Puerto Rico,
tales como el Ejército Popular Boricua (Los Macheteros) y las
Fuerzas Armadas de Liberacion Nacional (FALN).
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Yaenladécadade 1980, uno de los actores mas importantes
que emergieron en la politica publica puertorriquena fue el poder
judicial. En esta época se dio a conocer en el pais un caso
de corrupcién en la que se vieron involucrados funcionarios
de la Policia de Puerto Rico y del Departamento de Justicia.
Estos falsificaron los resultados de una investigacion criminal
e intervinieron en los procesos de autopsia para encubrir la
participacion del Estado en la matanza de dos jovenes que
favorecian la independencia de Puerto Rico. El Tribunal
Supremo de Puerto Rico reconocié el derecho a la informacién
de los ciudadanos en el caso Soto y otros vs. Secretario de
Justicia (Tribunal Supremo de Puerto Rico, 1982). Asimismo,
el poder legislativo cobr6 gran fuerza y protagonismo en la
vida publica puertorriquefia al televisar, por primera vez y en
vivo, las vistas investigativas sobre el mencionado evento,
que pasaria a la historia como “las vistas del Caso del Cerro
Maravilla (Scarano, 1999). El desprestigio de funcionarios de
seguridad de Puerto Rico propicid que las agencias del sistema
de justicia criminal federal (estadounidense) irrumpieran en el
escenario politico—administrativo del pais al procesar, juzgar y
encarcelar a un alcalde en funciones de un municipio de la isla,
convirtiéndose asi en otros actores importantes, sobre todo en
lo relativo al combate contra la corrupcién en Puerto Rico.

En esa década de los 80’s, a raiz de una demanda por
violacion de derechos civiles interpuesta por un grupo de
confinados o reos puertorriquefios, el Tribunal Federal de los
Estados Unidos emiti6 unas 6rdenes o estipulaciones sobre
el tratamiento que debia darsele a esta poblacion a través del
caso Morales Feliciano y otros vs. ELA. Ademas, nombr6 un
auditor (monitor) para asegurarle al tribunal el cumplimiento
con las estipulaciones del caso. Este sistema de supervision y
multas se ha extendido desde el 1980 hasta el presente. Esta
década marcaria, segun nuestro criterio, un aumento de la
intervencion del Gobierno Federal de los EE.UU. en materias
de administracion publica en Puerto Rico. A esta tendencia, en
otros escritos se le ha llamado la federalizacion de la politica
publica puertorriquefia (Vera, 1986, Meléndez, 1998). De otra
parte, durante esta década, se debilitd el poder de la figura del
gobernador, cuando luego de las elecciones generales surgieron
como vencedores el Partido Nuevo Progresista en la Camara
de Representantes y el Partido Popular Democratico en el
Senado, creando un segundo gobierno compartido (ejecutivo/
legislativo) desde la fundacion del Estado Libre Asociado.



HErRNAN A. VERA RODRIGUEZ

Durante la década de los noventa, ocurrieron grandes
cambios en el escenario de la politica publica puertorriquena
En primer lugar, el Congreso de los Estados Unidos produjo
un proyecto de ley que alcanzé a bajar a vistas publicas sobre
el estatus politico de Puerto Rico. También, el Congreso
de los EE.UU. elimind la seccion 936 del Coédigo de Rentas
Internas Federal, el cual permitia exenciones contributivas a
las companias norteamericanas que mantuvieran operaciones
en Puerto Rico. Esta decision causaria el éxodo de empresas
de manufactura a otros paises, lo que disparé el nivel del
desempleo en el pais. En esta década los gobernadores de
Puerto Rico asumieron un rol mas activo en los procesos y
redes de politicas publicas. Mediante el impulso de grandes
obras de infraestructura y modernizacion del pais, la figura del
gobernador volvié a ocupar el centro de poder de los procesos
de politica publica del pais. De hecho, en esta época, el poder
legislativo puertorriquefio funcion6 mas bien como un apéndice
del poder ejecutivo, sobre todo de la figura del gobernador.
En esta década el pais fue testigo del surgimiento de nuevos
actores en la arena de la politica publica puertorriquena, asi
como del fortalecimiento de otros ya existentes. Entre los
actores que ganaron poder en esta época se encuentran
los grupos de interés y de presidon. De particular importancia
resultaron los grupos ambientalistas y los grupos en contra de
las practicas de tiro de la Marina de los EE.UU., esta vez en la
Isla Municipio de Vieques.

Asimismo, la desobediencia civil se destac6 como una
herramienta social para ganar poder e incidir en el proceso de
formulacién de politica publica. Los medios de comunicacion
masivos fueron de cardinal importancia en la definicion del
problemay en la agrupacion de intereses mediante una cubierta
muy amplia y actualizada sobre el tema de la lucha por la salida
de la Marina de Vieques. Un actor importante que resurge en
esta década fueron los sindicatos de empleados del gobierno,
que por primera vez obtenian el derecho a organizarse y a
negociar colectivamente, aunque no asi a llevar a cabo piquetes
o huelgas. En los 1990’s se reitera el poder de las agencias
del sistema de justicia federal de los EE.UU. en Puerto Rico
al procesar y lograr el encarcelamiento de varios funcionarios
y consultores que malversaron fondos del Departamento de
Salud de los EE.UU. y de la Agencia Federal para el Manejo de
Emergencias de los EE.UU. (Lexjuris, 1998).

La década del 2000 resultaria muy interesante desde la
perspectiva de los actores principales en el proceso de politica
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publica. Ya en esta década se observa con mayor claridad el
resquebrajamiento del sistema econémico del pais, asi como el
aumento en el paro y la deuda publica, asi como los problemas
de los sistemas de pensiones gubernamentales. Asimismo,
se recrudecio el desbalance entre los ingresos generados en
el pais y las obligaciones presupuestarias del gobierno. Esto
provoco que el gobernador y los dos cuerpos de la legislatura
(nuevamente divididos entre los dos partidos principales)
promovieran y lograran la aprobacion de un impuesto de ventas
y usos de 7% en mucha de la mercancia adquirida por los
consumidores.

Curiosamente, esta accidbn gener6 muy poca protesta
publica. Especialmente si lo comparamos con experiencias
previas como la ocurrida en el afio 2006, cuando un impase
entre el Gobernador de Puerto Rico y la Asamblea Legislativa
en cuanto a la aprobacion del presupuesto del pais provocod
el cierre parcial de operaciones del gobierno durante 14 dias.
Esta década también se caracterizé por las luchas de poder
entre el Gobernador vy el Poder Legislativo del pais. De otra
parte, los grupos ambientalistas, cientificos y politicos, lograron
la paralizacion, en varias ocasiones, de proyectos para crear
gasoductos que suplirian a las plantas generadoras de energia
del pais, debido al malestar generalizado hacia el uso de
combustibles fosiles. En esta década las agencias de justicia
criminal federal de los EE.UU. acusaron al entonces Gobernador
de Puerto Rico de violar la Ley Federal de Financiamiento de
Campafias Publicas. Luego de un juicio, el gobernador resulté
exonerado de los cargos.

En la década del 2000, los servidores publicos de
carrera comienzan a perder derechos que habian adquirido
en las décadas anteriores. Asi pues, la Ley Nim. 7- 2009 o
“Ley Especial Declarando Estado de Emergencia Fiscal y
Estableciendo Plan Integral de Estabilizacion Fiscal para Salvar
el Crédito de Puerto Rico”, provoco el despido de mas de 17,000
empleados publicos y afectd a los servidores publicos del pais
al dejar sin efecto los siguientes beneficios:

* Aumentos de salario y beneficios marginales, incluso los
negociados en convenios colectivos vigentes.

* Planes de adiestramiento, capacitacion y desarrollo.
* Licencias con sueldo para estudio, talleres, etc.

* Pagos de matricula en universidades a empleados y
familiares.



HErRNAN A. VERA RODRIGUEZ

* Bonificaciones por antigliedad, productividad, ejecucion,
etc.

En esta seccién del trabajo, hemos destacado los actores
principales de los procesos de politicas publicas en Puerto Rico
hasta finales de la primera década del 2000. En la siguiente,
se esbozan las caracteristicas principales de esos procesos de
politica publica.

Il. Algunas caracteristicas de los procesos tradicionales de
politica publica en Puerto Rico

La politica publica de Puerto Rico ha presentado ciertas
caracteristicas que definen cambios generacionales y de
perspectiva social y politica. A continuacién, enumeramos los
que consideramos mas relevantes.

1. El Incrementalismo y la falta de soluciones adecuadas —
Siguiendo a Lindblom (1959, 1980) los cambios en los procesos
de formulacién de politica publica tienden a darse de forma muy
paulatina y por lo general, no cambian fundamentalmente el
problema social, politico 0 econdmico que pretenden solucionar
0 mejorar. Usando como esquema el ensayo de este autor
titulado “La ciencia de salir del paso” (Lindblom: 1959, 2010) se
puede colegir que, en la formulacion de politicas publicas en el
pais, casi siempre se ha seguido un método poco exhaustivo
o cientifico que el autor llama el método de las comparaciones
limitadas sucesivas (método incremental o por las ramas).
En este, las politicas publicas “nuevas” resultan ser solo
extensiones o modificaciones de politicas publicas “viejas”,
implementadas en el pasado.

Por tal razdén, no es de extrafar que cada candidato a
gobernador proponga, durante el  periodo de campana una
serie de politicas y cambios, que una vez llega al poder, haran
muy poca diferencia en la vida de los ciudadanos debido a que
parecen responder mas a la busqueda de votos que a estudios
y evidencia fundamentada. Algunos ejemplos de este tipo de
politica fueron: “La Mano Dura Contra el Crimen”, “El Zar Anti—
Drogas”, “La “Bio — Isla” (Promocién del desarrollo econémico
mediante la biotecnologia), “El Puerto de las Américas”, y
“Nuestros Nifios Primero”, entre otras. Estas y otras politicas
fueron ampliamente promocionadas y financiadas, pero tuvieron
efectos muy limitados en la solucion de los problemas para los
cuales fueron creadas. Asi, los problemas fundamentales del
pais, tales como el desempleo, la inflacién, la desindustrializacion,
la deuda publica, el pobre aprovechamiento de los estudiantes
de las escuelas publicas, entre otros, han experimentado muy
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pocos cambios positivos, a pesar de las iniciativas de las distintas
administraciones de turno.

A tales efectos, el Dr. Leonardo Santana Rabell (1993) en
su obra, Fulgor y decadencia de la administracion publica en
Puerto Rico: agenda para su reforma, puntualiza que

la dispersion de las funciones y mecanismos de
planificacién, formulacion de politicas publicas y eva-
luacion de programas en diversas agencias se ha dado
de manera poco efectiva. Esto nos conduce a concluir
que la administracion publica en Puerto Rico carece de
instituciones eficaces para elaborar politicas a largo y
mediano plazo, fijar prioridades y coordinar programas
para asegurar su implantacion.

Los planteamientos de Santana Rabell apuntan a algunas de
las causas de la alta prevalencia de politicas publicas incre-
mentales en el sistema politico puertorriqueno.

2. La influencia del Gobierno Federal de los EE.UU. -
Como mencionaramos en la primera parte de este escrito,
Puerto Rico es un territorio no incorporado de los Estados
Unidos. Con la Constitucién del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico (1952), el pais obtuvo un grado de autonomia
administrativa similar a las de los 50 estados incorporados de
la federacién norteamericana. Por tal motivo, y por la llamada
clausula de la supremacia de la Constitucion de los EE.UU.
se establece el control federal en aquellas areas en las que
el gobierno estadounidense ha decidido ocupar el campo.
Algunas de estas son: el estatus politico, la politica monetaria,
la inmigracion, las comunicaciones, los aeropuertos, entre las
areas mas importantes. Por otro lado, existen otras areas de
politica publica en las que el Congreso de los EE.UU. formula
una politica publica y le delega su implementacion a una
agencia del Gobierno Federal de los EE.UU. Esta a su vez,
crea un sistema de financiaciébn o transferencia de fondos
para los estados y territorios, asi como una serie de reglas,
reglamentos e indicadores de productividad con los cuales
tienen que cumplir los estados y territorios. Asi pues, el Gobierno
Federal de los EE.UU. tiene injerencia en areas de la politica
publica puertorriquefia tales como la educacion, la salud y la
transportacion entre otras. En el area de la justicia criminal, el
gobierno federal ha establecido una serie de conductas que se
tipifican como delitos a nivel federal. Entre estos, se encuentran
el trafico interestatal de drogas, ciertos delitos cibernéticos,
ciertos actos de corrupcion publica, entre otros, los cuales
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son investigados, procesados y juzgados por organismos del
gobierno federal.

Sobre la injerencia del gobierno federal en la politica publica
puertorriquefia el Dr. Edgardo Meléndez (1994) ha planteado
que:

Si bien los cambios en el area de politica econémica son
los mas conocidos, el Estado Colonial ha visto su poder
disminuido en otras areas de politica publica durante las
Ultimas décadas. Un elemento central en este proceso ha
sido el producto de la masiva transferencia de fondos y
programas federales a Puerto Rico... (p. 259).

3. Control del Gobernador y de los Partidos Politicos del
Proceso de Politica Publica - En una obra, ya clasica sobre el
Gobierno de Puerto Rico, la Profa. Carmen Ramos de Santiago
(1970) planteaba que en Puerto Rico se ha adoptado la llamada
estricta disciplina de partidos. Al respecto, la autora senala
que esta “se manifiesta abiertamente en las votaciones de la
Asamblea Legislativa, que son hechas siguiendo las lineas del
partido, previamente establecidas en el caucus.” Asimismo,
indica que: “no se permiten desviaciones serias de la linea del
partido y se recurre a la expulsion en casos graves”. (Ramos
de Santiago, 1970). Este fendbmeno nos permite explicar la
relaciéon entre el gobernador, el Poder Legislativo y los Partidos
Politicos en los procesos de politica publica del pais.

Por lo general, en el pais, el candidato a gobernador es a la
vez el presidente del partido por el cual se postula. Asimismo,
ese candidato tiene un gran peso en la formulacion y aprobacion
del programa de gobierno del partido por el cual se postulara.
Asi pues, en el caso de ganar las elecciones, y por la tradicién
de la estricta disciplina de partido, este funcionario solicitara o
exigira que los legisladores y jefes de agencia que tienen que ver
con la aprobacién e implementacion de alguna politica publica
incluida en el programa de gobierno del partido, minimicen su
disidencia y maximicen su apoyo a la politica publica prometida
al pueblo durante la campafia eleccionaria. Esas “promesas
cumplidas” buscan pavimentar el camino hacia la reeleccidon
del gobernador y de aquellos legisladores que le apoyaron en
la implementacion de su programa de gobierno. De esta forma,
los aspectos politico-partidistas tienden a sustituir los criterios
cientificos y racionales en el proceso de formulacién de politicas
publicas.
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Sobre este particular, Santana Rabell (1993) planted que:

La politizacion excesiva trae... graves consecuencias
que se manifiestan tanto en el funcionamiento global
del gobierno, como en los aspectos intimos de la vida
de los empleados. En cuanto al primer aspecto, la falta
de consenso social provoca que la politica publica y la
toma de decisiones siga un patron desarticulado que
responde, casi exclusivamente a presiones partidistas, e
instituciones organizadas para el logro de sus propésitos
particulares. La urgencia de cumplir con las promesas de
la campanfa politica — para alejarse lo mas posible de las
administraciones pasadas — impide otorgarle continuidad
a programas y proyectos previamente iniciados (p. 81).

La cita anterior, aparte de validar nuestro argumento de la
relacion entre la gobernacién y la politica partidista, nos llama
también la atencién sobre otras caracteristicas de los procesos
de politica publica en Puerto Rico, tales como la falta de
continuidad a las politicas publicas de otras administraciones,
la planificacion a corto plazo y la falta de racionalidad en la
toma de decisiones publicas. Este pareciera ser el saldo de
esa politizacidén excesiva que se ha dado corrientemente en los
procesos de politica publica del pais.

Resulta muy apropiado recordar aqui las palabras
de Lindblom (1980) pues de algin modo sintetizan esta
caracteristica de la formulacion de politicas publicas en Puerto
Rico:

Toda vez que las politicas publicas son el resultado de
interacciones politicas mas que de conclusiones analiticas,
Su proceso no corresponde al método racional de solucién
de problemas, el cual es un proceso de caracter intelectual.
En lugar de llegar a soluciones que puedan ser juzgadas
mediante estandares de racionalidad, las politicas publicas
obtienen soluciones, acuerdos y ajustes, los cuales se
pueden medir Unicamente con estandares de justicia,
aceptabilidad, apertura, etc. (p.122, traduccion y énfasis
nuestros)

4. Fragmentacion de los Grupos de Interés y de Presion
y la Opinién Publica — El Puerto Rico de la modernidad, se
caracteriza por la existencia de multiples grupos de interés y
de presion en diversas areas de politica publica. Estos grupos,
en no pocas ocasiones, persiguen intereses contrapuestos
que intentan adelantar a través de los procesos de formulacion
de politica publica. De este modo, le presentan al gobernador
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y a los legisladores del pais, multiples propuestas para ser
incluidas en sus agendas politicas. Asi, por ejemplo, unos
grupos han abogado por la disminucién de los precios de la
energia eléctrica en el pais, mientras que otros se han opuesto
a proyectos de gasificacidon de las plantas generadoras de
energia eléctrica porque el impacto al medioambiente y los
riesgos a la vida serian demasiado grandes.

Asimismo, por un lado, se le solicita al gobierno tomar
acciones para disminuir el desempleo, pero otros grupos han
detenido el desarrollo de complejos de hoteles y de viviendas
de lujo por el clamor de grupos protectores del ambiente. De
forma similar, la opinién publica se divide en temas que van
desde el estatus politico hasta si es funcion del gobierno el
promover la siembra de arroz o reglamentar los precios de la
leche. Esta situacion, en ocasiones, provoca la paralizacion de
los procesos de politica publica. Se da una especie de “paralisis
por analisis” en la que los actores gubernamentales no toman
decisiones para evitar enajenarse el apoyo de amplios sectores
de la sociedad. Sobre este punto, Charles Lindblom (1980)
planteaba que:

La democracia plantea una gran paradoja. Por un lado, le
da poder a cada ciudadano, pero por otro, le da poder a
todos los ciudadanos. Asi pues, para cada individuo, sus
conciudadanos representan un limite para el logro de sus
expectativas (de politica publica). (p. 124, traduccion y
paréntesis nuestros).

5. El rol de los medios de comunicacion — Hasta la
segunda parte de la década del 2000, la industria de las
comunicaciones en Puerto Rico se encontraba concentrada en
unos pocos medios escritos, unas pocas televisoras locales y
muchas emisoras de radio. En términos generales, el tipo de
periodismo practicado en los medios televisivos y escritos era
uno principalmente de divulgacién de informacion. Asimismo, la
objetividad periodistica era entendida, quizas por directrices de
los duefios de los medios, como la presentaciéon de los hechos
tal y como ocurrian. El analisis de estos se dejaba por lo general
en manos de los lectores o televidentes. Ocasionalmente,
los duefios o gerentes de los medios de comunicacion
masiva emitian algin editorial que tendia a formar la opinion
publica. Lo mismo ocurria con la publicacién de encuestas de
opinion publica. Se contrataba a un grupo de investigadores,
generalmente del extranjero, se llevaba a cabo la encuesta y
se resefiaba en los medios tal y como surgian los resultados. A
pesar de esto, siempre existia la suspicacia de los ciudadanos
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respecto a la orientacion politica de un medio o de sus duefios
o gerentes. En la radio, sin embargo, siempre ha existido en el
pais una tradicion de programas de analisis politico, donde la
expresion ha sido mas libre y donde la participacion del publico
ha sido siempre de vital importancia. En resumen, los medios
de comunicacion de Puerto Rico hasta mediados de década
del 2000 eran pocos (excepto la radio) y su orientacion era una
conservadora.

En esta parte del trabajo, hemos presentado los actores
principales en los procesos de politica publica en Puerto Rico,
asi como las caracteristicas salientes de la politica publica
puertorriquefia entre los afios 1950’s y los afios 2000. En la
siguiente, se expone la naturaleza de la crisis econdémica que
aqueja al pais y la reconfiguracion que se ha dado entre los
actores que intervienen en los procesos de politica publica.
Luego, se estableceran sus caracteristicas emergentes.

lll. La crisis econdmica en Puerto Rico: nuevo escenario,
nuevos actores, nuevos papeles

Desde mediados de la década del 2000, Puerto Rico vive
una de las crisis econOmicas mas agudas y prolongadas de
las que han aquejado al pais desde la Gran Depresion de
los 1930’s. Las razones para esta crisis han sido multiples;
entre ellas se pueden mencionar: la caida de los mercados
de valores y la crisis financiera mundial las cuales tuvieron
serios efectos en la banca, la industria inmobiliaria; y en los
sistemas de retiro de los empleados publicos del pais; décadas
de grandes inversiones en “magnas” obras de infraestructura
y proyectos sociales de impacto a corto plazo que fueron
drenando el presupuesto y el crédito del pais; el aumento de
la deuda publica; la pérdida de competitividad del pais ante
nuevos actores de la economia global; la implantacién acritica
de ideas neoliberales; la corrupcion administrativa y politica
a los mas altos niveles gubernamentales; y la concesion de
aumentos salariales y beneficios marginales excesivos a
empleados de las corporaciones publicas del pais aun cuando
estas empresas reflejaban pérdidas.

Estos y otros factores generaron una crisis entre cuyos
indicadores se encuentran los siguientes. En primer lugar, el
nivel de desempleo en el pais supera el 14% (GDB, 2014),
mientras que la tasa de participacion laboral es de apenas el
41% (GDB, 2014). De otra parte, la deuda publica del gobierno
central para el 2013 ascendia a $12,328.7 millones de dolares,
mientras que la de las corporaciones publicas era de $64,957.1
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millones y la de los municipios ascendia $3,882.0 millones
de déblares (Banco Gubernamental de Fomento, 2013). Otras
fuentes (Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico:
2013a) sugieren que la deuda del Fondo General realmente
alcanzaba los $70,669 millones y que la misma habia
aumentado en $14,214 millones en solo cinco afios (Gobierno
de Puerto Rico, 2013a).

De forma similar, el sistema de pensiones de retiro de los
empleados del Gobierno Central tuvo que ser reformado vy
convertido en un sistema hibrido siguiendo el llamado “Modelo
chileno” (Vera, 2013) por acarrear un déficit de $35,260
millones. Asimismo, la administracion actual del pais intento
reformar el sistema de pensiones de retiro de los maestros de
Puerto Rico, el cual acarreaba una deuda de $10,521 millones
(Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, 2013b). No
obstante, la ley que promulg6 esta Ultima reforma fue declarada
inconstitucional por el Tribunal Supremo de Puerto Rico.

Otros indicadores de la crisis econdmica de Puerto Rico
son el aumento significativo en la emigracion hacia los Estados
Unidos, principalmente de profesionales. Por ejemplo, un
estudio del Instituto de Estadisticas de Puerto Rico (2013)
apunta que, en el afo 2011, mas de 76 mil personas emigraron
de Puerto Rico hacia los Estados Unidos. Asimismo, establece
que la mediana de edad de las personas que emigraron ese
ano fue mayor que la de los que emigraron en el afio 2010 (33
anos en 2011 y 28 afnos en 2010). De igual forma, segun esta
fuente, las personas que emigraron en el 2011 tenian un perfil
educativo mas alto que los que emigraron el afio anterior. Ese
grupo de migrantes tenia una mediana de ingresos mayor que la
de la poblacién general de Puerto Rico (Instituto de Estadisticas
de Puerto Rico, 2013). Interesantemente, esta fuente establece
que de las personas que emigraron 1,970 eran maestros, 177
abogados y 310 eran médicos.

De forma similar, en el pais se ha experimentado un
aumento en el costo de vida que se evidencia particularmente en
los renglones de alimentos, transportacion y energia eléctrica.
Algunos indicadores recientes apuntan a una merma en los
permisos de construccién emitidos al igual que en las ventas
de las tiendas por departamento, en los vehiculos de motory en
los articulos para el hogar, entre otros (GDB, 2014). Mé&s aun,
recientemente la evaluacidbn que hacen las llamadas casas
0 agencias clasificadoras de valores de los Estados Unidos
degradaron los bonos de Puerto Rico, tanto de las obligaciones
del gobierno central, como de algunas de sus corporaciones
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publicas. Algunas de las nuevas clasificaciones han quedado
bajo el nivel conocido como chatarra (junk bonds) (Gonzalez,
2014, 2 de junio).

Una de las tesis principales de este trabajo, es que la crisis
econdmica sufrida por el pais desde el 2006, ha resultado en
una percepcion generalizada de que el Gobierno de Puerto
Rico por si solo es incapaz de proveer soluciones adecuadas
a los problemas del pais. Esto ha dado lugar al surgimiento de
una serie de nuevos actores y se han ampliado las capacidades
y roles de otros ya existentes para afectar la formulacion,
implementacion y evaluacion de politicas publicas en el pais. A
continuacion, describimos algunos de ellos.

1. Una prensa mas investigativa, diversa y en tiempo real —
Araiz de la crisis econdmica que aqueja al pais, muchos medios
de comunicacién, sobre todo los escritos (periddicos) llevaron a
cabo procesos de reingenieria y consolidacion de operaciones.
Entre los resultados de estos procesos, se cuentan el despido
0 cambios en las condiciones de contratacibn de muchos
periodistas. Otro resultado o consecuencia de esta situacién,
ha sido el desarrollo de multiples medios (impresos y en la web)
en los cuales muchos de los periodistas desplazados presentan
la noticia desde diversos angulos y perspectivas, ahora libres
de las ataduras de las lineas editoriales de sus diarios. De igual
forma, algunos medios impresos han acogido la modalidad de
crear diarios mas livianos (en contenido y en el sentido fisico)
para ser distribuidos de forma gratuita. Estos medios tienden
a financiar sus operaciones principalmente con el auspicio
de anunciantes. De igual forma, existen medios totalmente
cibernéticos y la mayor parte de los medios impresos también
tienen presencia en la web.

Existe pues una amplia competencia en el pais entre los
distintos medios de comunicacién escrita y electrdnica por lograr
una mayor audiencia. Esto ha redundado en que los medios
tiendan a ser mas investigativos y se esmeren por presentar a
los lectores las primicias noticiosas tan pronto ocurren a través
de sus portales electronicos, asi como de notificaciones en los
teléfonos celulares y otros dispositivos electronicos. Esta nueva
prensa, principalmente electronica, se ha convertido en un actor
importante en los procesos de politica publica, particularmente
en las etapas de formulacion de problemas y en la articulacidén
de intereses y agendas.

Interesantemente, la crisis ha provocado que los medios
televisivos también se conviertan en unos medios mas
agresivos en términos investigativos. Recientemente, el 14
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de mayo de 2014, vimos como las tres televisoras principales
del pais (Univision Puerto Rico, Telemundo y WAPA — TV),
histéricamente competidoras entre si se unieron para llevar
a cabo una investigacion y un reportaje en el cual participd
personal de los tres canales principales de television del pais.
El reportaje investigativo se tituldé ;Por qué pagamos tanto? e
indag6 muy profundamente las razones por las cuales la energia
eléctrica en Puerto Rico, generada y distribuida de forma Unica
por una corporacion publica, la Autoridad de Energia Eléctrica
es tan cara y resulta ser una gran limitacion para generar el
crecimiento econémico del pais. Estos canales de televisidon
también tienen sus portales de internet y actualizan sus noticias
en tiempo real en los mismos

En simple, la prensa en Puerto Rico desde el 2008, se ha
vuelto una méas descentralizada, multimodal e investigativa.
Asimismo, provee a los ciudadanos de datos e informacion en
tiempo real a través de la internet y los dispositivos moviles, lo
cual resulta muy necesario para la participacion informada de
los ciudadanos en los procesos decisorios del pais.

2. Los Think Tanks — Al menos desde 1968, fecha en la
que se establece un sistema bipartidista en Puerto Rico, la
opinion publica en Puerto Rico es una muy dividida, sobre
todo a base de la afiliacion politica de los ciudadanos. Don
Roberto Sanchez Vilella, ex — Gobernador de Puerto Rico, le
llamaba a esta caracteristica la tribalizacién de la vida publica
en Puerto Rico. Por tal motivo, cuando algun profesional
expone alguna idea, argumento e incluso investigaciones, el
ciudadano comun tiende a pensar que dichos argumentos,
opiniones o conclusiones estan matizados por la afiliacién o
ideologia politica del individuo. En tiempos recientes, se han
ido desarrollando en Puerto Rico grupos independientes y a
politicos de investigacion y divulgacion de los resultados de
dichas investigaciones. Estos grupos, buscan orientar tanto a
la ciudadania como a los formuladores de politica publica sobre
la naturaleza de algunos fendbmenos y problemas sociales y
econémicos.

Entre estos grupos es menester sefalar el Centro para una
Nueva Economia (CNE) que, aunque fue fundado enel 1998, sus
trabajos investigativos han sido divulgados con mas efectividad
a partir del 2001. El CNE se define como una organizacion sin
fines de lucro y sin afiliacién politico partidista (Centro para
una Nueva Economia, 2014). Sus trabajos han versado sobre
cdmo mejorar la situacion fiscal y presupuestaria del pais,
la economia informal, la migracién, la politica impositiva, los
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sistemas de pensidn y la reforma energética, entre otros temas.
De particular importancia han sido sus recomendaciones en
torno de cémo restaurar el crecimiento econémico, asi como
sus recomendaciones a los gobernadores entrantes.

Recientemente, también surgi6 el Centro de Investigacion
y Politica Publica (CIIP), cuya membresia esta constituida
principalmente por docentes y administradores universitarios.
El fin principal del CIIP, segin se define en su pagina web
es el de “Mantener informado al ciudadano en cuanto a la
politica publica mediante la compilacién, andlisis y difusion de
datos relacionados a la actividad presupuestaria, legislativa y
procesal gubernamental con el fin de promover la transparencia
por parte del gobierno, y la participacion ciudadana en Puerto
Rico.” (ClIP, 2014a) A tales efectos, lanzaron recientemente la
pagina web ABRE Puerto Rico.

Segun el CIIP, esta pagina persigue contribuir a crear
una ciudadania mejor informada y facilitar la transparencia
gubernamental, Asimismo, indican que dicha pagina “servira
como un deposito de datos, tanto a nivel estatal como municipal
sobre distintos aspectos del desarrollo e implementacion de
politicas publicas.” (CIIP, 2014b). Como puede deducirse,
el ClIP y Abre Puerto Rico son dos iniciativas no partidarias
y sin fines de lucro encaminadas a orientar a la ciudadania
sobre los problemas del pais, asi como las politicas publicas
que se discuten para su mejora. Por ultimo, el Colegio de
Estudios Graduados en Ciencias de la Conducta de la Pontificia
Universidad Catdlica de Puerto Rico, sin ser un think tank
declarado, ha llevado a cabo profundas investigaciones sobre
la salud mental en Puerto Rico, los retirados y los sistemas de
retiro, la pobreza, y la situacion de la familia en Puerto Rico.

Estos estudios, auspiciados por la Presidencia de la PUCPR
y publicados en una serie de cuadernos de investigacion
social y econdmica, han sido ampliamente divulgados en los
medios de comunicacion del pais y han concientizado a un
amplio sector de la ciudadania, asi como a los formuladores de
politicas publicas sobre los temas discutidos en los cuadernos.

3.Las nuevas élites — Ante la crisis econémica del pais, el
Gobierno de Puerto Rico promulg6 la Ley NUm. 20 del 24 de
enero del 2014. Esta ley conocida como “Ley de Reinversion de
Capital de Puerto Rico” (Gobierno del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico, 2014a) provee unos altos niveles de exenciones
contributivas locales y federales a individuos y corporaciones de
los EE.UU. que se muden y transfieran su capital u operaciones
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a la isla. De hecho, durante el mes de abril del 2014 se invitd
a Puerto Rico a un grupo de inversionistas estadounidenses
para invitarlos a acogerse a estos incentivos contributivos los
cuales reducirian sus tasas impositivas en mas de un 25%
en comparacioén con los Estados Unidos continentales. Nos
preguntamos cual sera el efecto a largo plazo (las exenciones
serian por 20 anos) de la inclusion de esta nueva clase social
(nuevos ricos) en el panorama politico puertorriqueno, asi como
en los procesos de formulacién de nuevas politicas publicas.

4.Una ciudadania mas desconfiada y activa presencial
y virtualmente — Como se expuso en una seccion anterior,
histéricamente la ciudadania puertorriquefia tenia, en
términos generales una fuerte creencia que el gobierno y sus
dependencias eran los mejores instrumentos para la solucion
de sus problemas colectivos. La crisis que vive actualmente el
pais y cuyas dimensiones discutimos anteriormente, asi como
el desarrollo de los medios de comunicacién masivos, sobre
todo a través de la internet y las redes sociales, parecen haber
acabado con esta creencia generalizada de los puertorriquefios.
Existe pues, mucha suspicacia respecto al rol de los partidos
politicos y del gobierno como instrumentos para solucionar los
problemas colectivos del pueblo.

De hecho, los datos que han aflorado, tanto en los medios
de comunicacion del pais, como en la propia Asamblea
Legislativa de Puerto Rico respecto al manejo de la deuda del
pais, la emision de sus bonos o deuda, y la gerencia de los
fondos de los principales sistemas de retiro de los funcionarios
del pais, han despertado un gran recelo en la ciudadania sobre
eficacia de las operaciones del gobierno. Esto se aprecia, por
ejemplo, en la reduccion en los niveles de participacion electoral
que disminuyd de 82% en el 2000 a 78% en el 2012 (Comision
Estatal de Elecciones, 2000, 2012).

Siguiendo las ideas de Moynihan y Thomas (2013),
entendemos que se esta desarrollando en un amplio sector de
la ciudadania puertorriquefna un sentido de necesidad de pasar
de ser ciudadanos pasivos o clientes del Estado a ser socios
0 participantes activos de los procesos gubernamentales. Esto
se manifiesta mediante una mayor inquietud en participar de
alguna forma de los procesos de politica publica. Asi, por
ejemplo, el 31 de mayo del 2013, se estableci6 mediante la
Orden Administrativa 2013-07 la Oficina de Participacion
ciudadana de la Camara de Representantes de Puerto Rico con
el fin de canalizar estas inquietudes ciudadanas. Por otro lado,
también hemos sido testigos del aumento de organizaciones
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no gubernamentales o sin fines de lucro que complementan
o sustituyen la accion gubernamental en muchas areas de
politica publica, tales como la vivienda, los servicios sociales,
el combate contra la pobreza, la atencion a las personas sin
hogar, la lucha contra la adiccion a las drogas, entre otras. Asi,
por ejemplo, un estudio llevado a cabo por la firma Estudios
Técnicos para un grupo de organizaciones del Tercer Sector
destacd que para el 2014, operaban en Puerto Rico, 11,570
organizaciones sin fines de lucro activas (Estudios Técnicos,
2015).

De otra parte, también se ha visto cémo, mediante
mecanismos tales como la huelga y las protestas y
demostraciones multitudinarias, algunos sectores de la sociedad
puertorriguefa han logrado cambios en algunas politicas
publicas que se pretendian implementar. Asi, por ejemplo, en
el afio 2010, se llevo a cabo una huelga en el sistema de la
Universidad de Puerto Rico para combatir, entre otras cosas la
eliminaciéon de las exenciones de matricula y la imposicion de
una cuota de estabilizacion fiscal. Luego de una huelga en diez
de los once recintos del sistema, se logr6 mantener por algin
tiempo adicional las exenciones de matricula y se eliminé la
imposicion de la cuota de estabilizaciéon (Pulso estudiantil, s.f.).

5. Un sindicalismo mas activo y radical - Durante
muchas décadas los sindicatos que agrupan empleados
de las principales corporaciones publicas en Puerto Rico
estuvieron acostumbrados a negociar convenios colectivos
que les aseguraban aumentos salariales y mayores beneficios
marginales. Estos acuerdos se financiaban principalmente
de dos maneras: mediante aumentos en las tarifas por los
servicios ofrecidos por estas corporaciones (energia eléctrica,
agua potable, etc.) o mediante la emision de bonos o deuda de
las corporaciones.

A raiz de la crisis econdmica actual, el Gobierno de Puerto
Rico, asi como las juntas de gobierno de estas corporaciones
se encuentran muy limitados en su capacidad para conceder
mejoras salariales 0 nuevos beneficios marginales en los
convenios colectivos. De hecho, la privatizacién de algunas
de esas empresas publicas es una idea bajo consideracion.
Esto obedece a tres razones principales. Primero, el crédito
de las corporaciones publicas ha sido degradado por las casas
acreditadoras de Wall Street (Nueva York) a niveles de chatarra
(junk bonds). También, ante la crisis econdmica, el aumento
en las tarifas de los servicios basicos tendria un costo politico
muy grande para el gobernador y los legisladores, pues la crisis
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ya ha impactado muy duramente a la clase trabajadora del
pais. Por ultimo, los medios de comunicacion han destacado
cdmo, mientras el pais se desmoronaba econdmicamente, los
funcionarios de muchas de las corporaciones publicas recibian
jugosos aumentos salariales y bonificaciones.

En esa dificil coyuntura, recientemente se aprobd en Puerto
Rico la Ley 66 del 17 de junio de 2014, conocida como la “Ley
Especial de Sostenibilidad Fiscal y Operacional del Gobierno
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico” (Gobierno del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, 2014b). Esta ley declara
al pais en una emergencia fiscal y contiene multiples medidas
de control fiscal para mejorar la situaciéon econémica del pais
y mejorar la calificacion del crédito del gobierno central y las
corporaciones publicas del pais. Las mismas aplican a todo
el Gobierno de Puerto Rico, incluyendo a sus corporaciones
publicas.

Entre las disposiciones que afectan al sector sindicalizado
del pais se encuentran las siguientes:

a. Se congelan los beneficios econémicos de los fun-
cionarios y ejecutivos de las agencias del Gobierno de
Puerto Rico, incluyendo a sus corporaciones publicas.

b. Se prohiben aumentos en bonificaciones, aportaciones
a beneficios marginales y aportaciones a sistemas de
retiro.

c. Se establece un periodo de tres afos a partir del primer
afno de la implantacion de la ley en la que la administracion
de las corporaciones y los representantes de los sindicatos
evaluaran transparentemente la situacion economica
del pais y la condicién fiscal de la agencia. A la luz de
esa evaluaciéon, se pudieran iniciar negociaciones de
aquellas clausulas del convenio colectivo que hayan sido
congeladas.

Desde que el sector sindical del gobierno, principalmente
de las corporaciones publicas, se enter6 del contenido de este
estatuto, comenzaron una serie de manifestaciones publicas un
tanto caldeadas. De hecho, los manifestantes llegaron a cerrar
el paso del Tdnel Minillas en San Juan (Cybernews, 2014),
una de las arterias principales para acceder al Aeropuerto
Internacional Luis Mufoz Marin. De igual forma, el conflicto se
ha expandido a otros sectores de la economia, toda vez que los
manifestantes han llevado sus protestas a centros comerciales
y bancos locales, por considerarlos aliados del gobierno en su
intento de privatizar las corporaciones publicas.
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Como puede apreciarse, la crisis econ6mica y fiscal
que aqueja a Puerto Rico, asi como las medidas cautelares
tomadas por el gobierno para enfrentar la misma, han
redundado en un sindicalismo mas activo y radical, sobre todo
en las corporaciones publicas del pais. En esta seccién, se
ha presentado el nuevo escenario para las politicas publicas
en Puerto Rico, un escenario matizado por una aguda crisis
econbmica y una profunda crisis fiscal, que intenta ser atajada
por el gobierno de turno mediante legislacion y controles
administrativos. Asimismo, se discutieron algunos de los actores
emergentes en las politicas publicas del pais, y algunos nuevos
roles para actores ya existentes, como los sindicatos. En la
proxima seccion, abordaremos las caracteristicas emergentes
del sistema de politica publica en este pais caribeno.

IV. Caracteristicas emergentes en los procesos de politicas
publicas en Puerto Rico

A base de la evidencia y la discusion presentados
previamente en este trabajo, se puede colegir que ante la crisis
econdmica que aqueja al pais y las dificultades que presentan
las instituciones politicas y administrativas de dar solucién a
sus problemas, van emergiendo algunas caracteristicas de lo
que puede ser un nuevo escenario para el desarrollo de las
politicas publicas en el pais.

He aqui algunas de esas caracteristicas:

1. Una mayor apertura a la participacion ciudadana efectiva
—Como se havisto através de este escrito, entiempos recientes,
la ciudadania de Puerto Rico ha desarrollado un fuerte sentido
de escepticismo hacia la capacidad de los partidos politicos y
del gobierno para solucionar sus problemas. El sentimiento es
uno de abandono, desesperanza y hasta de traicion. Por tal
motivo, un gran sector de la poblacion adulta del pais parece
estarse desperezando de su apatia por los procesos de politica
publica y se encuentran mas dispuestos a participar en ellos. De
otra parte, la crisis econdmica ha limitado el presupuesto tanto
del poder ejecutivo, como del poder legislativo de contratar
asesores en materias relativas a distintas politicas publicas,
por tal motivo, los entes gubernamentales, sobre todo la
Asamblea Legislativa y sus miembros tienden a favorecer mas
la participacién ciudadana, sobre todo en calidad de expertos
en algun area de politica publica. Este fenbmeno se ve también
abonado por la gran cantidad de bibliografia especializada en
el area de la administraciéon publica que exalta los beneficios de
la participacion ciudadana en los procesos gubernamentales.
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A tales efectos, la Carta Iberoamericana de participacion
ciudadana en la gestién publica (CLAD, 2009) establece que:

La participacion ciudadana en la gestion publica refuerza
la posicion activa de los ciudadanos y ciudadanas como
miembros de sus comunidades, permite la expresion
y defensa de sus intereses y la potenciacion de sus
capacidades, contribuyendo de esta manera a mejorar la
calidad de vida de la poblacion. (CLAD, 2009, Cap.l, No. 4)

Como evidencia de esta incipiente apertura gubernamental
a la participacion ciudadana, debemos hacer referencia a que
tanto el Reglamento del Senado, como el de la Camara de
Representantes de Puerto Rico, han incluido un apartado de
“proyectos por peticidn” para que los ciudadanos promuevan
legislacion a través de algun senador o representante.
Aunque este mecanismo ha existido por algin tiempo, estos
nuevos reglamentos incluyen el nombre del ciudadano, grupo
u organizacibn que promueve un asunto en la Legislatura.
(Camara de Representantes de Puerto Rico, 2013, Regla
17; Senado de Puerto Rico, 2013, Regla 19). Asimismo, nos
consta, como universitarios que desde hace un corto periodo de
tiempo, los cuerpos legislativos estdn comunicandose con las
universidades del pais para solicitar memorandos de opinién
(White papers) de estas instituciones respecto a algunas
politicas publicas en su fase de deliberacién. Entendemos que
estos cambios tienen el potencial de generar un dialogo entre
legisladores, ciudadanos y organizaciones, lo cual pudiera
redundar en una mayor transparencia y unas politicas publicas
mas efectivas y con mayor aceptacion popular.

Sin embargo, debemos resaltar que, a pesar de estos
avances, aun se perciben atrasos respecto a la participacion
ciudadana. Por ejemplo, en la reciente aprobacion de La Ley
71 del 28 de junio del 2014 conocida como la “Ley para el
Cumplimento con las Deudas y para la Recuperacion de las
Corporaciones Publicas de Puerto Rico”, el proyecto fue radicado
por la Oficina del Gobernador el 25 de junio y fue aprobado por
ambos cuerpos legislativos el mismo dia (Gobierno del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico, 2014c). En la aprobacién de este,
no se citaron vistas publicas ni hubo participacion ciudadana. El
proceso de discusidn y aprobacion de una pieza legislativa de
esa importancia se despaché en tres dias con la firma de la ley
por el gobernador.

Para lograr una mayor participacién ciudadana y una mayor
confianza en el gobierno, las instituciones gubernamentales
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deberan ser mas consistentes en la promocion de la
participacion ciudadana. Esta debera estar presente tanto en
proyectos simples y de importancia moderada, pero mucho
mas en aquellos proyectos cuyos resultados pudieran tener
efectos sustanciales en la vida de los ciudadanos.

2. Una nueva relacion entre actores —Como se establecioé en
secciones anteriores del trabajo, el centro del sistema de politica
publica puertorriquefia lo fue por mucho tiempo el gobernador
quien, en la mayor parte de las ocasiones, es el presidente
del partido de mayoria. Este ejercia, como hemos visto casi
un poder absoluto sobre la legislatura, la cual refrendaba la
inmensa mayoria de las iniciativas de este funcionario. La
crisis econémica, ha cambiado mucho estas reglas de juego.
Desde hace casi una década, tenemos unos dirigentes de los
cuerpos legislativos que en ocasiones disienten publicamente
de las politicas publicas promovidas por el gobernador, aun
cuando sea den del mismo partido. En este nuevo escenario,
los legisladores parecen estar mas inclinados a tener el favor
de sus representados (o electores), pues el estar de acuerdo
con el gobernador o con algun jefe de agencia no garantizara
su reeleccion. Muchos se proyectan mas comodos al defender
aquellas politicas publicas o programas que tienen el aval de
sus electores, que las posturas que promueve el dirigente
del gobierno o de su partido. Los legisladores parecen estar
siguiendo en este sentido el lema de que “la salvacion es
individual.”

De forma similar, los medios de comunicacién masiva
editorializan apoyando algunas iniciativas legislativas del
gobernante o de los legisladores con la misma firmeza que
atacan ofras. Igualmente, y debido a multiples casos que se
han ventilado tanto en los tribunales del pais, como en los
medios de comunicacién sobre influencias indebidas, los
formuladores de politicas publicas parecen estar muy recelosos
en cuanto a dejarse influenciar por las élites del pais en sus
procesos decisorios. Aqui debe recordarse entre otros, el
caso del exsenador Jorge de Castro Font quien fue juzgado
y sentenciado a cumplir cinco afios de prisién por venta de
influencias y otros delitos contra la funcién publica (U.S. Dept.
of Justice, 2011), lo cual entendemos, pudiera representar un
disuasivo para que otros legisladores se involucren en esta
forma de corrupcién publica. De otra parte, los funcionarios
publicos y los sindicatos que agrupan a muchos de ellos por
una parte necesitan negociar con los que ostentan el poder
pero, por otro lado, tienen mucha desconfianza de ellos,
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debido a mdltiples leyes en las que han perdido derechos o
beneficios previamente adquiridos. En fin, que la formulacién
de politica publica en el pais parece guiarse cada vez mas por
lo que Sayre llamaba el ABC de la politica publica: formacion
de alianzas, negociacion y el establecimiento de compromisos.
(Sayre en Held, 1979). Es decir, que las alianzas en las redes de
politica publica seran efimeras, variaran de politica en politica y
dependeran de la habilidad y capacidad de negociacién de los
actores, asi como de su capacidad e historial en el cumplimiento
con los compromisos hechos.

3. La continuacion del activismo judicial — Como hemos
visto, el Tribunal Supremo de Puerto Rico, a través de sus
decisiones, de facto, en ocasiones ha formulado politicas
publicas en el pais. Al estar “aislados” de la politica partidista
por tener nombramientos muy largos, los jueces del Tribunal
Supremo tienen la libertad de tomar decisiones (con efectos
de politica publica) que los oficiales electos no se han atrevido
0 no han querido llevar a cabo. Recientemente, el Tribunal
Supremo de Puerto Rico declar6 inconstitucional varios
articulos de la Ley 160 del 2013 la cual reformaba el sistema
de retiro de los maestros de Puerto Rico (Tribunal Supremo
de Puerto Rico, 2014). Entre los argumentos esbozados por el
Tribunal Supremo del pais se cuenta el que la ley “menoscaba
sustancialmente el derecho contractual que tienen los maestros
demandantes en cuanto a su plan de retiro”.

4. La ampliacion de la injerencia del nivel federal — Aunque
esta es una caracteristica tradicional de las politicas publicas
en Puerto Rico, como expusimos en una seccién anterior, lo
cierto es que ante la crisis econémica y de institucionalidad
que aqueja al pais, parece estar ampliandose la injerencia
del nivel federal en el pais, principalmente en el area de la
justicia criminal. Asi, por ejemplo, el 10 de julio de 2014, los
puertorriqguefos nos enteramos por la prensa del pais que el
Bur6 Federal de Investigaciones de los EE.UU. (FBI por sus
siglas en inglés) habia arrestado al alcalde de un municipio del
pais por cargos de soborno, intento de soborno y obstruccién
a la justicia (Correa Velazquez, 2014). Estos cargos pudieron
haber sido investigados y radicados en los tribunales por las
autoridades locales bajo otras condiciones. Sin embargo, el
FBI opt6 por intervenir y asumir la jurisdiccidon sobre este.

De forma similar, a raiz del caso U.S. vs. Commonwealth
(U.S. District Court for the District of Puerto Rico, 2012),
en el cual se convino que la Policia de Puerto Rico habia
violado los derechos de ciudadanos y la prensa de Puerto



LOS ACTORES PRINCIPALES...

Rico, el juez federal a cargo del caso estableci6 una serie
de acuerdos o estipulaciones entre el Tribunal y la Policia de
Puerto Rico. Asimismo, nombrd un auditor (monitor en inglés)
que se encargaria de vigilar el cumplimiento de los acuerdos
(Departamento de Justicia de los Estados Unidos, 2011).

5. El énfasis en la evaluacion de politicas publicas y el
logro de resultados — En su obra Fulgor y Decadencia de la
Administracion Publica en Puerto Rico: Agenda para su reforma,
Santana Rabell (1993), expone como uno de los problemas que
aquejan a la administracion publica del pais, la ausencia de
mecanismos eficaces para evaluar las politicas publicas. De
forma similar, la crisis econémica que aqueja al pais desde
el 2006, ha puesto de manifiesto como en la mayoria de las
ocasiones, en el pais se formulaban unas politicas publicas y
se creaban unos programas gubernamentales para aliviar los
problemas sociales y econémicos del pais, sin que existiesen
los mecanismos para evaluar si se estaban logrando las metas
establecidas. Tampoco hubo mecanismos de retroalimentacion
para corregir el curso de aquellas politicas que se encontrasen
desviadas de su curso o terminar aquellas que simplemente no
producian los resultados esperados. Esta crisis, entendemos
que pone de manifiesto la necesidad de unos mecanismos mas
afinados de rendicion de cuentas y de evaluacién de politicas
publicas, de ser posible por entes externos a los procesos de
formulacién e implementacion de las mismas. Nos atrevemos a
decir que la evaluacién y la terminacién de las politicas publicas
son los dos capitulos que faltan por escribir en los procesos de
politica publica del pais.

Conclusiones

En este trabajo hemos hecho un recuento histérico de
los procesos de politica publica en Puerto Rico, desde la
fundacion del Estado Libre Asociado en 1952 hasta nuestros
dias. En el mismo, se ha resaltado la madurez politica que se
va desarrollando en nuestro pais, cuyos procesos de politica
publica fueron controlados por muchas décadas por un grupo
pequeno de actores, que la manejaban en nombre de millones
de puertorriquenos. Entre estos actores, fueron destacados: el
gobernador, los legisladores, las élites, algunas veces ciertos
jefes de agencias gubernamentales, en ocasiones el poder
judicial, asi como el Congreso de los EE.UU. y de multiples
agencias del Gobierno Federal de los EE.UU., particularmente
las relacionadas a la administracién de la justicia criminal. De
igual forma, se destac6 como durante en el tiempo anterior a la
crisis econdmica actual, el sistema de politica publica del pais
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se caracterizaba por las politicas incrementales, el control del
gobernador y de los partidos politicos, la fragmentacién de los
grupos de interés y de presion y la existencia de unos medios
de comunicacion tradicionales y poco investigativos.

En cambio, en la segunda parte puntualizamos como, luego
de “tocar fondo”, como resultado de la crisis econémica de larga
duracién que aqueja al pais, y ante ladecepcion de un gran sector
de la ciudadania con los resultados de la gestion gubernamental
en todos los niveles, han surgido una serie de actores que
van dando unas nuevas caracteristicas a los procesos de
formulacién de politicas publicas. De este modo, planteamos
coémo en este nuevo escenario para las politicas publicas del
pais, surge una prensa mas diversa, activa, investigativa y
cuyos medios tienden a colaborar entre si en vias de definir
los problemas del pais y los distintos cursos de accion para
intervenirlos y mejorarlos. De forma similar, emergen algunos
Think Tanks como expertos que comparten informacion con la
ciudadania y desafian a los formuladores de politicas publicas
que histéricamente han operado bajo un manto de secretividad
(Vera y Ruiz, 2011). También se destac6 el posible papel de
las nuevas élites en el pais y de una ciudadania mas activa,
desconfiada y lista para participar activamente de los procesos
gubernamentales. Esto, segin vimos, se une a un sindicalismo
mas activo y radical que el existente en otros tiempos. Por
ultimo, sefialamos algunas caracteristicas emergentes de
los sistemas de politicas publicas en el pais. En primer lugar,
algunas estructuras gubernamentales crean espacios de
participacion ciudadana. Asi, surge una nueva relacion entre
los diversos actores de las redes de politica publica, que ya
no estan basadas necesariamente en la confianza sino en la
formacion de alianzas, en la negociacion y en el cumplimiento
de compromisos. La continuacion del activismo judicial en
el pais, asi como la posibilidad de una mayor injerencia del
Gobierno Federal de los EE.UU. en mdltiples areas de las
politicas publicas locales es otra caracteristica destacada. Por
ultimo, se apuntdé como la crisis econdmica ha propiciado la
evaluacion y terminacion de politicas publicas en Puerto Rico.

A pesar de estos nuevos actores y estas caracteristicas
emergentes en la politica publica puertorriquefia, coincidimos
con Cunill (2012) en que la administracién publica, en este
caso la puertorriquefia, debe fomentar unas estructuras vy
procesos que tiendan a eliminar “las asimetrias sociales en lo
que concierne a la capacidad de incidencia ciudadana sobre
las politicas publicas.” Tal como indica la autora sobre el
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tema de como aumentar la participacién activa y efectiva de
la ciudadania en materia de politicas publicas, si bien existen
preguntas mas que respuestas (Cunill: 2012, 13), lo cierto es
que nos aventuraremos a adelantar algunas proposiciones
sobre este particular.

En primer lugar, suscribimos los planteamientos de la Carta
Iberoamericana de Participacion Ciudadana (CLAD, 2009) en
la que se establece que:

Los poderes publicos fomentaran el ejercicio del derecho
de participaciébn ciudadana en la gestibn publica,
destinando recursos, asi como creando y potenciando las
condiciones favorables para el ejercicio efectivo de este
derecho, en especial de aquellos sectores en condicion de
exclusiéon o vulnerabilidad social.

Igualmente entendemos necesaria la implantacion de:

...politicas publicas para que se desarrollen programas
para la formacion, sensibilizaciébn e informacion de
los ciudadanos y ciudadanas referidos a su derecho
de participacion en la gestion publica. De igual forma,
apoyaran los esfuerzos autbnomos de las organizaciones
y los ciudadanos y ciudadanas para llevar a cabo acciones
de formacién ciudadana. (CLAD, 2009)

Es decir, en aras de mejorar la calidad de las politicas y sus
resultados, asi como la aceptaciéon y la confianza ciudadana
en torno a las politicas publicas, no basta con el que Gobierno
de Puerto Rico haga disponibles instancias de participacion
ciudadana. Mas bien, y siguiendo la Carta Iberoamericana de
Participacion Ciudadana, debe involucrarse a la ciudadania
en procesos formativos, motivacionales y de inclusién en un
amplio espectro de politicas publicas y en todas las etapas
del proceso. Es necesario trascender la “ apariencia de
participacion ciudadana” para lograr una verdadera participacion
ciudadana. Existen multiples mecanismos para lograrlo, tanto
de forma presencial (por ejemplo, consejos ciudadanos, juntas
consultivas o asesoras, etc.) como virtual o via web.

A tales efectos, en un trabajo llevado a cabo por Purén Cid
y Gil Garcia (2013) se plantea que:

De hecho, actualmente los gobiernos estanimplementando
iniciativas de gobierno electronico, gobierno abierto y
acceso a la informacién basandose no solo en los datos
y en la tecnologia, sino en principios de transparencia,
participacion, colaboracion y empoderamiento ciudadano.



HErRNAN A. VERA RODRIGUEZ

Mientras que la combinacidbn de datos, métodos vy
tecnologias no es nueva, las oportunidades para la
administracion de estos componentes bajo esta nueva
l6gica deben considerarse, pues las condiciones han
cambiado de forma substancial.”. (Puron Cid y Gil Garcia,
2013)

Entendemos que la crisis econdémica y social que aqueja al
pais llama fuertemente la atencion a la necesidad de incorporar
de forma seria, contundente e inmediata, conceptos y técnicas
de gobierno abierto e iniciativas de datos abiertos y participacion
ciudadana en toda gestion gubernamental. Esto propiciara que
cada ciudadano pueda convertirse en un verdadero actor en
todas las fases de los procesos de politica publica del pais.
Aqui debemos recordar al distinguido catedratico espafiol Joan
Subirats, quien ha llamado la atencién sobre el hecho de que
en estos nuevos tiempos y con las nuevas tecnologias, los
sistemas de command and control han perdido relieve, y que
mas bien, la formulacion de politicas publicas se mueve en una
“gestion de redes, donde horizontalidad, interdependencia y
renuncia a la vision jerarquica parecen esenciales (Subirats,
2012). Suscribimos estas ideas del autor y entendemos que este
cambio de paradigma es un prerrequisito para la superacion de
la crisis econdmica y social que se vive en Puerto Rico.
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