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Premasas Imcnales R

P Para el clennfico soc1ai lo. 1mportante es jugar actwamcnte el}uego‘ de las e
serun 31mple 0 pasivo expectador Por eso, a veces, le solicitamos a NUESLros
- conocimientos.. Se trata de un. esfuerzo snstematlco (y otras ‘veces 1o an

: ;s1stemauco) de filtrar 1deas (teonas visiones, ilusiones, - mitos, hechos Y
. falsedades, segun el grado de- vahdacmn) transformar. las misma en.

:_Clenc;as Soc1ales envez. cie dedicarse a llcvar la puntuac:on de d:cho;uego 0.

:_-.colegas ‘que nos expliquen -sus juegos mas recwntes 0.gque mos pcrmltan
';exphcar el nuesiro, El]uego de las Clem:las Soc1a]es es uno.de produccmn de

L 'mteligenma y. generar la fuerza soc1a] necesama para afcclar las pollucas y 1a NN

toma de dec151ones 2:

::'_:_:[,.as Ideas del Ensayo

_ En f:stc trabajo producto de nuestro Juego, presentamos algunas 1deas g
"'-"_acerca del servilismo del Estado, la cultura de autorldad yia mcoherenma de
: -;la Admxmstracxon Pubhca Por sel\’ihsmo entendemos lo: -siguiente: :

'-:;"01gamzac1ones estan obllgados a.trabajar ‘mediante - un sistema de normas, .
.reglamentos y leyes para la venta_la y el beneﬁcm ‘de otros. grupos clases y '

_Confxguracnon del aparato gubernamental en la:que: grupos, clases y_.':'.

g 'orgamzacmnes Lo més 1mportante que se desea hacer resaltar es queapartlr o
- de ‘esta condicion. el Estado o el Goblerno progreswamente formula-una 7
- _'polmca de £ 1nclus:on ClVlCEl . ‘Dicha polmcd 0_eslrategia- orgamzatwa se i

fprevnamentc exclundos dela membres1a v la partxmpacmn en las 1nst1tucmnes i
--'po]mcas y socm economlcas son mcorporados en tales estructuras como s

: *meesnr dc la Escucla Graduada de Admmlstmcmn Publ:ca UPR R:o Pledras G

-~ describe  como -un  proceso . mediante el cual segmentos.de la soc1edad-;' T

‘1Johan Huizinga, Homo Ludens, Editorial ‘Alianza, Buenos Aires, 1968, 0 0

SR “Dehates sobre PSICOngla, Filosofia y Marxismo, Amorrorte Buenos Aires 1971; George H .
o .Weber y George J. Mc Call, Sociat Sc:ennsls As Advocates. Sage Publication, 1978, Marllyn B. .

-': ': : - Brewer y Barry E. Collms Sc:enn[“alnquaryandihe Soczal Sciences, Jossey Bass San Franmsco, e
o 1984 : : :




I . REVISTA DE ADMINISTRACION PUBLICA

- -empleados asalanados ©0 como una especie de *condicion de cmdadanos i

- Este proceso describe ia dindmica institucional que experimenta el Estado en .

:Pucrto Rico desde finales de la década de 1930 hasta la. actualidad. '
Argumentos que las - calamidades de la. socxcdad Ccivil son una

o . ‘consecuencia de las:impotentes poilt;cas que articula el Estado y el aparato

'gubernamental ‘Estos problcmas_se pueden descrlblr como -

: 'dxsfuncmnaluiades concretas; [PEro Mas gue €so envuelven dlscrepanmas”_. 5
o marcadas entre lo que se suponia que fuera enla decada delos 40ylos50,una -
- rcvoluc:on social (mclusmn cnwca) y sus consecuenc1as actuales. :

i se expllca a partxr del surglmxento deuna especxe de cultura de autorldad entre R

."~los grupos:y. clases que han sido. mcorporados al Estado, ‘subordinados y - -
'obhgados a trabajar para, posterlormente describirseles como benef1c1ar1os L

' :"'de la’ polmca de 1a inclusién civica, Esta cultura de autorldad de aquellos quc i

-’.a pesar-de ‘estar mclmdos ‘en Jas: actlwdades admmlstratwas del . Estado S

s s1multaneamente son subordmados del mismo, crea los fundamentos deuna .

psncoiog1a socnal autontana Y. posterlormente se ‘convierte ‘en un obstaculo_'._
" masivo para la realizacion de los mejores propos:tos del Gobierno. En otras e
.- palabras, ‘que la . cultura de autorldad ‘que progreswamente reﬂejan los i
o 1nclu1dos Ly benefncnados “por el “Estado,” se resw.te ‘al camb10 Wy la Iy

transformacmn y paradéjicamente se convaertc ‘en ‘una’ fucrza directa o
- indirecta de perpetuacién del Status Quo. Se desarrolla asi una relacmn de .
.-_dependenaa ‘mutua (Estado y cmdadanos de la. burocrama) El pueblo L
~“’necesita del gobierno para gue lo. proteja yel Estado necesita de los’ ‘gruposy.
~clases para‘adelantar el proyecto. de lasupuesta modermzacnon ElEstadoy la - -

S comunidad incluida se atrapan | en ina relac1on de pasuudad Dcpendlentes'_._ L
i del“Estado, la: soc1edad civil ¥ Jos c1udadanos admlmstratlvos no pueden.'_ '

: '.:evaluar el papel del goblerno crltlcamente Y mucho menos orgamzarse para o
o adelantar intereses de grupo y ejercer presmn (cste es el caso de maestros, "
pohclas Y. de ia mayorla de los empieados pubhcos) Dependiente del Estado o -

' 'j-':'_el goblerno ‘U otro’ Estado y ‘de la cmdadama 1nc1u1da (grupos y ciases) “el '

" Estado ‘criollo no puede formular -y ejecular correctamente polmcas y '

{'_dec1510nes para impulsar la 1gualdad 3

El servxilsmo del Estado que €s. consecuenc;a de la mclusuSn cmca kB

) 3Manuel Angel Moraies Admlmstraccmn Publica, Goblerno ¥ Teorla de la Organ1zac16n

Escuela Graduada de Admlmstracmn Prblica. U.P.R. 1982, “Mas beneficios que limitaciones”
- Articulo de A. Qulnones Calderén, El Nuevo Dia, lunes 19.de enero de 1987 Setratadela . -
decus:on del gobu:rno de Estados Umdos dc dcncgar un tratado comerctal cntre Puerto Ru:o y o
'Japon FREE : : S



~EL'SERVILISMO DEL ESTADO, CULTURA DE... Rt

_ --_'expllca Ea mcoherenc:a de la Admmnstrac:on Pubilca y el surglmxento de una
~ o serie de, problemas que en cierta. medida ‘es el resultado de .las . obras del L
R Lewathan -que: nace .en_Ja decada de los 40 para impulsar una: supuesta

B 1gua}dad 4 ‘Por incoherencia de la Admlmstracmn Piiblica se. entlende queel
.. sistema de organizaciones adoicce de cohesmn y cierta orgamzacmn yquesus -
'practlcas v polmcas s0n . en gran medxda reactlvas y externamente e

- establecndas

'__'_Inclusmn Cmca y Ia Socnedad Actuai

ola mc]usxon c1v1ca es producto dcl SCI‘VIIES mo del Estado Dicha condxcxon o
apunta por.lo menos a dos. mgmﬁcados dlStlntOS pero. relacwnados En

i primer lugar: ‘Se refiere a la transformacmn de. “su_;etos en. cmdadanos L
B sttmtos mxembros de la socwdad tlenen dlstmtos grados y clases deaccesoal -
- foco de poder autorldad mf‘luenma Y. partncnpacmn en las. estructuras Yoo

""'.-procesos de goblerno Esta COlldlClOl} progreswamente va creando da

o d:stmcmn entre 1as personas que son miembros y beneftaartos y las que.no -

-son mlembros 0 no son beneficiarios de las. estructuras que; goblernan las =
“ " instituciones soc:ales SEn segundo !ugar la mclusmn c1v1ca ocurre cuando el =
D Estado le perm!te un acceso limitado a las personasen sus mstltuaones yesto -
s les provee cierta capac:dad para movmzar algunos recursos sin. Ia cual su
o membresna en estas instituciones seria mayormente nommal (este esel casode i
“las. msutucnones del sector educanvo entre otros) Desde esta pcrspcctlva se

Ve :afmca una, defmlcxon concreta.de lo que 51gmf1ca el desarrollo social, Apunta‘
Ca la capamdad del: Estado de mciuu a un mayor nimero de personasygrupos .

N jha ocurrldo tanto en las 1nst1tucxones de gran escaia como aquelias de un v
Lamano mferlor Este proceso tiene una dlrnensmn marcadamentc pohtica v

8¢ exphca a traves de 1as reformas admmlstratwas que han sido la orden del .

7" dia durante todo este tiempo. En otras palabras esta COIldlClOn expl:ca gran B 5

;. cn las instituciones del Goblerno :En Puerto.Rico durante los nltimos 40 ©
~aflos hcmos observado esta. tendenma de mclusnon civica ensus dos senndos y

' .parte de la dindmica mstltucwnal del desarrollo del Estado en Puerto Ricoy -

r-': ﬁlos cambios que. han ocumdo en sus mstltumoncs de todas ckases : .
La mcIusxon cmca tlcne efectos concretos en las escala y complejndad de Sl

‘Manuel Angel MoraEes, La EIel‘ant:ams dela Rama E_;ecutwa Un dcercamwnm Empmco

v Rewsta de Admlnlstraaon Pubhca Vo] XlV Num 2 Marzo 1982 Ei Reciutamlento Pohtlco- _:.

Administrativo. :
- ' ’Charles Tll!y, From Mob:hzafmn to Revolution (Readmg Mass Add:son Wesley, 1978) p.
52
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'--.';_las orgalmzacwnes gubernamentales Sc generahza asi el fenomeno dc la o
-densidad mstxtumonal segiin descrlto por Durkheim, cuando Ias estructmas_ B
coride dems;on se hacen mas. grandes y comple}as cuando m1embros de dlstmtas A

“clases y subculturas sociales llegan a constltulr una membresm comun en tales

e _'estructuras, ¥ cuando personas yi clases que todavia. no se han adaptado a tales_ o
Tiestructuras. tlenen que traba}ar juntas como -una ciudadania comun .
singular. Entonces hay que evaluar crltwamente todo este proceso,’a veces

: --'llamado de reforma que supucstamente se encamma a 1mpulsar ia 1gualdad

La Enclusmn Civica y. las Clases Descontentas '

B .'es que las 1lus10nes y las expectatwas con el nempo se tornan en decepmones

“iila respuesta del Estado aestas dccepcwnes sociales ha sndo snempre la misma. =
'Mayor inclusion de grupos prevaamcnte exclmdos dc lo contrario se amesga AT
: “la perchda dc apoyos claves y la prohferacnon de cmrto cnmsmo y reaccmn'.' '
'-'socml _ : SR : SIS L
: Una modahdad de la mcluswn cwwa por parte del Estado consnste en la'3 o
" inclusién politica quc se supone ehmmara gradualmentc 1a condu:lon de
"-';-mtereses sociales siniestros. En este sentido Ia inclusion civica y pohtxca de.
. ’personas'y grupos en Jas’ actlvxdades del Estado trae c0n51go camblos en la S
o conﬁgurac;on ‘estructuras’ o procesos “del gobierno Por ejempio U
B -*_-Admlmstracnon Pubhca se hace mucho mas heterogenea ¥, paradoglcamente e
'_-:'_mientras mayor es la mclusnon de personas y grupos en el aparato del Estado,”
: ".‘mayor es la apatla y a veces la auto cxctusmn enla formulacxon de polmca
--pubhca Esto ocurre porque ‘los grupos v, clases menos pr1v11eg1adas no se S
o ldentlﬁcan con los valores del Estado'y se hacen paradoglcamente tolerantes a : (e
la presenma ‘de una espeme de despotismo somal El punto que se qulcre hacer: -
_'._resaltar es cl SIgulente La mc]usxon civica y pohtico adrmmstratwa ne crea_-.:-". :
- mds 1gualdad muy por el contrano produce desxgualdad y re- estrat:ﬁca la

“vida po!mca somal

" Una condlmon Slmxlar es p}anteada por Max Weber en su artlculo La Polmca_ SR
‘como Vocacxon donde hace resaltar la presencm de ias eiltcs gobernantcs en. .
= las. socxedades dcmocrat;cas las orgamzacmnes Y. las burocramas ‘en sy,
i :scntldo formal Se gesta asi una especie de oligarquia admlmstratwa que para;
. -todos los efcctos reproduce en las organizaicones del, Estado la desxgualdad_{_;' -
. queestd presente en la socxcdad civil, Entonces, la Adm1mstrac10r1 Poblicase -
lleva a cabo por un mlnorla sobre una mayoria dentro del 31stema polmco—_'
L admmlstranvo 6 Se va creando una falacna dcmocratlca que cstabiece quc o

S Renzo Sereno, Tl:eRulers (New York Praeger, 1962) y James Bumhan The Machxave]hans_ w
L (London Putnam 1943)

R Toda la efervescencna de la mclusmn civica se m1c1a y se acompana con' S
g una vanedad ampha de expectatwas y reforrnas socna}es La verdad del. caso SEE
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3._':_.todo se: hace en: bcneﬁcm de la mayorla y que la mayona ‘del pueblo B

; _.ﬁ'__supucstamente todo se: 10 merece. Se quiere dar la impresion de que se han R

o _”.superado todas las. rcstnccnones La de51gualdad de las personas, grupos o

- clases hace necesario el concepto de proteccuon igual ante Ja ley. Se descubre

. asi otra contradtcmon 'Si todos fueran iguales se haua innecesaria 1a igual

-'-._._proteccmn ante 1a ley.. Sin cmbargo la legahzacmn 0 gudncldhzamon dela '

§ iiadmmlstracmn publlca se convierte en un artefacto politico para, superar; tal
-contradlccmn Hay otra: condicidn que €s | Mecesario: apuntar y.que parece.

‘que se ha desarrollado durante la Gltimas tres decadas Enlamedidaenquela " . -

'Ir ".pohtlca se hace una gestion de mdlwduos EIUPOS 0. clases partwulares la’ -

: _'_dimensnon de tiempo 3¢ acorta y las pohtlcas que formula el Estado scran : L
: '_.Slempre de corto plazo RS SRR

Una mamfestacmn dc mcoherencna de la admmistramon pubhca estﬂba_ '

'_cn el reclamo cle sus representantes de que se le juzgue por sus esfuerzos,

"'-_'_:proyectos Y. programas Y. no por resultados concretos. El serv:hsmo dei 5

"Estado consiste en anunmarse como rcmed:ador de todas las def1c1encnas Ea

' ":somales

S ';'totalltarla que le pernute al Estado el C_]CI’CICIO desmedldo de la autorldad yla -

i “re-moralizaci6n de los problemas sociales. Un Estado cuya fuente de poder es

Por. otro Iado s¢ va crcando a51 la COl‘]dlClOﬂ de una especm de democrama_-' N

" la doctrina ‘democratica puede fomentar la libertad o la tiranfa.” En otras - -
::';;.palabras Ta mclusmn clvica reduce el mve! v la calidad de ia actmdad
.- politico- admmlstratwa ‘El pubhco, pueblo ¥ c1udadan1a se va poco a poco_3 RN
o redumendo a una masa soc1al y las formas de debate v dehberamon se erodan_ j'_ e
- también, La inclusi6n polltlca y social por partc del Estado de personas ¥
".-_grupos estd reiamonada paradogicamente con la formacmn de intereses

R -.-prop1os y entonces, se genera una especie de contradiccién entrela estructura © . .

odedos: mtereses proplos y-el interés de la comumdad Slendo asi, prohfera y 5
L '__'jaumenta la conducta de corrupClon Otra vez se empieza a desarrollar una -

1 especie de. estupldcz socaal quees 1nduc1da yque en parte se explica a partir de. i :

‘las d:ferencnas drésticas que se.generan entre lo que eslos grupos expresan y 105_ i
*resultados posteriores ‘que. “obtienen ‘por -via de la . 1lamada pohtlca de..

N jnciusmn La inclusidn pohtlca va creando el fenomeno de las gangas pOlltiCO- EEEE

_'.-admlmstratwas y la condicién de cnerta proletarlzacmn mtelectual ¥ Todo "

" esto dcntro del seno de las burocramas que reflejan un disefio que. por To o

"-'.:general es 3erarqulco y que apunta a_una especxe de desxgualdad en la.

“1John P. Roche, Shadow and :Substance."Collier Books, IN-Y.,' 1979, - ST
- *A Pedro Juan Ria le debe la aplicacién de este congepto. B
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C 'dzstnbucmn dcl poder .y, los recursos del Estado. Estas orgamzacmnes se
_"_llenan de aventureros comerciales que operan en un mercado pOltthO Se i
~'marca. asi una serie de dlferenmas y.consecuencias. entre lo. que const;tuye o

©vivie de Ja; polmca o.vivir para la politica. El Estado.y sus: orgamzacwnes :
'_-"-cumplen una; fmalldad muy 1mportante al :incorporar dlstmtas personas,
L gmpos capas.y clases en su seno yesque. mantienen razonablemente unidos .-
Lia componentes diStlntOS Nuevamcnte enfatlzamos la corrupcmn pohtlca yel
Tt “crimen de cuello blanco El servilismo. se caracterlza porlainclusion polltlca e
. j_'de una vanedad de. intereses prlvados en contraposxclon ‘ala: busqucda del- .

_interés pubhco..El Estado se convwrte en.un duende que rcﬂeja pequenas. i
_mentf:sg s I i )
A manera de parentems tomemos un caso concreto que en nucstros dlas

:' £std muy.en boga yes eI de la Reforma Educatlva Desde finales dela decada o
“del 40 hasta el prescnte se ha dichoen Puerto Ricoquela democrama swmpre L
o fha estado relacmnada con la educacnon Independlcmemente de ia polém;ca

que gencra esta proposmlén cie 01‘] gen tal VEZ Deweymana la misma se utiliza =

"-.'para Justlﬁcar la inclusion civica por via de las reformas educativas. ‘Por eso

'mlentras, mas se reforma el sectorde la cducacnon en Puerto Rico, mas €s su SN

: 3.'_:"_cremmlent0 en términos presupuestanos emp}eados y aspectos estructurales SRR

- Otra vez, se'trata’ de la politica de la inclusi6n, ‘Asi mismo se ha dicho que: la”
'mejor manera de hdlar con’la corrupc:on ‘es. por via de la. cducamon ‘No

'fiobstante queremos estabiecer ﬁrmemente que . Ia_ 1nclu51on educatwa__;'_"

-._atrav:esa por el mlsmo proceso de Eas gestlones de mclusmn _politica, Sin

'.5-_ernbargo, esta mcIusmn de personas,: grupos .y clases por el Estado Yo
'canahzadas hac1a el sector de la educacxon aicanza por 1o menos dos objetxvos BREeS

= .contradlctonos

. Ejecuta Y- adelanta las funcmnes e 1ntcreses que Ia ellte pO]ltICO- s

“-administrativa demanda y-se asegura ‘el traspaso de una. cultura o]

' '-1deologla social que es- necesarla mantener.’ - :
cudy Cumple una funmon popular de preparar a la gcnte para Eas
--.vocacwnes ¥ el serwcno pubhco R :

Todo esto se justlﬁca a pamr de Ia 1deologia de 1a democrama y el estado Nt

_"-"_'_Zde i:uenestar que supuestamente debe Ser_sensitivo y pertmente a los S
' f'_problemas de la v1da soc1a1ycolect1va ademas de desarrollarla perspectlvae S

: fmtereses soc1aies POI’ eso la re-morahzac:on de estos asuntos COl’lSlStC f.:I‘l.'-

. 9Sce Mlchacl Laver The Politics oanvafe Desires (Harmondsworlh Pengum Books 1981), :

J"Martin Trow, "Reflections on the Transmon from Mass to Unwersal ngher Educauon s

¥ _Deadus Wmter, 1970
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' _-_-argumentar que las reformas educatwas se deben dar en funcién de una

. ciudadania efectiva, Todo ‘esto se. plantea en los sectores.de seguridad 'y

fv1gﬂancna social, salud Y. educacxén v otros. Sm cmbargo se. desarrolla una

: ”_contradlccwn Se mfecta ia educacmnhberal conel germen, dela 1hberahdad FH

“~En términos administrativos sc practica la burocracia y no Ja democracia. En
" términos educatlvos sxempre hay que plantear la posnblhdad de un curnculo oy

-.”_:_clandestmo 0. escondido, toda 'VezZ . que. los - “imperantes . apuntan ala;
e preservacnén del - Status Quo Las escuelas ¥ las umvcrsndades se explxcan_' e

- estrictamentc como orgamzacnones Y. se espera que satlsfagan unos requlsuos
mternos de cardcter puramente. administrativos. Por eso, el Estado niega las -
formas no tradlcmnales de generar e 1mpart1r el conocimiento. Siendo asf, el -

servilismo del Estado, scgun 5¢ mamflcsta en la educa(:lén entre . otros -

i _sectorcs €s pmducto de* ‘su dlSCDO . sus cstrateglas La contradlccmn que S
::brola esla mgulente El orden interno de la organizacién del Estado entra en .

.'_'._contradlcmon con la fllosofla Y. Ios vaiores sociales que pretenden persegusr S

" este sistema, Se genera asi upa cspcmc de cultura ‘de autoridad, o:sea una
_:_':aceplacmn superflmal ala swologla del supcrlor visa vis el subordlnado Enel
" caso de la educacion se provoca una aceptacton hlpocrlta del cstudzante ala -
-_'__'_'autondad del .maestro Yy genera una reIacnon enel 'salén. de clases que se": .
~describe. como proceso . de. ajustes mutuos Queremos estableccr que: da
5__:'mclusmn educatwa altera la con51stcnc:1a de. tos valorcs ‘morales  que,

";"_'paradoglcamente mtentan desarrollar las orgamzacmnes educatlvas.'.

i .- Mientras més helerogeneo es la composncmn dei Estado mas d1f1011 se hace j

.;.'palabras, que la burocracza operatlva del goblcrno s€ moldea por la '

_ :'.este disefio. Esto nene una serie de 1mportantes consecuenmas Lavida socnal_ :
"-.j:se caracteriza por una ética, economia polmca o pedagogxa escondida de -
:supervwencta y.va desarrollando una base _progresiva de descontento social. "
- 'En otras palabras que la mclusnon pO]l[lCO admlmstratwa genera grados_
1c6nsxdcrables de msat:sfacmén soc1al

5.‘.Elementos de 1a Cultura de Autorldad“

La 1nclu51on de gente grupos ¥ clases en el seno del Estado hace que 5 ': :'

" establecer ordenes ‘morales : en -este smtema de orgamzacnones En otras_j -

. complejidad dmamlca ylas estructuras dei mtereses de los grupos mcimdos en o

: produzca una comumdad a veces artlflclal que comparte la 1deolog1a o los_
" valores de las ‘instituciones, pero que es la estructura de valores de’los’ que

'domman la orgamzacxon Cabe advernr que esta 1nclu51on e lleva a cabo SN

g Aipgy cstas !deas csloy en. deuda con Harry Eckstcm "‘!nst:tuc:onal Change and the.
B Auihomy, Cullure 01' lhe Poor" Mlmeo 1983 . : .
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' dentro deun dlseno de gran estratlﬁcacwn o jerarqula orgamzacmnal y que la .

' -.democracm ola'ciencia de la lgualdad entra en conflicto conlo que estipula la’ 0

' _fformula burocratlca que es una relacwn de supeuor o subordmado En otras '

o paiabras ‘Ia cultura burocratlca fortaiece las relaciones de dominacién entre -
. '_;'los grupos mclundos en 1as mstltucmnes “del Estado La cultura burocrat:ca S
. entonces permlte el'cruce de clases y la 1lu31on de que ocurre una reduccnon en

o 'obstante proponemos la 1dea de que alargo plazo se descubren serias brechas

L .'escuchara a algunos pohucos profes1onales preguntar que fue 1o« que paso

7 Otro ‘juego: de’ consecuencias son las siguientes: Segun algunos Brupos. .-
B :jdescubrenenel nempo sumcapacndadparamﬂmrcompetentementeenlaspohtlcas FEE
: -'.'y la toma'de decmones en las mstltucxones del Estado asi se 1ran excluyendo L

entre las expectatwas mxcmles ‘que ‘tenian ‘los grupos ¥y las clases ¥ los P
" resultados de la estrategia de inclusién, Por eso, de cuando.en cuando se

las asmletrias del poder la mﬂuenma y la autondad en las¢ orgamzaeaones ‘No

" “ellos mismos del proceso polmco admmlstrahvo En este caso se afinca, una .- '

- “dramdtica pasmdad por parte de aigunos grupos y esto se traduce en falta de. e
o m;c;auva, mformacmn, experiencia’y ‘resistencia a’ mtervemr.'_

competentemente en problemas poht:co admmlstratwos En segundo lugar,

-~ Jos grupos menos aventajados pero. incluidos en ‘las organizaciones ‘del

. Estado van generando una -sumision a las pohtlcas ¥ dec;snones que adoptan R

Sitlos grupos dominantes dentro de las instituciones det Estado Eneste sentldo, B

© taly ‘como’ adwrtio Robert Mlchels las flguras de”autoridad “serdn.
- -crecmntemente veneradas pero s:multaneamente scparadas 0 alsIadas de la o

: _comumdad de grupos que componen las - 1nst1tuc1ones del : Estado La

"pasmdad o) sumlsxon de los grupos no correlacmna conla legttlmldad que se
e reconocc al proceso de la Admmlstracmn Pubhca La aceptac:1on de i

'polmcas programas proyectos y. decmlones ‘es una expreswn ‘més de'la

U sumision, pero no debe tomarse como. un reconocnmmnto dela legltlmldad de SR
" estos. esfuerzos Se: genera am una espe01e de’ conductas de masas que. son R

i _1mpredec1bles premsamente a part1r dela propla sncologla de supervxvenc:a
© La autoridad en las institueiones del Estado seva hamendo progreswamente o
: -'_mas monocratxca y. ngldamente jerarquxca Mlcntras mas soflstlcadamente s

: "'autocratlco se hace el gob1erno, ‘mayor.es.la. propcnsmn ala benevolenma )
: ;mdlferencxa, ineficiencia y - fraglildad de las autoridades. De aqui que se -

. 'levante la ‘banderita de las ° reorgdmzamones admmlstratwas ‘de cuando en
“cuando. Para todos los efectos se desarrolla un sistema. adm:mstranvo casl ;-

- feudal que 1mp11ca beneficios mutuos y un sistema de protecmony patronazgo :'_ S

que son la base de las maquinarias pol1t1cas Slendo asi, la_mayoria delos -

empleados del Estado no desarrollan mucha preocupacion.con el. mteres BIaE
- general o el interés piblico. Las organizaciones gubemamentales se eovxerten SFEOY

Cooen cstructuras 1ntermed1ar1as entre los pobres y los grandes mtereses socio- o
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- :-_cconomlcos Toda esta socnologla pohtlca y admmlstratlva genera un.-'. :

Aunque algunos grupos y. clases son mcluldos en las mstltucmnes del S

-"_Estado “por :otro lado dcsartlculan su ser del trabajo que s una forma de o
; cnajenamon. Aigunas expreswnes psncosomales de esta cond1c10n son las.-.'
signientes: msatisfacmén ‘con trabajo; ausencia . de compromiso falta de_- v

_ '1dent1f1cac16n ‘con las’ :instituciones; : mterpretamon del goblerno como_' B
L pcrsomﬁcacmn de. la socu:dad fragmentacwn de polmcas entre otras Esta '
' somologla cxpllca la mcohercnc;a de la Admlmstraaon Pubilca

' .'3 = Conclu51én

) EI servxllsmo del Estado, la cultura de autondad y la mcoherenma de la".'
- Administracién Piblica crean las condlcxones para el desarroilo de una’: .

‘que investigar los antecedcntes el proceso y las consecuencias de la swoiogta :

agenda de investigacién relacwnada con estos asuntos En primer lugar hay_'- e

i de grupos y clases en el seno de las 1nStltUClOl'lf.‘.S del Estado. Asi mismo, hay -

L que mvesngar la natmaleza de las relacionces de autoridad que se da enestas
' instituciones y que cobra expresiones con31derables en el resto dela somedad

" civil. También hay que inventariar la consntucxon de organizaciones en las ..

'-3 que hlstoncamente ‘han part1c1pado los puertorriqueiios. Finalmente, hay -

~'que investigar acerca de aquellas. instituciones .que caracteristicamente han

R promovido 1a inclusién ‘civica y hay que cvaluar crltlcamente los estlios .
.- ‘administrativos que se dan en estas instituciones.

: Para terminar, queremos cnfatlzar ‘dos puntos prmmpales El prlmero es_ o
~que la mclusnén civica como estrategia del Estado cambia el contenido de las -

_relaciones en estas orgamzacnones pero.nosu forma o disefio msutucxonal (la - -

‘naturaleza ehtista delas orgamzacnoncs no cambia, pero sila composmlon de .

- estas ehtes) En segundo lugar, generan relacmnes neofeudales en una somedad i
' supuestamente modernista |y ‘desarrollada y. cambla el mgnnﬁcado dc la, i
dxsposn:lon para trabajar Asi mimo se re- -define el concepto de racionalidad .-

‘de un asunto de dlscusmn pubhca acerca de los interes sociales a_otros de. .
intereses | partlculares comportamlento empresarlal Yy adaptac1on a: las

condlcmnes existentes.’

El punto prmcxpal con el que. deseamos termmar €5 que la proposncmn de i
~quel la inclusion en las organizaciones del Estado es un medio para alcanzar la
igualdad es totalmente cquwocada La mclusmn no hace alos gruposy a las :

L clases mas 1guales y el caso mas claro que tenemos en, Puerto Rico se relaciona -
" con. las promesas de la educacion. La escuela y la educacién formal no han ©.».

) constltmdo una ruta automadtica hacia la igualdad social. La década del 40se -
_mlcla ‘con un )uego dc promesas En eI 80 parece que se dice que ya no hay



3. REVISTA DE:ADMINISTRACION PUBLICA =

B Ifnada que prometer

Hay -que -impulsar : evaluacmnes crltlcas para evuar que se 51ga_1’_ L

'33'-desarroilando una especie ‘de escapismo cn el sistema de’ pensamlento
~ convencional acerca del Estado de Blenestar ysus estratcglas comunes...
_' ‘Todo lo que hemos expuesto no tlene como propostto adelantar una_'
g profecm Se trata’ ‘de hacer ‘resaltar una serie de’ puntos en controvcrsnas '
'_.'_._relacmnados con la admlmstracmn dela hbertad La hbertad noes -

" simplemente el derecho de algunos de c1rcu1ar sus mercancxas o mtereses Es R

. 'Se tratade _algo mis que_d_e Ja mc_lus;on c_:l_v_x_c_:a o po_lmca en l_as_ ms__tltu_cxo_ne_s _d_el L
- Estado donde unos se consideran *‘mejores o superiores” a otros..........-




