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A TREINTA ANOS DE PUBLICACION DE
INTRODUGCION A LA ADMINISTRACION PUBLICA,
DE PEDRO MUNOZ AMATO*

Dr. Leonardo Santana Rabell**

El director de la Escuela Graduada de Administracién Pablica, Dr.
Manuel Angel Morales, y la Asociacién de Estudiantes de Administracién
Piiblica me han invitado a este foro para hablarles —obviamente en forma
sucinta—sobre la obraya cldsica Introduccidn a la Adminisiracién Publica, del
distinguido profesor puertorriquefio Dr. Pedro Muiioz Amato.! Esta obra,
de gran repercusién y difusién en nuestra América Latina, fue publicada
en 1954 por el Fondo de Cultura Econémica. Como ustedes saben, esta
casa editora mexicana {que casualmente en estos momentos celebra sus
cincuenta afos de fundacién) es una de la editoriales de mayor prestigio
en el mundo intelectual en nuestra América. Entre sus numerosos logros
podemos sefialar la traduccién y publicacién de muchas obras cimeras del
pensamiento universal, particularmente para nuestra disciplina. En este
aspecto debemos destacar que fue el Fondo quien publicé por primera vez
la monumental obra de Max Weber Economia y Sociedad, en 1944, antes de
que fuera publicada en inglés.

En mis afios de estudiante en la Universidad Auténoma de México,
pude percatarme del aprecio por el pensamiento del Dr. Muiioz Amato en
Latinoamérica. De hecho, todos mis profesores de Administracion Piblica
conocian su texto y algunos hasta enviaban saludos por mi conducto al
distinguido profesor. Esto era de esperarse pues Introduccion a la Adminis-
tracién Piblica fue reimpresa en los afios 1956, 1963, 1966, 1973, 1978 y
también traducida al portugués en 1958.% Por ello me atrevo a decir sin
miedo a equivocarme que esta obra es el texto de Administracién Pablica
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Semana de la Escuela Graduada de Administracidn Piblica.
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mis difundido, asignado, comentado, € inclusive, criticado, en todos los
paises del continente latinoamericano. En alguna ocasién me dijo el
querido amigoy condiscipulo Dr. Omar Guerrero, que le tenfa un especial
aprecio a este libro porque con él se inici6 en el estudio de la Administra-
cién Phblica, y ademds, porque su autor sistematizaba en forma clara,
brillante y pulcra el desarrollo teérico de la disciplina en Estados Unidos.
Como ustedes saben, la posicién teérico-metodolégica del Dr. Guerrero es
completamente diferente ala del libro que comentamos, sin embargo, esto
no constituyé un obsticulo para la expresion justa y hasta simpatica por
el mismo.

La obra Introduccién a la Administracién Piblica estd integrada por dos
voliimenes. En el primero se incluye una interesante y muy coherente
discusién sobre el dmbito, naturaleza, metodologia y propésitos de la
disciplina; ademés contiene una discusién sobre los procesos de planifica-
cién y presupuesto y su importancia para la Administracién Pablica.

En el volumen II se describe y analiza los problemas de relaciones
humanas y administracién de personal en el sector piiblico. Se hace una
exposicién del sistema y principio de méritoy los problemas de educacién
y adiestramiento para el profesional en administracién piblica en Estados
Unidos, Francia, Inglaterra y América Latina.

Quiero aprovechar la ocasi6n para sefialar algunos de los aspectos del
libro que todavia mantienen vigencia y reiterarlos. En primer lugar, para
Pedro Mufioz Amato, el estudio de la Administracién Pablica tiene que
estar vinculado con el gobierno; con los problemas del Estado moderno.
En su sentido mas amplio, nos dice que la Administracion Pdblica es el
gobierno. Esta realidad que nos parece tan sencilla pasa casi inadvertida
por muchos de los textos contemporineos que se escriben sobre la
disciplina. Esto el profesor Beauregard Gonzdlez Ortiz, en su reciente
estudio sobre la Administraciéon Pablica norteamericana, nos lo acaba de
sefalar.®

En la actualidad, el campo de la disciplina se encuentra tan orientado
hacia la tecnocracia empresarial que tal parece que se ha esfumado tanto
la naturaleza politica como su funcién social: Igualmente, el profesor
Manuel Angel Morales, en su libro Administracién Piblica, Gobiernoy Teorla
de la Organizacién,* nos apunta la necesidad de que el estudiante de esta
disciplina conozca las diferentes teorfas del gobierno y su relacién con la
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de Politica y Administracién, 1984), :

4 Manuel Angel Morales, Administracidn Piblica, Gobiernoy Teorlade ln Organizacion (Hato Rey,
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sociedad, tanto en la reproduccién econémica como en la legitimacién
social. '

De manera que el gobierno y su accién en la sociedad son aspectos
ineludibles para el estudio dela Administracién Pablica. Lamentablemen-
te las teorfas “modernas” que atiborran el mercado no hablan mucho de
esto. Hoy se han renovado las viejas teorias neoliberales del laissez-faire y
la “mano invisible” para guiar y regular la sociedad. No se comprende que
la “mano invisible” en América Latina casi siempre viene acompaiiada de
fa “mano militar”,

Considero pues, que hoy mis que nunca tenemos que esforzarnos por
entender las teorias del gobierno como uno de los elementos fundamen-
tales en el estudio de la Administracién Pablica. Esta realidad se trasluce
claramente del texto de Muiioz Amato.

En segundo lugar y como corolario de lo anterior, el estudio de la
Administracién Pablica debe analizarse desde el punto de vista de los
procesos politicos y sociales que explican y permean su accién y posibili-
dades, Un buen administrador publico, nos sefiala el autor, debe conocer
los fundamentos de la teorfa y la ciencia politica asimismo como los
aspectos constitucionales relacionados con la separacién de poderes, los
derechos civiles, Ia igual proteccién de las leyes y el debido proceso de ley.

Un tercer aspecto que este libro nos advierte es la importancia de los
valores en el analisis administrativo. No puede existir teorfa y préctica
(fundamentalmente estailtimo) sin reflexionar sobre las finalidades de la
vida humana en sociedad, ni los elementos éticos que orientan nuestra
conducta. En este sentido, Mufioz Amato cuestiona el enfoque meramente
productivista y eficientista de 1a Administracién Pablica y nos advierte que
el problema no es sélo de racionalidad econdémica, sino también de
eficiencia social, equidad y responsabilidad piiblica.

Creo que ¢l pragmatismo, tecnicismo y formalismo todavia permean
aun sector de los estudiosos de Ja disciplina, Lamentablemente, esta visién
empresarial y gestiolégica parece aumentar en los cfreulos académicos y
profesionales, Decia Max Weber, que sin orientacién moral, la burocracia
se convertirfa en la “obscura noche polar de Ia humanidad” o en la “jaula
de hierro” que aprisiona moralmente las libertades y aspiraciones de los
seres humanos. Esta orientacién ético-normativa también debemos man-
tenerla viva en nuestra reflexiones sobre la Administracién Pablica, creo
que hoy mds que ayer.

En cuarto lugar, se infiere del texto la importancia del aspecto cultural
en el estudio de 1a Administracién Pablica. Es necesario darle atencién a
ese conjunto de actitudes, orientaciones y preferencias que conforman las
peculiaridades de una nacién. Cada pafs tiene su propia configuracién
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histérica y cultural y es por ello que se hace necesario tener claro lo que
hoy se llama ecologfa (o el “contexto organizacional®) y evitar aplicar
modelos o teorfas indiscriminadamente a cada pais o situacién social. Creo
que todavia no aprendemos completamente esta leccién tan importante.

Otro aspecto que se menciona en el libro —y que tiene relevancia hoy
mas que ayer— es que el estudio de la Administracién Pablica es
multidisciplinario o “inclusivista”. Estd conformado por muchas discipli-
nas: la administracién, teoria y ciencia politica, historia, economfa, socio-
logia, sicologia, antropologfa, ética, métodos cuantitativos y —cada dfa
mas— la teorfa de la organizacién y el analisis de politica ptblica. ¥l
profesional de la Administracién Pablica es tal vez el que mas disciplinas
debe integrar a su conocimiento; esto obviamente hace a la disciplina més
dificil, pero también mds estimulante.

Finalmente, quiero sefialar que hay algunos aspectos del libro Intro-
duccién a la Administracién Piblica en los que necesariamente no se estd de
acuerdo totalmente, y hasta —en ocasiones— se sostienen posiciones
contrarias.® Ciertamente, algunas ideas ya han sido superadas, no obstan-
te, los elementos mencionados —a nuestro juicio— mantienen plena
actualidad y vigencia; que a treinta afios de enunciados representan lo
mejor de la tradicién del pensamiento administrativo. Estamos, pues,
frente a un clasico de la disciplina de la Administracién Pablica.
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